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Control de Cambios 

Versión  Fecha Descripción de la Modificación 

1 22/09/2014 Versión inicial de documento. 

2 12/01/2018 
Ajuste de procedimiento teniendo en cuenta la reestructuración institucional y el ajuste al 

procedimiento de Adquisición Predial 

3 27/07/2020 

Ajuste de procedimiento teniendo en cuenta modificaciones necesarias para la mejora 

del proceso de Reasentamiento a través de adquisición predial y la Resolución 710 de 

2019. 

4 25/10/2021 
Cambio de formato, ajuste del Alcance del procedimiento, cambio en la numeración de 

las actividades e inclusión de puntos de control. 

5 03/10/2022 
Modificación en el nombre de la Subdirección Corporativa y ajuste en el responsable de 

la actividad 38. 
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1. OBJETIVO 

 

Coadyuvar al procedimiento de reasentamiento mediante la adquisición predial de las 

viviendas ubicadas en zonas de alto riesgo no mitigable con base en los conceptos, 

diagnósticos emitidos por el IDIGER y/o fallos judiciales, con el fin de salvaguardar la vida 

de la población vulnerable y así reducir el riesgo de desastres en el Distrito Capital. 

 

2. ALCANCE 

 

El alcance del procedimiento inicia con la entrega de la documentación por parte de 

la familia titular de derechos sobre el predio objeto de negociación, a fin de iniciar el 

proceso de reasentamiento a través de adquisición predial y finaliza con el último pago 

y entrega del expediente físico y digital al Centro de Administración Documental del 

IDIGER. 
 

3. DEFINICIONES 

 

ADQUISICION PREDIAL: Mecanismo mediante el cual la administración obtiene la 

titularidad y disponibilidad de los inmuebles objeto de enajenación o expropiación, en 

el marco de este procedimiento predios que se encuentren identificados en zonas de 

alto riesgo no mitigable en Bogotá D.C. 

 

ÁREA CONSTRUIDA: Edificación construida dentro de un predio. 

 

AVALUO COMERCIAL: Informe Técnico que contiene la valoración del inmueble en 

términos comerciales, el método utilizado para su fijación, independizando el valor del 

suelo, edificaciones y mejoras si fuere el caso, y las consideraciones que llevaron a tal 

estimación atendiendo los requisitos del Decreto 1420 de 1998 en procesos de 

adquisición por utilidad pública.  

 

CONTRATO DE PROMESA DE COMPRAVENTA: Acuerdo de voluntades por escrito, entre el 

IDIGER y el propietario y/o poseedor inscrito mediante el cual las partes se obligan 

recíprocamente a celebrar, a futuro y con sujeción a disposiciones legales, un contrato 

de compraventa de bien inmueble a través de escritura pública.  

 

CONTRATO DE COMPRAVENTA DE MEJORAS Y CESIÓN DE LA POSESIÓN: Acto bilateral de 

compraventa otorgado mediante un documento privado, por medio del cual un parte 

vende a otra las mejoras y cede los derechos de posesión que pueda tener sobre un 

determinado predio, por encontrarse en una zona de alto riesgo no mitigable.     

 

ENAJENAR: Significa transmitir, ceder el dominio de algo a título gratuito o a título 

oneroso. El concepto de enajenabilidad se refiere a la posibilidad de disponer del bien 

para venderlo, donarlo o cualquier otra acción que se desee hacer con él. 
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ENAJENACIÓN VOLUNTARIA: Mecanismo jurídico mediante el cual la entidad que 

declara de utilidad pública un proyecto o por condición de alto riesgo no mitigable – 

para el caso del IDIGER – adquiere voluntariamente el predio, previo acuerdo con el 

propietario inscrito y/ o poseedor en el precio (avalúo comercial) y en el inmueble, 

concretándose en una escritura pública de venta del inmueble y paz y salvo por todo 

concepto.  

 

ESCRITURA PÚBLICA DE COMPRAVENTA: Instrumento público que contiene una o varias 

declaraciones de las personas o partes que intervienen en un acto o contrato, se realiza 

ante notario, con sujeción al ordenamiento jurídico vigente, a través del cual se 

protocoliza el contrato de compraventa de bien inmueble, para su posterior inscripción 

en la Oficina de Registro de Instrumentos Públicos.  Contiene declaraciones en actos 

jurídicos, emitidas ante el notario con los requisitos previstos en la ley y que se incorporan 

al protocolo mediante la cual se perfecciona el proceso de enajenación voluntaria 

pendiente por inscripción en la Oficina de Registro de Instrumentos Públicos de Bogotá. 

 

FACTOR DE RECONOCIMIENTO ECONÓMICO: Se entenderá como los valores otorgados 

por el IDIGER a la familia, para mitigar los impactos generados por el programa de 

reasentamiento en la modalidad de adquisición predial, identificados a través del 

Formato de Caracterización e identificación de impactos, en el marco del Programa de 

Reasentamiento.  

 

GESTIÓN PREDIAL: Proceso a través del cual se realiza la investigación socioeconómica, 

jurídica y técnica, de los inmuebles objeto de intervención por zona de alto riesgo no 

mitigable, con sus propietarios de un proyecto específico y cuyo resultado se incorpora 

en una ficha predial para la elaboración de los registros topográficos, estudios de títulos, 

avalúos comerciales, oferta de compra y demás etapas tendientes a lograr la con el fin 

de llevar a cabo el proceso de adquisición predial. 

 

IDENTIFICACIÓN PREDIAL: Es la verificación de los elementos físico y jurídico del predio, 

mediante la práctica de la inspección catastral para identificar su ubicación, linderos, 

extensión, mejoras por edificaciones y precisar el derecho de propiedad o de posesión. 

 

LEVANTAMIENTO TOPOGRÁFICO: Delimitación cartográfica (altimétrica y planimetría), 

que contiene la verificación de los linderos, área y demás especificaciones jurídicas y 

técnicas existentes, partiendo de los títulos de adquisición e información catastral y del 

inventario de las condiciones físicas del inmueble. Para el efecto se realizará un informe 

técnico que será la base sobre el que se realizará el registro topográfico. 

MEJORA: Sin perjuicio de lo dispuesto por el Código Civil respecto la accesión, y las reglas 

sobre mejoras, una mejora constituye uno o más atributos adicionales al terreno que le 

agregan valor al bien inmueble como producto de una intervención antrópica, entre 

las que se consideran cultivos, construcciones, sistemas de riego, pozos, entre otras. 

 

MEJORATARIO: Es quien realiza o construye a su costa y riesgo mejoras en terreno ajeno 

y a quien se le reconocen las mismas por vía de compensaciones económicas en 
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desarrollo de los procesos de adquisición predial. La calidad de mejoratario excluye 

toda posibilidad de reconocimiento de titularidad en el dominio del predio intervenido. 

 

PLAN DE GESTIÓN SOCIAL: El Plan de Gestión Social, es el instrumento de gestión que 

articula programas y actividades, de forma ordenada y progresiva, orientadas a brindar 

un acompañamiento social integral a las familias de los titulares de derecho, habitantes 

de las viviendas identificadas en zona de alto riesgo no mitigable y que han sido 

vinculadas al proceso de adquisición predial, a través del Programa de 

Reasentamientos. Dirigido a prevenir y mitigar los impactos negativos (sociales y 

económicos) causados por el traslado definitivo de la vivienda. A su vez permite 

formalizar los diferentes procesos y procedimientos, fijando criterios técnicos, sociales y 

jurídicos para la iniciación y culminación del mismo de manera exitosa en el marco de 

la normatividad Distrital vigente. 

 

POSESIÓN: Es quien detenta un bien inmueble con ánimo de señor y dueño conforme a 

cuanto dispone el Código Civil en materia. Para los efectos de la aplicación de los 

factores sociales, el poseedor debe satisfacer en el predio o con el predio sus 

necesidades básicas, según definidas precedentemente. 

 

REASENTAMIENTO: Consiste en el conjunto de acciones y actividades necesarias para 

lograr el traslado de las familias de estratos 1 y 2 que se encuentran asentadas en zonas 

declaradas de alto riesgo no mitigable por deslizamiento o inundación, las zonas objeto 

de intervención por obra pública o la que se requiera para cualquier intervención de 

reordenamiento territorial. 

 

REVISIÓN DE AVALÚOS: Una vez recibidos los avalúos, el equipo catastral del IDIGER 

revisa los informes técnicos en los siguientes aspectos: 

 

✔ Aspectos Jurídicos: Verificar que el folio de matrícula inmobiliaria indicado en el 

informe técnico sea el mismo proporcionado y de acuerdo al estudio de títulos, 

La identificación correcta del propietario y/o poseedor inscrito. 

 

✔ Aspectos Técnicos: Verificar si los datos consignados en el avalúo son y 

corresponde al inmueble objeto de la solicitud en cuanto a las áreas consignadas 

en el folio de matrícula inmobiliaria, toma de construcción y/o levantamiento 

topográfico; que se haya avaluado cada uno de los ítems que comprende la 

toma de construcción, la identificación correcta del inmueble, cedula catastral 

y demás información técnica que contenga y haya sido suministrada por la 

entidad. Adicionalmente la verificación de la norma de uso del suelo. 

 

VIVIENDA: Por vivienda se entiende aquel lugar cerrado y cubierto para ser habitado o 

destinado a habitar por una o más personas. 
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4. POLÍTICAS DE OPERACIÓN 

 

Para la aplicación del presente procedimiento se tendrá en cuenta el siguiente marco 

normativo: 
 

Tipo de 

Norma 
Número Año Emisor Artículo(s) Aplicación 

LEY 388 1997 
CONGRESO DE LA 

REPUBLICA DE COLOMBIA 
General 

LEY 9 1989 
CONGRESO DE LA 

REPUBLICA DE COLOMBIA 
General 

Decreto  190 2004 
SECRETARIA DISTRITAL DE 

PLANEACION 
Artículo 303.  

Decreto  330 2020 
CAJA DE LA VIVIENDA 

POPULAR 
Artículo 3.  

Decreto  173  2014 

INSTITUTO DISTRITAL DE 

GESTIÒN DE RIESGOS Y 

CAMBIO CLIMÁTICO 

Artículo 3. 

Numeral 2.4.  

Numeral 8.3.  

Numeral 8.8.  

Resolución 707 2019 

INSTITUTO DISTRITAL DE 

GESTIÒN DE RIESGOS Y 

CAMBIO CLIMÁTICO 

Articulo 5 

Resolución 710 2019 

INSTITUTO DISTRITAL DE 

GESTIÒN DE RIESGOS Y 

CAMBIO CLIMÁTICO 

General. 

 
5. DESARROLLO 

 
 

 

 

 

 
 Procedimiento  

 Predeterminado 

 

       Punto de Control                 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
    

Indica que el flujo continúa donde 

se ha colocado un símbolo idéntico 

que contiene la misma letra. 

Inicio / Fin  Actividad   
   Decisión  

Enlace entre 

Páginas (se 

identifica con 

números) 

Línea de flujo  
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FLUJOGRAMA ACTIVIDAD RESPONSABLE 
DOCUMENTO O 

REGISTRO 

 

Inicia el procedimiento 

 La recepción de documentos se puede 

dar por alguno de los siguientes medios: 

 

1. Radicada de documentación por 

parte del titular(es) de derecho(s). 

Los documentos iniciales del 

proceso deben ser radicados en la 

Entidad, ya sea por el profesional 

social que los recoge en campo o 

por el usuario que los allega 

directamente. 

 

2. Traslado del expediente por la Caja de 

la Vivienda Popular –CVP. 

Radicado de la Dirección Técnica 

de Reasentamientos de la Caja de 

la Vivienda Popular –CVP-, 

trasladando el expediente y toda la 

documentación que se encuentra 

en la carpeta del proceso. 

 

3. Acción Judicial. 

Fallo judicial debidamente 

ejecutoriado que ordena el 

reasentamiento de una 

determinada población. 

Técnico 

administrativo 

367-19 y/o 

contratista del 

área de 

Reasentamient

os - SRR-ACC 

N° radicado de 

ingreso (ER) 

             

        
         

Identificación en el Documento 

técnico de ingreso, del predio y la 

recomendación de la familia al 

programa de Reasentamiento o se 

comprueba la orden judicial.  

Técnico 

administrativo 

367-19 y/o 

contratista del 

área de 

Reasentamient

os - SRR-ACC 

Concepto 

técnico / 

Diagnóstico 

Técnico/ Fallo 

Judicial 

 

 

 

                                                           

 
                                                 

                      
                           

SI. Continúa con la actividad 4. 

No. Continúa con la actividad 3. 

Técnico 

administrativo 

367-19 y/o 

contratista del 

área de 

Reasentamient

os - SRR-ACC 

Concepto 

técnico / 

Diagnóstico 

Técnico/ Fallo 

Judicial 

SI 
¿La 

información se 

encuentra 

completa? 

 

1. Recepción de documentos 

2. Verificación de documentos 

técnicos y/o jurídicos que 

recomiendan al programa. 

1 

Inicio 

A 
NO 
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SI 

NO 

 

Se informará al beneficiario titular de 

derechos para que realice la 

aclaración o complete la 

información necesaria para 

complementar la documentación. 

Técnico 

administrativo 

367-19 y/o 

contratista del 

área de 

Reasentamient

os - SRR-ACC 

Expediente en 

físico 

 

SI. Se continúa con la actividad 4. 

No. Se reitera la actividad 3. 

Técnico 

administrativo 

367-19 y/o 

contratista del 

área de 

Reasentamient

os - SRR-ACC 

Expediente en 

físico 

 
Consolidación de los documentos 

iniciales en la carpeta física, 

asignación del número consecutivo 

de expediente y ubicación física 

para el manejo y custodia. 

Técnico 

administrativo 

367-19 y/o 

contratista del 

área de 

Reasentamient

os - SRR-ACC 

Expediente en 

físico 

 Digitalización de la información 

documental contenida en el 

expediente a las bases de datos 

disponibles. Posteriormente, se 

continuará actualizando dicha 

información a lo largo del proceso. 

Técnico 

administrativo 

367-19 y/o 

contratista del 

área de 

Reasentamient

os - SRR-ACC 

Base de 

Seguimiento 

reasentamiento a 

través del IDIGER 

 
Determinación de la prioridad 

de avance del proceso de 

reasentamiento a partir de la 

modificación de la condición de 

riesgo, el interés del beneficiario 

titular de derechos de continuar en 

el proceso, por condiciones de 

mayor vulnerabilidad social y/o 

situaciones adversas que surjan 

dentro del proceso de 

reasentamiento. 

Profesional 

universitario 

219-08 y/o 

contratista 

social, área de 

Reasentamient

os - SRR-ACC 

Formato GR-FT-51 

6. Viabilidad Territorial. 

4. Apertura de Expediente. 

5. Incorporación a las bases 

de datos de Reasentamiento  

¿Se completó 

la 

información? 

3. Se solicita al beneficiario la 

aclaración en la información o 

los documentos faltantes. 

A 

2 

1 
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SI. Se continúa con la actividad 8. 

No. Se continúa con la actividad 7. 

Profesional 

universitario 

219-08 y/o 

contratista 

social, área de 

Reasentamient

os - SRR-ACC 

Formato GR-FT-51 

 
Se debe realizar el formato 

aclarando qué debe suceder para 

que se dé cumplimiento de las 

condiciones para continuar con el 

proceso sin afectar el territorio.  

Una vez se cumplan dichas 

condiciones se debe realizar nuevo 

formato y continuar con la actividad 

8. 

Profesional 

especializado 

222-23 y/o 

contratista de 

la Oficina 

Asesora 

Jurídica – 

Gestión Predial. 

Formato GR-FT-51 

 

Revisión de expediente, del 

VUR y del VUC, para verificar estado 

jurídico inmueble; identificando 

posibles afectaciones o 

gravámenes. 

Profesional 

especializado 

222-23 y/o 

contratista de 

la Oficina 

Asesora 

Jurídica – 

Gestión Predial. 

Formato GMR-FT-

52 

 

Verificación de la información 

alfanumérica y cartográfica, 

asociada a la vivienda que permita 

su correcta identificación catastral. 

Profesional 

Contratista  

Catastral de la 

SRR-ACC 

Formato GMR-FT-

53 

 

SI. Se continúa con la actividad 11. 

No. Se continúa con la actividad 10. 

Profesional 

universitario 

219-08 y/o 

contratista del 

área de 

Reasentamient

os - SRR-ACC / 

Profesional 

Catastral / 

Profesional 

especializado 

222-23 y/o 

CR informando 

situaciones o 

dificultades 

identificadas. 

  

9. Viabilidad Catastral. 

 

Revisadas las 

viabilidades ¿se 

puede continuar 

con el proceso? 

NO 
SI 

B 

¿Tiene 

viabilidad 

territorial? 

NO 

SI 

2 

 8. Viabilidad Jurídica. 

 

3 

 7. Esperar a la Viabilidad 

Territorial. 
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contratista de 

la Oficina 

Asesora 

Jurídica – 

Gestión Predial. 

 

Se debe notificar al beneficiario 

titular de derechos acerca de las 

situaciones o dificultades 

identificadas e informar las acciones 

que debe adelantar para continuar 

con el proceso. 

Profesional 

universitario 

219-08 y/o 

contratista 

social área de 

Reasentamient

os - SRR-ACC / 

Profesional 

Catastral / 

Profesional 

especializado 

222-23 y/o 

contratista de 

la Oficina 

Asesora 

Jurídica – 

Gestión Predial. 

CR informando 

situaciones o 

dificultades 

identificadas (EE). 

 

SI: Se continúa con la actividad 11. 

No: Se reitera la actividad 10. 

Profesional 

universitario 

219-08 y/o 

contratista 

social área de 

Reasentamient

os - SRR-ACC / 

Profesional 

Catastral / 

Profesional 

especializado 

222-23 y/o 

contratista de 

la Oficina 

Asesora 

Jurídica – 

Gestión Predial. 

Expediente 

 
 Revisión de documentos del 

expediente. 

Solicitud de escrituras pública (títulos 

registrados en FMI) 

Revisión de escrituras. 

Diligenciamiento de formato que da 

cuenta de la relación jurídica entre 

cada beneficiario con el predio 

objeto de adquisición.  

Profesional 

especializado 

222-23 y/o 

contratista de 

la Oficina 

Asesora 

Jurídica – 

Gestión Predial. 

Formato GR-FT-43 

 
Verificación en campo de las 

dimensiones de las áreas de 

construcción correspondientes a los 

predios y construcciones a adquirir. 

Profesional 

Contratista 

Catastral de la 

SRR-ACC 

Formato GR-FT-54 

11. Estudio de títulos 

 12. Toma de área construida. 

B 

  

10. Informar al beneficiario 

de las acciones a 

complementar para el 

cumplimiento de las 

viabilidades 

 

3 

¿Se informaron 

las situaciones 

que impedían 

dar las 

viabilidades? 

NO 

SI 

4 
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Contacto con el beneficiario 

titular de derechos, a través de visita, 

llamada telefónica, para brindar 

información de cada una de las 

etapas del proceso de enajenación 

voluntaria y recolección de 

documentos que soporten la 

liquidación de reconocimientos, 

como contratos de arrendamiento, 

facturación de actividad productiva 

e información socioeconómica. 

Profesional 

universitario 

219-08 y/o 

contratista 

social área de 

Reasentamient

os - SRR-ACC 

Formato GR-FT-57 

 
A través de visitas a la familia 

del beneficiario titular de derechos, 

se identifican los impactos que le 

afectan en el marco del proceso de 

reasentamiento, se debe consignar 

la información y continuar con el 

acompañamiento social que debe 

ser permanente. 

Profesional 

universitario 

219-08 y/o 

contratista 

social área de 

Reasentamient

os - SRR-ACC 

Formato GR-FT-36 

 

Recopilación de la documentación 

requerida para la solicitud del 

avalúo comercial y generación del 

oficio de solicitud a la entidad 

evaluadora contratada para ello. 

Profesional 

Catastral 

Radicado de 

salida (EE) 

 

Diligenciamiento del formato 

de revisión y aprobación del informe 

de avalúo comercial entregado a la 

entidad. 

Profesional 

Catastral 
Formato GR-FT-46 

 

SI. Se continúa con la actividad 18. 

No. Se continúa con la actividad 17. 

Profesional 

Contratista 

Catastral de la 

SRR-ACC 

Formato GR-FT-46 

/ CR solicitud 

correcciones. 

¿Se aprueba el 
avalúo? 

NO 

14. Elaboración del 

formato de 

Caracterización social e 

Identificación de los 

impactos. 

 

15. Solicitud de avalúo 

SI 

C 

16. Revisión de avalúo 

4 

 

13. Acompañamiento social 

y recolección de 

documentación soportes. 
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Se debe solicitar la corrección por 

parte de la entidad evaluadora 

contratada del avalúo a través de 

oficio Continúa con actividad 18 

Profesional 

Contratista 

Catastral de la 

SRR-ACC 

CR solicitud 

correcciones. 

 

SI. Se continúa con la actividad 18. 

No. Se reitera la actividad 17. 

Profesional 

Contratista 

Catastral de la 

SRR-ACC 

Formato 

aprobación del 

avalúo 

 

Conforme a la normatividad 

vigente se realiza la verificación de 

soportes para el reconocimiento 

económico por los impactos 

generados en el proceso de 

adquisición predial por el proceso. 

Profesional 

Contable del 

área de 

Reasentamient

os - SRR-ACC 

Formato GR-FT-37  

 

 

Se tramita solicitud de Certificado 

de Disponibilidad Presupuestal ante 

la Oficina Asesora de Planeación. 

Una vez generado, se incluye dentro 

del expediente. 

 

Técnico 

administrativo 

367-19 y/o 

contratista del 

área de 

Reasentamient

os - SRR-ACC / 

Profesional 

Financiero de 

la SRR-ACC 

Correo 

Electrónico 

enviado y/o 

Planilla de 

solicitud y/o 

Comunicación 

Interna (EI) 

 

Elaboración de la oferta de compra 

en los términos del art. 61 y S.S. de la 

Ley 388 de 1997. 

Profesional 

especializado 

222-23 y/o 

contratista de 

la Oficina 

Asesora 

Jurídica – 

Gestión Predial. 

CR- Oferta de 

compra 

 Envío de citación para notificación 

personal, suscripción de acta de 

notificación personal, o envío de 

notificación por aviso. Y publicación 

de la misma en la página de la 

entidad en los términos del art. 67 y 

s.s. de la Ley 1437 de 2011. 

Profesional 

especializado 

222-23 y/o 

contratista de 

la Oficina 

Asesora 

Acta o 

constancia de 

notificación 

18. Liquidación de 

reconocimientos 

21. Notificación de la 
oferta de compra 

17. Solicitud de 

corrección del avalúo a 
la entidad avaluadora. 

C 

¿Se aprueba el 

avalúo 

corregido? 

SI 

NO 

 

19. Gestión financiera 

 

20. Elaboración de oferta de 

compra 

6 
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Jurídica – 

Gestión Predial. 

 

Se recibe por radicado la respuesta 

oficial de la familia a la oferta. 

Profesional 

especializado 

222-23 y/o 

contratista de 

la Oficina 

Asesora 

Jurídica – 

Gestión Predial. 

 

 

SI. Se continúa con la actividad 31. 

No. Se continúa con la actividad 23.   

Beneficiario 

titular de 

derechos 

Respuesta oficial 

(ER) 

 

Se debe revisar en el oficio cuales 

son los motivos por los cuales el 

beneficiario titular de derechos, no 

se acepta la oferta.  

Profesional 

especializado 

222-23 y/o 

contratista de 

la Oficina 

Asesora 

Jurídica – 

Gestión Predial. 

ER solicitud de la 

familia 

 

SI. Se continúa con la actividad 24. 

No. Se continúa con la actividad 26.   

 

Profesional 

especializado 

222-23 y/o 

contratista de 

la Oficina 

Asesora 

Jurídica – 

Gestión Predial. 

ER solicitud de la 

familia 

  

Remisión a la entidad evaluadora 

contratada por el IDIGER oficio de 

solicitud de revisión del informe del 

Avalúo comercial para que esta, 

confirme o modifique el informe. 

 

 

Profesional 

Contratista 

Catastral de la 

SRR-ACC 

Radicado de 

salida (EE) 

NO 

¿Se acepta la 

oferta? 

SI 

D 

24. Solicitud de revisión de 

avalúo teniendo en cuenta la 

solicitud del beneficiario a la 

entidad evaluadora. 

23. Verificar respuesta del 

beneficiario 

22. Se recibe 

respuesta oficial a la 

oferta. 

¿Solicita 

revisión de 

avalúo? 

NO 

E 

6 

7 

SI 
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SI. Se continúa con la actividad 25. 

No. Se continúa con la actividad 26.   

Profesional 

especializado 

222-23 y/o 

contratista de 

la Oficina 

Asesora 

Jurídica – 

Gestión Predial. 

ER solicitud del 

titular de derecho 

 

El profesional contable de 

reasentamiento, debe revisar las 

solicitudes del beneficiario titular de 

derechos y dar respuesta de fondo, 

si es el caso confirmar el valor de la 

liquidación o modificar el mismo. 

Profesional 

contable de 

adquisición 

predial 

Respuesta oficial 

(EE) 

 

Se debe emitir respuesta oficial a la 

familia indicándole que acciones se 

van a adelantar con el fin de aclarar 

los cuestionamientos presentados 

por el beneficiario, en el caso que se 

requiera solicitar tiempo adicional 

con el fin de esperar la respuesta de 

la entidad avaluadora. 

Profesional 

especializado 

222-23 y/o 

contratista de 

la Oficina 

Asesora 

Jurídica – 

Gestión Predial. 

CR de salida 

 

 Se debe recibir a través de 

correspondencia respuesta oficial a 

la solicitud enviada por la entidad, 

con los requerimientos del titular de 

derechos frente al avalúo. 

Profesional 

Contratista 

Catastral de la 

SRR-ACC 

ER de respuesta 

emitida por la 

entidad 

avaluadora. 

25. Revisión de la liquidación 

teniendo en cuenta la 

solicitud del beneficiario 

Respuesta a la oferta por 

parte de la familia 

¿Solicita 

revisión de 

liquidación? 

SI 

NO 

26. Se debe dar respuesta a la 

familia informándole las 

acciones que se realizaran 

con el fin de atender sus 

inquietudes y/o diferencias 

con la oferta. 

E 

7 

27. Se recibe la respuesta de 

la entidad avaluadora 
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SI. Se continúa con la actividad 28. 

No. Se continúa con la actividad 29.  

Profesional 

Contratista 

Catastral de la 

SRR-ACC 

ER de respuesta 

emitida por la 

entidad 

avaluadora. 

                                                                                                                              Se debe elaborar ajuste a la oferta 

teniendo en cuenta la modificación 

del avalúo y la liquidación para 

realizar nueva presentación al 

beneficiario.  

 

Así mismo, se realizan las actividades 

del 19 al 21 nuevamente. 

Profesional 

especializado 

222-23 y/o 

contratista de 

la Oficina 

Asesora 

Jurídica – 

Gestión Predial. 

CR nueva oferta 

 

Se debe informar al beneficiario por 

escrito, que su reclamación no fue 

aceptada y por tanto la oferta 

continua vigente y se continua con 

el conteo de los días de plazo. 

Profesional 

especializado 

222-23 y/o 

contratista de 

la Oficina 

Asesora 

Jurídica – 

Gestión Predial. 

CR respuesta a la 

solicitud enviada 

por el titular de 

derechos 

 

SI. Se continúa con la actividad 31. 

No Se continúa con la actividad 30. 

Profesional 

especializado 

222-23 y/o 

contratista de 

la Oficina 

Asesora 

Jurídica – 

Gestión Predial 

Respuesta oficial 

(ER) 

¿Se acepta la 

oferta 
modificada? 

NO 

SI 

¿Se modificó el 

avalúo? 

8 

SI 

NO 

28. Se elabora modificación 

de oferta. 

29. Informar al beneficiario 

que la oferta no será 
ajustada en sus valores. 

D 

9 
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 Si al cumplir los 30 días hábiles desde 

ser notificado no realiza respuesta 

oficial o se recibe una respuesta 

negativa a la oferta, se inicia con el 

proceso de expropiación judicial o 

administrativa, según corresponda, 

en los términos del artículo 399 de la 

Ley 1564 de 2012, o del artículo 63 y 

SS. De la Ley 388 de 1997, 

respectivamente, en el cual se debe 

tramitar el pago del valor del avalúo 

al depósito judicial. 

Profesional 

especializado 

222-23 y/o 

contratista de 

la Oficina 

Asesora 

Jurídica – 

Gestión Predial 

Resolución 

trámite de 

expropiación. 

 

Revisión de las condiciones jurídicas 

de la vivienda y elaboración del 

contrato de promesa de 

compraventa o contrato, conforme 

a las características de la 

negociación.   

Profesional 

especializado 

222-23 y/o 

contratista de 

la Oficina 

Asesora 

Jurídica – 

Gestión Predial. 

Promesa o 

contrato de 

compraventa 

 

Promesa o Contrato de 

compraventa firmado por las partes 

que intervienen. 

Profesional 

especializado 

222-23 y/o 

contratista de 

la Oficina 

Asesora 

Jurídica – 

Gestión Predial. 

Suscripción de la 

promesa o 

contrato de 

 compraventa 

 

Solicitud del Certificado del Registro 

Presupuestal – CRP, ante el área de 

Presupuesto de la Subdirección 

Corporativa. Una vez revisado se 

incluye dentro del expediente. 

Técnico 

administrativo 

367-19 y/o 

contratista del 

área de 

Reasentamient

os - SRR-ACC 

Correo 

Electrónico 

enviado y/o 

Planilla de 

solicitud y/o 

Comunicación 

Interna (EI) 

32.  Perfeccionamiento de 

la promesa de 

compraventa. 

33. Gestión Financiera 

10 

9 

30. Inicia trámite de 

expropiación 

D 

F 

31. Elaboración Promesa 

o Contrato de 

compraventa 
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Elaboración de minuta de 

compraventa, reparto notarial, 

envío a notaria, recepción, 

otorgamiento y autorización para 

protocolizar escritura. Registro de 

escritura ante la oficina de Registro 

de Instrumentos Públicos, para la 

consecuente inscripción en el folio 

de matrícula inmobiliaria.  

 

Profesional 

especializado 

222-23 y/o 

contratista de 

la Oficina 

Asesora 

Jurídica – 

Gestión Predial. 

Escritura pública 

 
Verificación de la información de 

cuentas de servicios públicos del 

predio objeto de enajenación y 

generación de comunicación oficial 

donde se indica el número de 

contrato de cada cuenta de 

servicios a desconectar. 

 

Profesional 

universitario 

219-08 y/o 

contratista 

social área de 

Reasentamient

os - SRR-ACC 

CR asignado y 

Radicado de 

salida (EE) 

 

Revisión de las certificaciones de 

paz y salvos de servicios públicos 

aportados a la entidad, verificando 

que se encuentren sin deudas por 

este concepto para la posterior 

entrega real y material del inmueble. 

Profesional 

Contratista 

Catastral de la 

SRR-ACC 

Radicado de 

salida (EE) 

 

Diligenciamiento previo del 

formato de entrega con la 

información aportada, con el objeto 

de programar la visita para recibir el 

predio, el cual se toma la firma de 

quien entrega (el beneficiario titular 

de derechos) y Se realiza registro 

fotográfico que evidencie las 

condiciones actuales de inmueble. 

Profesional 

Contratista 

Catastral de la 

SRR-ACC 

Formato GR-FT-44 

34. Escrituración y 

registro. 

37. Entrega del predio 

35. Entrega carta de 

desconexión de los 

servicios públicos 

36. Verificación Paz y 

Salvos de servicios 

públicos 

11 
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Se envía comunicación interna con 

acta de entrega, la escritura pública 

y certificado de libertad en la que se 

solicita ingreso al almacén del 

predio adquirido. La Subdirección 

Corporativa, emite el formato ADM-

FT-33, firmado por el Almacenista 

General del IDIGER. 

Técnico 

administrativo 

367-19 de la 

Oficina Asesora 

Jurídica 

Comunicación 

Interna (EI) de 

entrega 

 

Envió de comunicación interna al 

área de Gestión Administrativa 

Predial de la Subdirección 

Corporativa, adjuntando actas de 

entrega para que para la custodia y 

administración de los predios 

adquiridos. 

Profesional 

Contratista 

Catastral de la 

SRR-ACC 

Comunicación 

Interna (EI) de 

entrega 

 

Se envía comunicación interna 

adjuntando el acta de entrega del 

predio adquirido, en el cual se 

solicita la adecuación del mismo. 

Profesional 

Contratista 

Catastral de la 

SRR-ACC 

Comunicación 

Interna (EI) de 

entrega de 

actas. 

 

Solicitud al área de Pagos de la 

Subdirección Corporativa, del 

trámite del último pago pactado 

con el beneficiario titular de 

derechos. 

Técnico 

administrativo 

367-19 y/o 

contratista del 

área de 

Reasentamient

os - SRR-ACC / 

Profesional 

especializado 

222-23 y/o 

contratista de 

la Oficina 

Asesora 

Jurídica – 

Gestión Predial 

Comunicación 

interna con 

soportes que 

acrediten 

solicitud de pago 

41. Gestión financiera 

de último pago 

38. Ingreso a almacén 

39. Solicitud de 

administración del 
predio adquirido 

40. Solicitud Adecuación 

de los predios 

adquiridos. 

12 
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… 

SI. Se continúa con la actividad 42. 

No. Se continúa con la actividad 47. 

Técnico 

administrativo 

367-19 y/o 

contratista del 

área de 

Reasentamient

os - SRR-ACC/ 

Profesional 

universitario 

219-08  y/o 

contratista 

social área de 

Reasentamient

os - SRR-ACC 

Comunicación 

oficial (ER) por 

parte del 

beneficiario titular 

del derecho 

solicitando el 

1,5%. 

 

A partir de la solicitud de la 

familia del reconocimiento por 

vivienda de reposición se realiza la 

recolección de requisitos como 

verificación de legalización de 

barrio, certificación de riesgo y visita 

de verificación de la vivienda de 

reposición. 

Profesional 

universitario 

219-08 y/o 

contratista 

social área de 

Reasentamient

os - SRR-ACC 

Formato GR-FT-48 

 

Trámite de solicitud de Certificado 

de Disponibilidad Presupuestal ante 

la Oficina Asesora de Planeación 

para el pago del reconocimiento 

del 1,5%. Una vez generado, se 

incluye dentro del expediente. 

 

Técnico 

administrativo 

367-19 y/o 

contratista del 

área de 

Reasentamient

os - SRR-ACC / 

Profesional 

Financiero de 

la SRR-ACC 

CDP impreso 

 

Verificación de requisitos para el 

pago de reconocimiento de 

vivienda de reposición, elaboración 

revisión y aprobación del acto 

administrativo para el pago de 

reconocimiento.   

Profesional 

especializado 

222-23 y/o 

contratista de 

la Oficina 

Asesora 

Jurídica – 

Gestión Predial. 

Resolución 

firmada por la 

dirección 

¿Cumple con 

condiciones para 

el pago del 

reconocimiento 

del 1,5%? 
 

NO 

SI 

44. Elaboración de 

resolución 

F 

42. Trámite para pago 

del reconocimiento del 
1,5% 

43. Gestión financiera 

13 
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Solicitud del Certificado del Registro 

Presupuestal – CRP, ante el área de 

Presupuesto de la Subdirección 

Corporativa para el pago del 1,5%. 

Una vez revisado se incluye dentro 

del expediente. 

Técnico 

administrativo 

367-19 y/o 

contratista del 

área de 

Reasentamient

os - SRR-ACC 

Correo 

Electrónico 

enviado y/o 

Planilla de 

solicitud y/o 

Comunicación 

Interna (EI) 

 

Solicitud al área de Pagos de la 

Subdirección Corporativa, del 

trámite del último pago pactado 

con el beneficiario titular de 

derechos. 

Técnico 

administrativo 

367-19 y/o 

contratista del 

área de 

Reasentamient

os - SRR-ACC / 

Profesional 

especializado 

222-23 y/o 

contratista de 

la Oficina 

Asesora 

Jurídica – 

Gestión Predial 

Comunicación 

interna con 

soportes que 

acrediten 

solicitud de pago 

 

Surtido el proceso de adquisición y 

realizada la entrega real y material 

del predio, se procede a cerrar el 

expediente físico, digitalizarlo y 

entrégalo en debida forma al 

Centro de Administración 

Documental - CAD de la entidad. 

Técnico 

administrativo 

367-19 y/o 

contratista del 

área de 

Reasentamient

os - SRR-ACC 

Expediente 

entregado al 

CAD. 

 

Finaliza el procedimiento 

 

6. DOCUMENTOS EXTERNOS 

 

Nombre 
Fecha de Publicación o 

Versión  
Entidad que lo Emite  Medio de Consulta  

No aplica No aplica No aplica No aplica 

 

 

45. Gestión financiera 
 

46. Gestión financiera de 

pago 1,5%. 

47. Cierre y entrega del 

expediente al CAD. 

Fin 

13 

F 


