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NOMBRE DEL INFORME:

Directiva 008 del 30 de diciembre de 2021, expedida por la Alcaldia Mayor de Bogotd, por medio de la cual se dan
lineamientos para prevenir conductas irregulares con el incumplimiento de los manuales de funciones y
- competencias laborales y de los manuales de procedimientos institucionales, asi como por la pérdida, o deterioro,
o alteracién o uso indebido de bienes, elementos, documentos plblicos e informacidn contenida en bases de
datos y sistemas de informacién,

1. OBJETIVOS

1.1 OBJETIVO GENERAL

Verificar & cumplimiento de 1os lineamientos dados por la Alcaldia Mayor de Bogotd a través de la Directiva 008

de 2021 frente a la implementacion de acciones preventivas y correctivas realizadas al interior del Idiger durante

" la vigencia 2022 en lo atinente a la prevencion de comportamientos disciplinables asociados a: i) Cumplimiento

- dél Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales; i} Cumplimiento del Manual Especifico de
Funciones y Competencias Laborales; iii) Atencidn Oportuna de Peticiones, Relacionamiento con la Ciudadania y
Cumplimiento diligente, eficiente e imparcial de funciones, y; iv) Pérdida, o deterioro, o uso indebido de bienes y/o
elementos.

2. ALCANCE

El seguimiento a las directrices que son objeto del presente informe corresponde a la vigencia 2022.

3. MARCO NORMATIVO O CRITERIOS DEL INFORME
- Constitucién Politica de Colombia de 1991

- Ley 1755 de 2015, "Por medio de la cuadl se regula el Derecho Fundamental de Petficion y se sustituye un
titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”.

- Ley 1952 de 2019, "Por medio de la cuai se expide el Codigo General Disciplinario.™

- Decreto 648 de 2017, “Por ol cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del
Sector de la Funcién Publica”

- Decreto Distrital 139 de 2017. Por medio del cual se establecen las instancias de coordinacién de la
Gerencia Juridica en ia Administracion Distrital y se dictan ofras disposiciones.”

- Directiva 008 de 2021 expedida por la Alcaldia Mayor de Bogotd D.C., por medio de la cual se actualizan
los lineamientos establecidos en la Directiva 003 de 2013, de acuerdo con el modelo operacional y la
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estructura organizacional vigente, con el objetivo de generar controles en la administracion publica y
reducir las tipologias disciplinarias mds reincidentes en el Distrito Capital.

4. METODOLOGIA

Para la presentacion del presente informe, la Oficina de Control Disciplinario Interno, en atencién a lo determinado
en la Directiva que es objeto de seguimiento, y la matriz socializada a efectos de establecer el cumplimiento de
tos lineamientos dades por la Alcaldia Mayor de Bogotd D.C., mediante las radicaciones internas Nos. 20231E822 y
2023IE823 requirié a la Oficina Juridica y a la Subdireccidn Corporativa, para diligenciar formularic sobre el estado
de las actividades que cada dependencia adetantd en la vigencia 2022 para prevenir la materializacion de las
conductas que se identifican en la directiva; no obstante lo anterior, también se validd directamente la informacidn
a través del aplicativo SECOP . :

De ofro lado, este Despacho recibid el apoyo de la Oficina de Conftrol Interno; jefatura que, mediante radicacion
interna No. 2023IE850 remitié ia informacion comrespondiente a: 1) Planes de mejoramiento interno; 2} Plan de
mejoramiento con entes externos de conirol; 3) informe de austeridad dei gasto consolidado 2022, y 4) informe de
detimentos patrimoniales consolidados 2022,

De igual manera, se realizé una revisién directa de la informacién disponible en SECOP |l sobre los contratos de
-vigilancia y de prestacidn de servicios suscritos por la enfidad durante la vigencia 2022,

Por Gltimo, ¥ en lo que se refiere a los proecesos disciplinarios, ia informacion que se reporta se toma del repositorio

en Excel que lleva ta dependencia sobre los expedientes aclivos e inactivos.

5. DESARROLLO

A continuacién, se procede @ redlizar una descripcién de las respuestas reportadas en la matriz adjunta, detallando

la informacion que se ha utilizado para dar como cumplidos © no los lineamientos gue son objeto de seguimiento,

5.1. RESPECTO A LA PERDIDA DE BiENES Y DOCUMENTOS OFICIALES

- Enlos manuales de funciones, procesos y procedimiento incorporar un instructivo referente a la Resolucién

No. DDC-000001 del 30 de septiembre de 2019 "Por la cual se expide el Manual de FProcedimientos
Administratives y Contables para el Manejo y Control de los Bienes en las Entidades de Gobierno Distritales”.

Respuesta: En cuanto a este ineamiento, se tiene que, durante la vigencia 2022, y de acuerdo con los documentos

que se remitieron a esta Oficing, la Resolucién 001 de 2019 fue tenida en cuenta para la elaboracion del Manejo y
control de bienes, Codigo GA-MN-05, Versidn 2, vigente desde el 11 de agosto de 2022.

- Incorporar en los contratos de vigilancia obligaciones defaliadas sobre la cusfodia de bienes y
responsabiiidad en caso de pérdida de elementos

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente
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INFORME DE LEY Y/O SEGUIMIENTO Cddigo: EI-FT-56

Directiva 008 de! 30 de diciembre de 2021, <<Lineamientos para prevenir | Version: 2
conductas irregulares con el incumplimiento de los manuales de funciones

y competencias laborales y de los manuales de procedimientos . Pagina: 3de 7
institucionales, asi como por la pérdida, o deterioro, o alteracion o uso Vigente desde:
indebido de bienes, elementos, documentos publicos e informacion 28/G8/2021

contenida en bases de datos y sistemas de informacion>>

Respuesta: Se constatd que en los dos contratos de vigilancia que estuvieron vigentes durante el 2022, a
saber, los Coniratos Nos. FONDIGER 49-2021 y FONDIGER-196-2022, fue pactada como obligacién en
cabeza del contratista, la siguiente:

<<Responder por la custodia de todos los elementos que se encuentran en las instalaciones

del IDIGER. El contrafista debe efectuar la reposicion de los bienes, conforme al
procedimiento establecido en el numeral 2.3.8 de! Anexo Técnico del confrato, cuyo
fermino se contard desde la fecha en que el IDIGER informa al Coniratista la pérdida del
bien e instaure la denuncia penal correspondiente ante la autforidad competente. v, ung
vez verificadas Ias circunstancias que dieron lugar a la pérdida de ios elementos v que
determinen la responsabilidod de la empresa de Vigilancia. Bl CONTRATISTA deberd
responder en su totalidad o proporcionalmente por bienes que sufran pérdida, dafios
fotales o parciales de propiedad del IDIGER o sobre aquellos que fengo bajo su
responsabilidad, cuando la entidad establezca la culpabiidad de la Compafila de
Vigilancia en los hechos, caso en el cual, el CONTRATISTA deberd proceder a lo
cancelacién del valor de la reciamacidn formulada por el IDIGER, dentro de los quince (15)
dias calendario siguientes ol recibo de la comunicacidn respectiva, >>

- En los confratos de prestacién de servicios incluir cldusulas relacionadas con lg conservacion y uso
adecuado de elementos publicos v la obligacién de responder por su deterioro o pérdida por parte del
confratista

Respuesta: Se realizd una revisidn al azar de 10 contratos de prestacion de servicios celebrados por el idiger durante
la vigencia objeto de seguimiento [{Contratos idiger No. 049-2022, IDIGER-070-2022, IDIGER-002-2022, IDIGER-034-
2022, IDIGER-054-2022, IDIGER-065-2022, |IDIGER-158-2022, IDIGER-149-2022, IDIGER-157-2022 e IDIGER 161-2022] 1o
que permitidé corroborar que en la clcusuio 2.1.3. referida a obligaciones generales de los coniratistas fue
Incorporada la siguiente: <<12 Recibir, custodiar y cuidar los bienes y/o elementos que la entidad le facilite a titulo
de préstamo para el desarrollo de las actividades confratadas, de o cual se dejar la respectiva constancia>>.

- Desarroliar capacitaciones y/u orientaciones sobre la prevencnon de pérdida de elementos — bienes y
documentos oficiales.

Respuesta: Se tiene evidencia que para esa anualidad se realizaron un total de 10 capacitaciones, en las cudles
se abordé el tema de conservacion de los documentos publicos v lo relacionado con el conirel de bienes, dando
cumplimiento a los lineamientos trazados por la Directiva.

- implementar sistema, formato o instructivo de confrol para el reintegro ¢ devolucidn de elementos
enfregados al funcionario que se desvincula o contratisfa cuyo contrato se liquida.

-Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La versidn vigente
esta publicada en el sitio web del Instituto Distrital de la Gestion del Riesgo y Cambio Climatico.
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Respuesta: Se constaid que, para el afio 2022, se implementd ademas del Manual de bienes; formatos de solicitud
de bienes, traspaso de bienes, reintegro de bienes, todos los documentos se encuentfran publicados en el mapa
de procesos del IDIGER

- En los procesos de induccién general y de induccién en el puesto de frabajo, orientar sobre las
responsabilidades asociadas al manejo y control de los bienes, y del tramite oportuno, salvaguarda y
conservacion de documentos.

Respuesta: La Subdireccién Corporativa, en jormada de induccidn general y de induccién en el puesto de trabajo
reclizada el dia 29 de abril de 2022, se dieron orientaciones sobre las responsabilidades asociadas al manejo y
control de los bienes, y del frémite oportuno, salvaguarda y conservacion de documentos

- Suscribir pélizas de seguros de cobertura de sus bienes y elementos.

Respuesta: Se constatd que, para el aho 2022, se implementd ademds del Manual de bienes; formatos de solicitud
de bienes, traspaso de bienes, reintegro de bienes, todos los documentos se encuentran publicados en el mapa
de procesos del IDIGER

- Adelantar acciones preventivas y camrectivas para disminuir conducias relacionadas con incumplimiento
del manual de funcicnes y de procedimientos, asi como por pérdida o dario de documentos y elementos.

Respuesta: En lo que refiere a las acciones preventivas y correctivas para disminuir conductas relacionadas con
incumplimiento del manual de funciones y de procedimientos, asi como por pérdida o dafo de documentos y
elementos, para esa vigencia, se tiene que fue elaborado un documento denominado Gestidbn Documental,
Version 2, el cual fiene por objeto: << Establecer los lineamientos que orienten los procesos de la gestion
documental en el IDIGER con miras a garantizar una administracién adecuada de los documentos de archivo a
ravés de su ciclo vital, en sus diferentas formatos y sopories, regulando asi la gestidon de documentos electrénicos
y fisicos. Lo anterior, mediante la articulacion con el Modelo Infegrado de Planeacién y Gestién - MIPG, junto con
el apoyo de las diferentes areas para el cumplimiento de la normatividad archivistica. Con lo anterior, se contribuye
en la conservacion y acceso democratico del paltimonio documental archivistico.>>

Adicionalmente, a #ravés de correo electrdnico se socializd pieza' grdfica recordando que se debe dar
cumplimiento al manual funciones,

Por Ultimo, tarmbién se validé el mapa de riesgos institucionales 2022 determinando que en esa vigencia se
establecieron acciones preventivas con el fin de mitigar una posible ofectacién reputacional por la perdida,
cambio o extraccién de documentos, consistente en <<Elaborar entre el 20 y 25 de cada mes comunicacién a los
funcionarios ¢ confratisias que tienen expedientes en préstamo fisico solicitando el reintegro de estos al CAD para
Afectaciéon reputacional>> :

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La versién vigente
esta publicada en el sitio web del Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.
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- Implementar Politicas de Gestién Documental v Seguridad Digital en el marco del Modelo infegrado de
Planeacidn y Gestidn (MIPG], a fin de que los documentos conserven su aufenticidad, integridad, fiabilidad
y disponibifidad.

Respuesta: Durante la vigencia 2022, y en el marco del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG), a fin de

- gue los documentos conserven su autenficidad, integridad, fiabilidad y disponibilidad en la entidad se ejecutaron
los Plones de implementacién y sostenibilidad de las politicas de Gestion Documental y Seguridad Digital;
adicionalmente, fue elaborado el documento Sistema Integrado de Conservacién con sus dos componentes {Plan
de Conservacion y Plan de Preservacion Digital}, y se formularon politicas de gestién documental, con presentacion
¢ lo Oficina Asesora de Planeacidén para su aprobacidn v publicacion.

5.2. RESPECTO AL CUMPLIMIENTO DE MANUALES DE FUNCIONES Y DE PROCEDIMIENTOS

- Establecer estrategia comunicacional mediante medios fisicos y/o electrénicos que permitan y garanticen
el acceso de los servidores publicos a los manuales de funciones y procedimientos.

Respuesta: En cuanto a este lineamiento, se tiene que, durante Ia vigencia 2022, v de acuerdo con la informacion
suministrada por la Subdireccidn Corporativa, se establecié la estrategia <<transparencia activa>> ia cual permitié
garanfizar que los servidores publicos tuvieran acceso a los manuales de funciones y procedimientos, los cuales se
gncuentran disponible en la pdgina oficial del idiger, especificamente, en el mapa de procesos, €l cual segin se
reporta por esa dependencia se mantfiene por completo actualizado y con disponibilidad en linea para todos jos
servidores pUblicos de la entidad, lo que responde < los criterios de accesibilidad, visibilidad v claridad que sefiala

" Ja directiva

- Realizar sccializaciones y capacitaciones sobre los manuales de funciones y procedimientos y sus
actualizaciones.

Respuesta: De acuerdo con la Subdireccidn Corporativa, el dia 29 de abril de 2022, ef instituto realizd una jornada
de capacitacion que abarcd entre otras temdticas, la referida a las funciones y procedimientos, con io que se dio
cumplimienio o la directriz de socializar y capacitar a 1os servidores sobre los manuales de func:iones y
procedimientos y sus actualizaciones

- Durante los procesos vinculacién del personal de lo enfidad enfregar el manual de funciones
correspondiente.

- Respuesta: La Subdireccion Corporativa indicd que a la vinculacion de un servidor publico <<Se redliza la
comunicacion del acto administrative de nombramiento, y como anexo se le entrega el manual de funciones y
procedimientos>>, lo que permite evidenciar que se estd dando cumplimiento a lo establecido en el ordenamiento
juridico, concretamente en los articulos 2.2.5.1.6 y 2.2.5.1.7 del Decreto 648 de 2017

"Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controtada. La version vigente
esta publicada en el sitio web del Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.
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- Redlizar periddicamente procesos de reinduccion.
Respuesta: Durante la vigencia 2022, se realizaron 3 jornadas de indpccién y reinduccion, dos en el primer semestre
del afio, los dias 16 de febrero y 29 de abril; y una mds, en el segundo semestre, a saber, el dia 16 de noviembre.
5.3. MEDIDAS PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS ADOPTADAS EN PLANES DE MAEJORAMIENTO
Sobre este pc&rﬁcUlar, fueron revisados los cuadros en formato Excel de seguimiento a los planes de mejoramiento
institucional y establecidos con los entes de control para ia vigencia 2022, y no se encontrd que se hubiesen hecho

haliazgos con relacion a la pérdida de bienes y documentos oficiales o cumplimiento de manuales de funcicnes
‘que ameritaran la adopcion de acciones y/o medidas preventivas y correctivas.

5.4. INFORMACION DE PROCESOS DISCIPLINARIOS
- Relacionados con pérdida de bienes y documenfios oficiales. -

Para el afio 2022, y por hechos relacionados con la perdida de bienes y de documentos oficiales, la Oficina de
Control Discipiinario Interno, antes drea de Asuntos Disciplinarios dio apertura a 3 procesos disciplinarios, de los

cudles, a la fecha, se fiene que: 1 proceso se encuentra activo, en etapa de investigacion disciplinaria y 2 mas -

fueron archivados a fravés de auto debidamente motivado.

De igual manera, se aclara que desde el ano 2020, por la pérdida de informacidn se adelanta un proceso
disciplinario el cual actualmente estd activo y surte la etapa de investigacion.

Conforme a lo_anterior, se tiene que, durante esa vigencia se cerrd con un acumulado total de 2 de procesos
clasificados bajo esta tipologia, ambos en etapa de investigacién,

- Informacion de procesos disciplinarios relacionados por incumplimiento de manual de funciones y de
procedimientos

Para el afic 2022, y por hechos relacionados con el incumplimiento de manual de funciones v de procedimientos,
la Oficina de Control Disciplinario Infemo, antes drea de Asuntos Disciplinarios dio apertura a 4 procesos, los cuales,
ala fecha 3 se encuentran en etapa de indagacion previa y uno mds en etapa de investigacion,

De igual maneraq, se aclara que durante la vigencia 2022, y en respeto a lo establecido en el Cadigo General
Disciplinario - Ley 1952 de 2019, un proceso fue remitido al funcionario de juzgamiento para lo perfinente,

Conforme a ello, se fiene que, por un lado, la Oficina de Control Disciplinario interno cend con un acumulado total
de 4 expedientes disciplinarios clasificados bajo esa fipologia; 3 en etapa de indagacién y 1 en etapa de
investigacion; y, por ofro lado, que la Oficina Juridica cerrd con 1 proceso en etapa de juzgamiento.

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente
esta publicada en el sitio web del Instituto Distrital de la Gestion del Riesgo y Cambio Climatico.
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- Informacién de procesos disciplinarios por violacion al derecho de peticién

* Para el afto 2022, y por hechos relacionados con la posibie violacién al derecho de pelicion, el drea de Asuntos
.~ Disciplinarios del Idiger dio apertura a 2 procesos disciplinarios; de los cuales 1 se encuentra surhendo lo-etapa de
Indogocron previa y otro en etapa de investigacién disciplinaria.

' De igual manera, se aclara que fue proferido 1 auto inhibitoric sobre una noticia disciplinaria clasificada bajo esta -
.. fipologia.

Pe ofro lado, se informa que, durante la vigencia 2022, se ordend la ferminacién de un proceso disciplinario en
. ‘etapa de indagacién previa.

- AsT rhismo, se tiene gue, durante esta vigencia curso en efapa de investigacion un proceso disciplinario iniciado en
.. gl afo 2020.y 2 procesos mds iniciados en la vigencia 2021, encontrdndose uno en etapa de indagacién y ofro en
e’rapa de lnveshgamon .

“Conforme a lo anterior, se fiene que, durante el afio 2022, se cerd con un acumulado total de 5 expedienfé's
" disciplinarios activos clasificados bajo estd tipologia: 3 en etapa de indagaciéon y 2 en etapa de investigacién
disciplinaria.

4. CONCLUSIONES

. Lo Oficina de Control Disciplinario Interno evidencid gue para la vigencia 2022 el Idiger asumié un fuerte
> gompromiso insfitucional en relaciéon con ia prevencion de comportamientos que resultan ser recurrentes y
 sancionables por parte de las autoridades disciplinarias, lo que a futuro puede evitar detimentos al erario ©
. gfectacién de los derechos de las personas.
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