Cadigo: EI-FT-56
INFORME DE LEY Y/O SEGUIMIENTO: Version: 2
Verificacion del mapa de riesgos de corrupciény el | Pagina: 1 de 21
avance de la implementacion del componente 1 “Plan |
Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano - PAAC 20237, \2/583;200'2613‘19:
con corte al 30 de abril de 2023

NOMBRE DEL INFORME:

Seguimiento y Control de Acciones de Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano, con corte al 30 de abril
de 2023.

1. OBJETIVO

Evaluar el estado de cumplimiento del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano para el primer
cuatrimestre de 2023 con el fin de fortalecer los procesos estratégicos, de apoyo y evaluacién mediante la
implementacidén de lineamientos que soporten la gestion misional en cumplimiento de los objetivos
institucionales en el marco de la mejora continua.

2. ALCANCE

El seguimiento se realizd conforme a la implementacién y los avances de las actividades reportadas por la
Oficina Asesora de Planeacion y responsables de las acciones respecto a la Matriz del Plan Anticorrupcion y
Atencion al Ciudadano, para los 6 criterios que componen el PAAC.

COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION
COMPONENTE 2: RACIONALIZACION DE TRAMITES

COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS

COMPONENTE 4: ATENCION AL CIUDADANO

COMPONENTE 5: TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
COMPONENTE 6: INICIATIVAS ADICIONALES

3. MARCO NORMATIVO O CRITERIOS DEL INFORME

Ley 1474 de 2011 "Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestidn publica”, articulo 73,
Plan Anticorrupciéon y Atencién al Ciudadano.

Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacion PUblica Nacional y se dictan otras disposiciones”.

Documento "Estrategias para la Construccién del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano Versién 2 -
2015" numeral 5.1 “Seguimiento”, que indica la Oficina de Control interno realizard “el seguimiento y el control
a la implementacién y a los avances de las actividades consignadas en el Plan Anticorrupcién y de Atencidén
al Ciudadano”, dentro de las cuales se encuentra el Componente N°1 “Gestidn de Riesgos de Corrupcién —
Mapa de Riesgos de Corrupcién”.

Decreto 1083 de 2015, articulo 2.2.21.5.3 De las oficinas de control interno. Las Unidades u Oficinas de Control
Interno o quien haga sus veces desarrollardn su labor a través de los siguientes roles: liderazgo estratégico;
enfoque hacia la prevencién, evaluacion de la gestidn del riesgo, evaluacién y seguimiento, relacion con entes
externos de control, articulo 2.2.21.5.4 Administracién de riesgos.

Decreto 648 de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del
Sector de la Funciéon Publica”, “articulo 2.2.21.1.6 Funciones del Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno. Son funciones del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno: (...) g). Someter a
aprobacion del representante legal la politica de administracion del riesgo y hacer seguimiento |(...).

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestidn del Riesgo y Cambio Climatico.
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Resolucion 120 de 2019 "“Por medio de la cual se adopta el esquema de publicacidon de contenidos Web del
Instituto Distrital de Gestidn de Riesgos y Cambio Climdtico — IDIGER ordenado por la Ley 1712 de 2014.

Guia para la Administracién del Riesgo y el Disefio de Controles en entidades publicas, Riesgos de Gestidn,
Corrupcidn y Seguridad Digital, version 4, DAFP, octubre de 2018.

Resolucion No. 427 de 2020 por la cual se “actualizan y se adoptan las herramientas de la administracién de
riesgos institucionales del Instituto Distrital de gestidon de Riesgo y Cambio Climdatico - IDIGER”.

“Guia marco de referencia para la administracion de los riesgos de gestion y de corrupcion, cédigo DE-GU-01,
version 2 vigente desde el 18/08/2020",

DE-FT-13 Formato Mapa de Riesgos Institucional, versién 14, vigente desde 08/06/2022, publicada en la seccidn
trasparencia y acceso a la informacién publica de la pdgina web del IDIGER, numeral é “Planeacién”, con
corte al 02 de agosto de 2022. Link: https://www.idiger.gov.co/mapa-riesgos-institucional-corrupcion

Documento Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2023 - publicado por la OAP a través del link:
https://www.idiger.gov.co/planes-institucionales-estrategicos

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano PAAC 2023
4. METODOLOGIA

Para el presente seguimiento se aplicaron los lineamientos establecidos en el procedimiento de Elaboracion
Informes de Ley y/o seguimiento de la Oficina de Control Interno — OCI, “EI-PD-14 Procedimiento elaboracion
informes de ley y/o seguimiento de la oficina de conftrol inferno V4”.

Se solicité mediante comunicacion interna 2023IE1835 del 14/04/2023 con asunto: Solicitud informacién Plan
Anticorrupcion PAAC y Mapa de Riesgos de Corrupcién con corte a 30 de abril de 2023 - Reporte primer
cuatrimestre 2023 donde se solicito:

1. Registro y evidencia del avance y/o productos para cada una de las actividades programadas en lo
componentes del Plan Anticorrupcién y de Atenciéon al Ciudadano PAAC 2023 de acuerdo con los
responsables establecidos, en el formato y carpeta drive establecido por la Oficina Asesora de
Planeacion.

2. Registro del monitoreo de la Oficina Asesora de Planeacién (Segunda Linea de defensa) de cada una
de las actividades del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano PAAC 2023.

3. Reporte de monitoreo en el Aplicativo SUIT en el componente de racionalizacion de trdmites por parte
de la Oficina Asesora de Planeacion.

4. Mapa de riesgos de corrupcion consolidado con el seguimiento de primera linea de defensa y monitoreo
de la segunda linea de defensa de los controles y acciones de mitigacién asociados al reporte del plan
de tratamiento de riesgos de corrupcion, de tal manera que se comunique toda la informacién necesaria
con evidencias que demuestren su ejecucién y tratamiento adecuado.

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestidn del Riesgo y Cambio Climatico.


https://www.idiger.gov.co/planes-institucionales-estrategicos
https://www.idiger.gov.co/documents/20182/1368760/PAAC2023-V1%28FINAL%29.xlsx/86ee2bb1-d2b2-4557-b996-e87b72836ba8

Cadigo: EI-FT-56
INFORME DE LEY Y/O SEGUIMIENTO: Version: 2
Verificacion del mapa de riesgos de corrupciény el | Pagina: 3 de 21
avance de la implementacion del componente 1 “Plan |
Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano - PAAC 20237, \Z/éggg;godzelso'e:
con corte al 30 de abril de 2023

5. Acciones ejecutadas por la primera linea de defensa tomando como base el monitoreo reportado por
la Oficina Asesora de Planeacién - OAP como segunda linea de defensa, en cada uno de los 6
componentes del PAAC y se evaluaron con un porcentaje de cumplimiento establecido por la Oficina
de Control Interno.

5. DESARROLLO

Con el propésito de suministrar una visidon general de la gestion del PAAC por parte de los responsables de la
primera y segunda linera de defensa con corte a 30 de abril de 2023 y desde el rol del enfoque a la prevencion
de la Oficina de Control Interno, a continuacién, se comunican los principales avances evidenciados en el
periodo de evaluaciéon y seguimiento independiente, asi como los aspectos a mejorar en cuanto a la ejecucion
del PAAC - vigencia 2023.

Se realizé el seguimiento del primer cuatrimestre de 2023 en la herramienta dispuesta PAAC 2023 -V1(FINAL),
evidenciando el avance de cada actividad de acuerdo con los siguientes criterios en la columna de “ESTADO™:

La actividad se encuenfra cumplida dentro de los plazos
establecidos por los responsables y en los plazos establecidos.
Actividad que se encuentra aun en desarrollo y dentro de los
plazos establecidos por los responsables de la accion.
Actividad que se encuentra en desarrollo, por fuera de los
plazos establecidos por los responsables de la accion.

Cumplida

En desarrollo

Vencida

De acuerdo con los criterios anteriormente mencionados, una vez evaluado el estado actual de las
acciones se evidencid un porcentaje ponderado de cumplimento del PAAC durante el primer cuatrimestre
de 2023 del 20% frente al 33.33%, el cual es considerado como el cumplimiento ideal para cada uno de los
3 cuatrimestres los cuales sumados alcanzan el 100% al finalizar la vigencia. A continuacién, se presenta la
ejecucién por cada uno de los componentes:

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO - PAAC - 2023

3ER PERIODO (16 DE
1ER PERIODO (1 DE ENERO  2DO PERIODO (16 DE ABRIL AGOSTO AL 15 DE

COMPONENTES AL 15 DE ABRIL DE 2023) AL 15 DE AGOSTO DE 2023) DICIEMBRE DE 2023)

% DE AVANCE DE OCI % DE AVANCE DE OCI % DE AVANCE DE OCI

COMPONENTE 1: GESTIéN DEL RIESGO DE
CORRUPCION

TRAMITES
COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS

COMPONENTE 4: ATENCION AL CIUDADANO

COMPONENTE 2: RACIONALIZACION DE

COMPONENTE 5: TRANSPARENCIA Y ACCESO A
LA INFORMACION

COMPONENTE 6: INICIATIVAS ADICIONALES

PROMEDIO CUMPLIMIENTO DEL PLAN 20%
(EFICACIA) °

PORCENTAJE PROGRAMADO POR PERIODO

EVALUADO 33,33% 66,67% 100,00%

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.
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COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

PROMEDIO AVANCE DEL COMPONENTE (OCI):

31%

PRIMER REPORTE 1 DE ENERO A 30 DE ABRIL DE 2023

TERCERA LINEA DE DEFENSA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

FECHA

CUMPLIMIENTO

% DE

AVANCE

DESCRIPCION DEL

SEGUIMIENTO
04/05/2023. No se
evidencia soporte de la

actualizacién y divulgacion

RESPONSABLE

Riesgos de Corrupcion

acuerdo con la
Guia Marco de
Referencia parala
Administracion de

Fecha final: 31
de enero de
2023

IDIGER vigencia 2023, de
acuerdo con la Guia Marco
de Referencia para la
Administracién de Riesgos.

de la Guia Marco de
Referencia para la
Fecha inicio: Administracién de Riesgos
01 de febrero con su resolucidén. No
de 2023 obstante, mediante correo
Fecha final: 30 electrénico del dia
de abril de 04/05/2023 la OAP solicitd la
2023 inclusiéon de la presentacion
en el CICCI 10 de mayo de
) 2023 para la aprobacién
Actualizar y del comité:
11 divulgar la Guia "Buenas Tardes. En el marco del comité
! institucional de  coordinacién  de
Marco . de control interno  (CICCI) que se . L, En
Referencia parala 0% celebrard el préximo migrcoles 10 de | Oficina Asesora de Planeacion
. . ; g desarrollo
Administracion de mayo de 2023, y con el fin de finalizar el
. . . cumplimiento  de las actividades
Riesgos gl interior establecidas en los numerales 1.1., 2.2.
de la Entidad y 2.3. del PAAC 2023, agradezco su
colaboracién para que se incluya en el
orden del dia, el tema denominado
"Aprobacién de la Guia Marco de
Referencia para la Administracién del
Riesgo en el IDIGER V12", con el fin de
Subcomponenie 1 mostrar los cambios mds relevantes
.- . ., que se redlizaron a la actualizacién de
Politica de Administracién del este documento  confrolado  y
Riesgo perteneciente  al  proceso  de
Direccionamiento  Estratégico, y el
balance de las actividades ejecutadas
para estructurar los confroles de los
riesgos de corrupcion.
Nota: Este tema se lleva a este comité,
en vez del CIGD, ya que asi lo
establece la metodologia actual de
administracién de riesgos, emitida por
el DAFP".
Actualizar
; 4 04/05/2023. No  se
Publicar la s ’ .
- Fecha inicio: evidencia soporte de la
Resoluciéon que RS . L.
o 01 de febrero actualizacion y publicacion
adopta la Politica P
L Py de 2023 de la Resolucién de la - » En
1,2 | de Administracion ) 0% . .. L, Oficina Asesora de Planeacion
) Fecha final: 31 Politica de Administracion desarrollo
de Riesgos en el - .
. de mayo de de Riesgos en el Link de
menu de .
. 2023 Transparencia en el
fransparencia
numeral 2.1.5.
(numeral 2.1.5)
Realizar
o s 04/05/2023. No se
sensibilizaciones Fecha inicio: . .
N evidencia soporte las
virtuales, sobre | 01 de febrero o N
sensibilizaciones  virtuales,
1,3 | aspectos de 2023 L ” En
N 0% que desarrollen aspectos | Oficina Asesora de Planeacion
relevantes de la | Fecha final: 30 - desarrollo
- . relevantes de la Politica de
politica de | de noviembre s P )
administracion de de 2023 Adminisfracion de . Riesgos
: del IDIGER.
riesgos.
Actualizar y 04/05/2023. Se evidencia la
publicar el mapa L actualizaciéon y la
N Fecha inicio: ) .
de riesgos de 02 de enero publicacion del Mapa de
Subcomponente 2 corrupcion por de 2023 Riesgos de Corrupcion por
Construccién del Mapa de 2,1 | proceso, de 100% todos los procesos del | Oficina Asesora de Planeacion | Cumplida

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web

del Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.
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PROMEDIO AVANCE DEL COMPONENTE (OCI): | 31%
PRIMER REPORTE 1 DE ENERO A 30 DE ABRIL DE 2023
TERCERA LINEA DE DEFENSA
(OFICINA DE CONTROL INTERNO
FECHA % DE DESCRIPCION DEL
CUMPLIMIENTO  AVANCE SEGUIMIENTO HERCIAGTS
Riesgos al interior
de la Entidad
Ajustar Ia 04/05/2023. De oc_ugrdo
X con la actividad
herramienta . .
- . . planteada, se evidencia en
utilizada al interior
. el portal del IDIGER - Mapa
de la Enfidad para
. . de Procesos el Formato DE-
la  administracion
2,2 - L FT-13 Formato mapa de
de los riesgos de | Fecha inicio: . T
2 riesgos instifucional V15
gestion y | Ol de febrero toali | .
corrupcion, con el de 2023 actualizado el dia
Yo L 100% 24/04/2023, por medio del | Oficina Asesora de Planeacién | Cumplida
propdsito de | Fecha final: 30 L
! . N cual se administran los
incluir todos los de abril de - g
o riesgos de gesfion vy
criterios que 2023 - "
corrupcién, cuyo propésito
conforman la . R .
es incluir todos los criterios
adecuada
L que conforman la
redaccion de los -
adecuada redaccién de
controles de los .
- los controles de los riesgos.
riesgos.
04/05/2023. De acuerdo
con la actividad
planteada, se evidencia en
Revisar y ajustar la el portal del IDIGER en el
2,3 | redaccion de los Link de Transparencia el
riesgos, su [ Fechainicio: ajuste  en los confroles
valoracion 01 de febrero asociados a los riesgos de
(inherente y de 2023 corrupciéon de cada Cumplida
residual) y/o la | Fecha final: 30 100% proceso, definiendo  su | Todas las dependencias P
redacciéon de los de abril de responsable, periodicidad,
controles para los 2023 propdsito, como se ejecuta,
riesgos de desviaciones y las
corrupcion. evidencias. Asimismo, se
evidencia la publicacién de
cada uno de estos mapas
de los procedimientos.
Capacitar a los
procesos en los 04/05/2023. No se
fundamentos del | Fecha inicio: evidencia soporte de las
2,4 | sistema SARLAFT y | 01 de febrero capacitaciones a los
en la de 2023 0% Procesos del Sistema Oficina Asesora de Planeacion En
identificaciéon de | Fecha final: 30 ° SARLAFT, con los temas de desarrollo
riesgos de lavado | de noviembre identificaciéon de riesgos de
de activos vy de 2023 laovado de activos vy
financiacién  del financiacién del terrorismo.
ferrorismo.
04/05/2023. No se
Identificar los eV|der‘1<:|‘c1 soportes que den
. . cumplimiento a la
riesgos de lavado | Fecha inicio: ) o -, .
2,5 i identificacion de los riesgos
de activos y | 01 de febrero X
" S de lavados de activos y
financiacién  del de 2023 . L ; - . En
N N 0% financiacion del terrorismo | Oficina Asesora de Planeacion
terrorismo en los | Fecha final: 31 desarrollo
por los procesos que lo
procesos que se | de agosto de . N
N consideren pertinentes. Se
consideren 2023 ; :
; tiene programada realizarla
pertinentes. .
en el segundo cuatrimestre
de 2023.
Divulgar el mapa s 04/05/2023. No se
N Fecha inicio: . !
Subcomponente 3 3,1 |de riesgos de evidencia soportes que den - » En
y 2z o 01 de febrero 0% L Oficina Asesora de Planeacion
Consulta y divulgacion corrupcion de la cumplimiento a la desarrollo
. de 2023 . -
entidad. divulgacion del Mapa de

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
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31%

PRIMER REPORTE 1 DE ENERO A 30 DE ABRIL DE 2023

TERCERA LINEA DE DEFENSA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

FECHA
CUMPLIMIENTO
Fecha final: 30
de noviembre

% DE
AVANCE

DESCRIPCION DEL
SEGUIMIENTO
Riesgos de Corrupciéon del

IDIGER.

RESPONSABLE

de mayo al 31

2023IE231 del 12/01/2023, el

cual se encuentra

de 2023
solicitar 04/05/2023. Se evidencia
estionar ; un comunicado 2023IE1964
% orte v carque del 20/04/2023, donde la
porte 'y carg Fecha inicio: Oficina Asesora de
de evidencias de el
01 de febrero Planeacién informa a todos
41 los planes  de de 2023 los procesos el cronograma En
’ fratamiento y o 33,33% X Oficina Asesora de Planeacion
Fecha final: 15 de monitoreo para el desarrollo
confroles o,
asociados a  1os de diciembre reppr“re de avance de las
- de 2023 actividades del PAAC y el
riesgos de .
corrupcién parala Mo_po Qe Rles_gos )
. N Institucional vigencia 2023.
vigencia actual.
Retroalimentar a
las dependencias
pertinentes, sobre | Fecha inicio:
4,2 |las 01 de febrero
recomendaciones de 2023 04105/2923' No > - » En
X 0% evidencia  soportes  de | Oficina Asesora de Planeacién
efectuadas en el | Fecha final: 30 .2 desarrollo
N - avances de la accion.
cuatrimestre de noviembre
Subcomponente 4 anterior, por la de 2023
A 42z segunda y tercera
Monitoreo y revision .
linea de defensa.
Fecha inicio:
02 de enero
de 2023
Fecha final: 30
de septiembre
. 2923 04/05/2023. Se evidencia
. I1: Periodo 01 . .
Realizar el : en el Link de transparencia
. de septiembre ;
43 monitoreo y al 31 de del IDIGER el monitoreo y la
' publicaciéon de los . publicacion de los Mapas . ” En
R diciembre de 33.33% - o Oficina Asesora de Planeacion
mapas de riesgos 2022 de Riesgos de Corrupcion desarrollo
de corrupcion por 12: Periodo 0] por i proceso
proceso correspondiente al tercer
de enero al 30 X
- cuatrimestre de 2022.
de abril de
2023
13: Periodo 01
de mayo al 31
de agosto de
2023
Fecha inicio: 03/05/2023. Se evidencia
02 d ner : Informe VERIFICACION DEL
5 62%22 © MAPA DE RIESGOS DE
Fech‘z final- 30 CORRUPCION Y EL AVANCE
Realizar el de se tiembre DE LA IMPLEMENTACION
seguimiento al 2%23 DEL COMPONENTE 1
mapa “INFORME DE LEY Y/O
de riesgos de . . SEGUIMIENTO: Verificacién
L I1: Periodo 01 :
5,1 | corrupcion y . del mapa de riesgos de
Subcomponente 5 I . de septiembre L - En
S publicar elinforme 33.33% | corrupcion y el avance de | Oficina de Control Interno
Seguimiento N . al 31 de ! - desarrollo
respectivo, segun .- la  implementacion  del
. diciembre de M .
lo establecido en 2022 componente 1 “Gestion de
la 12: Periodo 0] riesgos de corrupcién” del
normatividad : PAAC 2022, con corte a 31
A de enero al 30 S .
vigente - de diciembre de 2022",
de abril de .
radicado con
2023 comunicacién interna
13: Periodo 01

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
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31%

PRIMER REPORTE 1 DE ENERO A 30 DE ABRIL DE 2023

TERCERA LINEA DE DEFENSA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

FECHA
CUMPLIMIENTO

de agosto de
2023

% DE
AVANCE

DESCRIPCION DEL
SEGUIMIENTO
publicado en el link de

tfransparencia del IDIGER.

RESPONSABLE

COMPONENTE 2: RACIONALIZACION DE TRAMITES

PROMEDIO AVANCE DEL COMPONENTE (OCI):

15%

1

Trdmites

Subcomponente

Identificacion de

PRIMER REPORTE 1 DE ENERO A 30 DE ABRIL DE 2023

(OFICINA DE CONTROL INTERNO)
DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO

FECHA
CUMPLIMIENTO  AVANCE

% DE

TERCERA LINEA DE DEFENSA

RESPONSABLE

Desarrollar mesa técnica
con la Secretaria General
y/o DAFP, para revisar si el
posible tramite
denominado "Evaluaciéon
‘e’;er eng'é’”es ae 03/05/2023. De conformidad al
rgencid Y radicado 2023IE2120 del 02/05/2023,
confingencia -PEC vy .
donde la Oficina Asesora de
emision de conceptos -
L ; Planeacién en la Carta de
técnicos para el registro - .
Salvaguarda remitida informa que
de parques de - . .
. . . S para la vigencia 2023 no se fiene
diversiones, atracciones | Fecha inicio: 1 . ) N .
Y R o ) estrategias inscrifas debido a que
mecdanicas,  dispositivos de abril de L . En desarrollo
- estas fueron finalizadas en su totalidad
de entretenimiento e 2023 en la vigencia 2022
1.1 |inflables, en el Distrito | Fecha final: 31 0% e ’ Oficina Asesora
Capital’, y el framite | de agosto de De acuerdo a la actividad planteada | de Planeacién
inscrito en el SUIT 2023 X -
denominado “Evaluacion y una vez realizada la reunidon con
Secretaria General y/o DAFP donde se
de Planes de . - .
. tomardn decisiones de posibles
Emergencias y P .
; ) nuevos tframites del IDIGER, se revisara
Contingencia - PEC- y L K 2
en el aplicativo SUIT su inclusidn.
Emision de Conceptos .
P Actividad  programada para el
Técnicos para .
. segundo cuatrimestre de 2023.
Aglomeraciones de
Publico en el Distrito
Capital”, son de
responsabilidad del
IDIGER o de la Secretaria
Distrital de Gobierno.
Realizar las  acciones 04/05/2023. Se evidencia el r‘poniforeo
necesarias denfro y fuera en la Plataforma Sistema Unico de
de la plataforma del SUIT, | Fecha inicio: Informacién de Trémites - SUIT, con la
producto de la reunién | 01 de mayo actuadlizacién de los Trdmites, OPAs y
establecida en la de 2023 consultas de acceso a la informacién Oficina A En desarrollo
1,2 | actividad 1.1 y/o | Fecha final: 15 | 33,33% | publica, registrados y/o actualizados de'?[;ie;i?gf
actualizar los trémites, | de diciembre en la plataforma de los meses de
OPA 'y consultas de de 2023 enero, febrero, marzo y abril con la
acceso a la informacién informacién estadistica del beneficio
publica en la plataforma recibido por la ciudadania de la
del SUIT. mejora implementada.
Difundir informacién de 05/05/2023. Se evidencia soportes en
oferta de trdmites, OPA's, | Fecha inicio: pantallazos de la difusion en el portal
consultas de acceso a la | 01 de abril de del IDIGER y diferentes medios de
13 informacién publica vy 2023 33.33% comunicacién como el Twitter del | Area de En desarrollo
' servicios, por medio de los | Fecha final: 15 *2°% | Certificado  de  Afectacién  por | comunicaciones
canales de | de diciembre Emergencia Calamidad y/o Desastre
comunicacién  externos de 2023 en Linea, los canales de atencion, los
institucionales. frdmites y otros procesos del IDIGER.

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.
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PROMEDIO AVANCE DEL COMPONENTE (OCI):

15%

Registrar los datos de
operacién de los trémites,

PRIMER REPORTE 1 DE ENERO A 30 DE ABRIL DE 2023
TERCERA LINEA DE DEFENSA
(OFICINA DE CONTROL INTERNO)

FECHA
CUMPLIMIENTO

% DE
AVANCE

DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO

04/05/2023. Se evidencia el moniforeo
en la Plataforma Sistema Unico de

RESPONSABLE

servicio denominado
"Certificado de Riesgos".

establecidas por las dos enfidades,
que permitan mejorar la prestacién de
servicio denominado “Certificado de
Riesgos”

OPA y consultas de Fecha inicio: Informgcié_r] de Trémitgs »_SUIT, con la
Subcomponente acceso a la informacion 02 de enero actualizacion de los Troml_Tes, OPA.s,y subdireccion
2 pUblica que e de 2023 cqngultos de' acceso d la |nformo<:|on Corporafiva
Gestidn de datos 21 encuenfren  registrados Fechg fmol. 15| 33,33% publllco,lretg:cs’rrodos y/oI actualizados (Afencion a la En desarrollo
de operacion en la plataforma  del deé:hc&%?sbre en la plataforma de los meses de | Ciudadania)
Sistema Unico de € enero, fe_t?rero, marzo y ool con !O
Informacion de Tramites |nfo_rn_'1c10|on esTc:dls?lco del ,beneflao
s recibido por la ciudadania de la
(SUIT) en estado "inscrito”. . -
mejora implementada.
Realizar una reunién con
los responsables de
brindar a la ciudadania [ Fecha inicio:
los trdmites, OPA's y| 01 de mayo 04/05/2023. Esta actividad se tiene
consultas de acceso a la de 2023 proyectada para cumplir en su Oficina Asesora En desarrollo
3.1 [ informaciéon publica, con | Fecha final: 15 0% totalidad durante el segundo vy tercer de Planeacion
el fin de definir si existen | de diciembre cuatrimestre de ejecucién del PAAC
mejoras normativas, de 2023 2023.
administrativas o
tecnoldgicas a realizar,
previas a la priorizacion.
Subcomponente 04/05/2023. Se evidencia soportes del
3 SuIT, donde se informa la
Priorizacién de Realizar la priorizacién de racionalizacién de Tramites del IDIGER,
Tramites los trdmites 'y OPA | Fechainicio: culminadas en la vigencia 2022
contemplando ejercicios 01 de mayo (Certificado  de  afectacién  por En desarrollo
de participacion y de 2023 emergencia, calamidad y/o
consulta ciudadana, y de | Fecha final: 15 desastre). Oficing Asesora
3,2 |acuerdo a los criterios | de diciembre 0% de Planeacion
(factores internos y de 2023 Al corte del primer cuatrimestre de
externos) definidos en la 2023, no existe estrategia de
plataforma del Sistema racionalizacién de tramites a realizar,
Unico de Informacién de por lo que al ingresar al SUIT no se
Tramites (SUIT). realiza monitoreo por parte de la
segunda linea ni el seguimiento de la
tercera linea de defensa.
Implementar las acciones
tecnoldgicas que
permitan mejorar el OPA | Fecha inicio: 04/05/2023. Se evidencia el
denominado "Certificado | 01 de febrero Certificado de Afectacién de la
de afectacién por de 2023 Ciudadana CC.52742705 de ANA En desarrollo
emergencias, calamidad | Fecha final: 30 LUCIA BARRERA MEDINA del dia
41 |[y/o desastres". (Son | de noviembre 0% 22/12/2022 con firma del Subdirector | Oficina TIC
acciones de 2023 para el Manejo de Emergencias y
complementarias a la Desastres JORGE ANDRES FIERRO
estrategia de SANCHEZ. No se ha generado el
racionalizacién certificado con la firma del Director.
Subcomponente implementada a 31-12-
4 2022)
Racionalizacion 04/05/2023. Se evidencia acta de
de Trdmites reunién celebrada el dia 14/02/2023
Definir e implementar en o del IDIGER con Ia ,SECRETARI'A
conjunto con la Fecha inicio: DISTRITAL DE PLANI.EACION, (?Qn el
Secretaria  Distrital  de 01 de febrero tema: Revision Conjunta Certificado [ sypdireccion de | En desarrollo
Planeacion. las acciones de 2023 dg Riesgos 2023. Participaron 12 | Andlisis del
4,2 necesarias lque permitan Fecha flnoI: 30 | 33,33% | asistentes. Riesgo y Efecfos
mejorar la prestacion del de noviembre . ) ) g?' C,?.mb'o
de 2023 No se evidencia las acciones | ~'mdafico

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.
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PROMEDIO AVANCE DEL COMPONENTE (OCI):

15%

cambio del
denominado
"Certificado de
afectacion por
emergencias, calamidad
y/o desastres" a Consulta

Realizar el
OPA

43

de acceso a la
informacién publica,
dentro de la plataforma
del SUIT.

PRIMER REPORTE 1 DE ENERO A 30 DE ABRIL DE 2023
TERCERA LINEA DE DEFENSA
(OFICINA DE CONTROL INTERNO)

FECHA

CUMPLIMIENTO

Fecha inicio:
01 de febrero

de 2023

Fecha final: 30
de noviembre

de 2023

% DE

AVANCE DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO

04/05/2023. Esta actividad se tiene
proyectada para cumplir en su
totalidad durante el segundo vy tercer
cuatrimestre de ejecucién del PAAC
2023.

0%

Oficina Asesora
de Planeacién

RESPONSABLE

En desarrollo

COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS

PROMEDIO AVANCE DEL COMPONENTE (OCI): 25%
PRIMER REPORTE 1 DE ENERO A 30 DE ABRIL DE 2023
TERCERA LINEA DE DEFENSA
(OFICINA DE CONTROL INTERNO)
FECHA DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO RESPONSABLE
CUMPLIMIENTO
4/05/2023: Se evidencia la Publicacion de los resultados
del Plan Estratégico Institucional y Plan de Accidn
Institucional 2022 de la Entidad:
*hitps://www.idiger.gov.co/plan-estrategico-institucional
. Seguimiento IV Trimestre
Publicar los - .
Seguimiento lll Trimestre
resultados  del Lo .
- Seguimiento Il Trimestre
Plan Estratégico - . o
Lo Fecha Seguimiento | Trimestre Oficina
Institucional  y | .. .77
11 Plan de Accidn inicio: 02 de 100% Asesora de Cumplida
A enero de *https://www.idiger.gov.co/plan-accion-institucional Planeacion P
Institucional . .
2023 Seguimiento IV trimestre
2022 de la " . .
) Fecha final: Informe Seguimiento IV frimestre
Entidad. . :
31 de enero Seguimiento lll timestre
de 2023 Informe Seguimiento Il trimestre
Seguimiento Il trimestre
sub t Informe Seguimiento Il trimestre
v com:aonen Seguimiento | tfrimestre
| € 4/05/2023: Se evidencia la publicacion del Informe de
nformar > ) . Co
Gestion 2022 en el menu de transparencia en los siguientes
avances 'y link:
resuITo.c’ios dela *https://www.idiger.gov.co/informes-de-gestion: "Informe
gestién con L ) . .
calidad y en ) de _G_eshon Vigencia 2022".
lenauaie Publicar y Fecha *https://www.idiger.gov.co/documents/20182/1382357/Inf
com greniible divulgar el inicio: 01 de orme+de+Rendici%C3%B3n+de+Cuentas+2022.pdf/defae
P Informe de febréro de 730-6262-439f-a6a7-08f998a60024 o
Gestiéon 2022 a *https://www.idiger.gov.co/home Oficina En
1,2 2023 80% Asesora de
todas las partes - i desarrollo
. Fecha final: . S L . s Planeacion
interesadas y Se evidencia divulgacion a fravés de la rendicién de
31 de mayo ) . -
grupos de valor de 2023 cuentas 2022, sin embargo no se evidencia que se haya
de la entfidad. realizado a fravés de las redes sociales de la entfidad.
Teniendo en cuenta que esta accién culmina en mayo
de 2023, se recomienda fortalecer la divulgacion del
informe de gestidon 2022 con el fin de asegurar que llegue
a todas las partes interesadas y grupos de valor de la
entidad.
Elaborar y 8/05/2023: El drea enfrega informacién
publicar el Fecha extempordneamente para el seguimiento por parte de la Area de
1,3 | informe del | inicio: 01 de 50% OCI. Se evidencia el informe del balance del Plan comunicaci
balance del | febrero de Estratégico de Comunicaciones de la vigencia 2022, Sin ones
Plan Estratégico 2023 embargo no se evidencia su publicacion, se recomienda Vencida

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.
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FECHA
CUMPLIMIENTO

% DE

AVANCE

PRIMER REPORTE 1 DE ENERO A 30 DE ABRIL DE 2023

TERCERA LINEA DE DEFENSA

(OFICINA DE CONTROL INTERNO)

DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO

RESPONSABLE

de Fecha final: priorizar esta actividad vy evitar su incumplimiento en la
Comunicacion 30 de abril vigencia.
es 2020-2024 de de 2023
la vigencia
2022, con corte
a 31-12-2022
* Se evidencia autodiagnéstico de la Politica de
. participacién ciudadana en la gestion publica 2023
Realizar el Plan . - . Ly -
. Se evidencia Plan de accién de la politica para la
de Accion de la Fecha . > - .
i e implementaciéon y sostenibiidad de la politica de
politica de | inicio: 01 de S - . - _ L
. L. participacién ciudadana en la gestion publica para la | oficina
Participacion febrero de . ; : . .
14 N 100% vigencia 2023 en archivo excel. De igual manera se | Asesorade Cumplida
Ciudadana en 2023 . . ; L . Pl Iy
. - evidencia su publicacion en la pdgina web | Flaneacion
la Gesfion | Fecha final: https://www.idiger.gov.co/participa
PUblica para la | 31 de mayo - : : : .
vigencia 2023. de 2023 . C .
Se recomienda la socializacion y seguimiento ante el
Comité Institucional de Gestion y Desempeno.
Fecha
Realizar un | inicio: 01 de Subdireccié
encuentro febrero de 4/05/2023: Se evidencia propuesta para revisién para esta En
s L ) n para el
distrital de 2023 actividad donde se propone ejecutarla en el mes de ) desarrollo
21 X - 0% . . Manejo de
brigadas de | Fecha final: agosto de 2023. No se evidencian avances en la E )
. " ) . mergencia
emergencias 15de actividad para este periodo de evaluacion.
. s sy Desastres
de Bogotd diciembre
de 2023
Fecha 4/05/2023: Se evidencian dos listados asistencia de los 12
Realizar inicio: 02 de programados: es decir tienes un porcentaje de avance del ’ -,
Y Subdireccié
capacitaciones enero de 17% noara el
al personal 2023 1. 2023_02 03 Asistencia Fortalecimiento  Unidades par En
22 |. . 17% . 2 . Manejo de
involucrado en | Fecha final: Coordinacién emergencias (IDIGER) Emergencia desarrollo
la respuesta a 15 de 2. 2023-03-03. Asistencia Capacitaciéon Fortalecimiento s Degsostres
emergencias diciembre SDGR-CC. Incendios forestales, Arbolado en riesgo, 4
de 2023 Simulaciones y simulacros.
Subdireccid
n de Andlisis
del Riesgo y
Efectos del
Cambio En
Desarrollar i
) Climdatico, desarrollo
espacios de Fecha Subdireccié
didlogo inicio: 01 de 3/05/2023: No se evidencian avances en la actividad para nde
ciudadano § este periodo de evaluacion. »
sobre las feb;erzo de Reld;caon
23 acciones y 0 3 . 0% Se recomienda priorizar esta actividad teniendo en de 1esgo y
Fecha final: - Adaptacion
balance de las cuenta que esta accion vence en el mes de mayo de .
. : 31 de mayo al Cambio
Subcomponent Subdirecciones 2023. e
L de 2023 Climdatico,
e2 misionales en la Subdireccié
Desarrollar vigencia 2022. nd
escenarios de ©
o Manejo de
didlogo de E :
doble via conla s r\?ergencm
mudq:ismo 4 Desastres.
organizaciones Desarrollar 4/05/2023: Teniendo en cuenta la fecha inicial marzo a ) L
actividades de e - Subdireccid
.. = diciembre de 2023, se programaron 70 actividades de
participacion Fecha s P . X . n para la
o S participacién Ciudadana. De acuerdo con las evidencias =
comunitaria inicio: 01 de . . Reduccién
N reportadas por el proceso se evidencia que el mes de .
con el fin de| marzode L S . .. | del Riesgo y
marzo de 2023 se realizd 17 actividades de participacion =
sumar personas 2023 - N : Adaptacién
24 | S 37% comunitaria, y para el mes de abril se realizaron 9 ]
informadas en | Fecha final: L S al Cambio
actividades, para un fotal 26 actividades. Que s
femas 15de corresponde al 37 % de avance Climatico En
relacionados diciembre P ° ’ (Grupo de desarrollo
con la gestion de 2023 . . Gestion
. Se recomienda analizar nuevamente la meta o producto,
del riesgo, R - L Local)
. teniendo en cuenta que estds actividades no son
mediante la

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.
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pECHA DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO RESPONSABLE
CUMPLIMIENTO
articulacion constantes  mensualmente 'y  puede llevar al
entre Alcaldias incumplimiento de la accién.
Locales e
IDIGER.
P 08/05/2023: El drea entrega informacién
romover y , S
K Fecha extempordneamente para el seguimiento por parte de la
publicar en los| . . .~ | X .
inicio: 01 de OCI: Se evidencian captura de pantalla de los eventos
canales de . X C
N L. febrero de publicados en los canales de comunicacion externos
comunicaciéon . . . - . .
2023 instifucionales, sin embargo no se evidencian correos | Comunicaci En
2,5 | externa . 15% e o K
N Fecha final: electrénicos, solicitando a cada dependencia, los eventos ones desarrollo
institucional, los L e
eventos 15de y actividades institucionales, para el apoyo desde
- Y| diciembre comunicaciones, diligenciados en la matriz
actividades . )
N de 2023 correspondiente. Se recomienda avanzar en esta
institucionales. L . -
actividad durante la vigencia 2023.
Sensibilizar a
. X Fecha
funcionarios vy inicio: 01 de
contratistas  en § 4/05/2023: No se registra avance de la actividad.
febrero de .
temas 2023 Oficina En
2,6 | relacionados Fecha final: 0% Se recomienda fomar las acciones pertinentes con el fin de | Asesora de desarrollo
con rendicién 15 de ’ priorizar esta actividad en el menor tiempo posible (mes | Planeacién
de cuentas y/o L de mayo-primera divulgacién)y evitar su incumplimiento.
articipacion diciembre
pariicip de 2023
ciudadana.
Actualizar y
capacitar  los
miembros  del Fecha
equipo de | inicio: 01 de 4/05/2023: No se evidencian avances en la actividad para
frabajo que | febrero de este periodo de evaluacién. Se recomienda priorizar esta | Oficina En
2,7 | liderard el 2023 0% actividad teniendo en cuenta que esta accidn vence en | Asesora de desarrollo
proceso de | Fecha final: el mes de mayo de 2023. Planeacién
planeacién de | 31 de mayo
los espacios de de 2023
rendicién de
cuentas.
Fecha
Definir la | inicio: 01 de . . L
. 4/05/2023: No se evidencian avances en la actividad para ..
Estrategia  de | febrero de - . ) - Oficina En
Y este periodo de evaluacién. Se recomienda priorizar esta
2,8 | Rendicién de 2023 0% . ) n Asesora de desarrollo
- actividad, teniendo en cuenta que esta accidon vence en .
Cuentas del | Fecha final: ol mes de mavo de 2023 Planeacién
IDIGER. 31 de mayo Y :
de 2023
Fecha
EJecutor_ la | inicio: 01 de 4/05/2023: No se evidencian avances en la actividad para .
Estrategia  de | febrero de . . . - Oficina En
Y este periodo de evaluacién. Se recomienda priorizar esta
2,9 | Rendicién de 2023 0% . - L Asesora de desarrollo
N actividad, teniendo en cuenta que esta accion vence en .
Cuentas del | Fecha final: el mes de mayo de 2023 Planeacion
IDIGER. 31 de mayo Y :
de 2023
Otorgar inicFigs:glode En
incentivos a las . 4/05/2023: No se evidencian avances en la actividad para -
febrero de . L7 . . Oficina desarrollo
personas  que este periodo de evaluacién. Se recomienda priorizar esta
3.1 . 2023 0% . N N Asesora de
participen  en - actividad, teniendo en cuenta que esta accidén vence en .
. Fecha final: Planeacion
las rendiciones el mes de mayo de 2023.
de cuentas 31 de mayo
de 2023
Realizar Fecha
Subcomponent segwmenfo inicio: 01 de 4/05/2023: Se evidencia Informe "Presentacion Temas
el cuatrimestral al X .
: febrero de Postulados  por la  Ciudadania resultado  del -
Responder a formulario o B - . Oficina
: ) 2023 diligenciamiento del Formulario Propuesto de Postulacion
compromisos 3,2 | abierto  sobre S 33,33% . Y Asesora de
- Fecha final: de Temas por parte de la ciudadania. Se recolectaron las =
propuestos, recomendacio . N Planeacion En
- 15de respuestas de los ciudadanos con el fin de tener en cuenta
evaluacion y nes y/o . - ) . . . desarrollo
. . . diciembre la temdtica que es de interés de la ciudadania.
refroalimentaci sugerencias
. > de 2023
on en los brindadas  por

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.
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FECHA
CUMPLIMIENTO

PRIMER REPORTE 1 DE ENERO A 30 DE ABRIL DE 2023

TERCERA LINEA DE DEFENSA
(OFICINA DE CONTROL INTERNO)

DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO

RESPONSABL

E

ejercicios de la ciudadania
rendicién de al proceso de
cuentas con rendiciéon de
acciones cuentas.
correctivas para
mejora
Elchror y Fecha
publicar el ;601 de
informe de X 3/05/2023: No se evidencian avances en la actividad para _ En
ejecucion de la febrero de este periodo de evaluacién. Se recomienda priorizar esta Oficina
33 . 2023 0% i ) : h Asesora de | desarrollo
estrategia de la S actividad, teniendo en cuenta que esta accién vence en =
b Fecha final: Planeacion.
Rendicidn  de el mes de mayo de 2023.
31 de mayo
Cuentas de la de 2023
entfidad.
Realizar
seguimiento a
los
compromisos Fecha En
odqumdo§ en | inicio: 01 de 3/05/2023: No se evidencian avances en la actividad para . desarrollo
los espacios de | febrero de : L7 . L Oficina
o este periodo de evaluacién. Se recomienda priorizar esta
3.4 | rendicién de 2023 0% . . 2 Asesora de
S actividad, teniendo en cuenta que esta accién vence en =
cuentas Fecha final: Planeaciéon
. el mes de mayo de 2023.
(Didlogos 31 de mayo
ciudadanos vy de 2023
audiencia
publica de
RAC).
COMPONENTE 4: MECANISMOS DE ATENCION AL CIUDADANO
PROMEDIO AVANCE DEL COMPONENTE (OCI): 23%

FECHA
CUMPLIMIENTO

Planeacion
estratégica del
servicio al
ciudadano

Subcomponente 1

TERCERA LINEA DE DEFENSA (OFICINA DE CONTROL INTERNO)

PRIMER REPORTE 1 DE ENERO A 30 DE ABRIL DE 2023

% DE ‘

AVANCE

DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO

RESPONSABLE

04/05/2023: La Oficina de Control Interno
evidencia la elaboracién por la Subdireccion
Corporativa  (Atencién al Ciudadano) del
Fecha informe del estado de las PQRS del IV trimestre
N de la vigencia 2022, el cual corresponde del
inicio: 02 de . f
. mes de octubre a diciembre de la misma . -
Elaborar informe enero de . ) . . Subdireccién
. vigencia. El informe ya se encuentra publicado . En desarrollo
consolidado del 2023 P ! Corporativa g
. 25% en la pdgina web de la entidad, y se puede .
estado de las | Fecha final: Y . (Atencién ala
encontrar en el siguiente link . .
PQRSD. 15 de hitos: i inf | ciudadania)
diciemnbre ’r"rps.//www.l |ger.ng.co_/|n orme-pars. Del
mismo modo, se evidencia que el informe fue
de 2023 L . -
socializado a fravés del correo electronico
instifucional a los subdirectores, jefes de oficina
y colaboradores los resultados del estado de las
PQRS el dia 26 de enero de 2023.
Elaborar y 04/05/2023: La Oficina de Control Interno
- Fecha p X - . -
socializar el|.. .~ evidencia la elaboracién por la Subdireccién . L.
; inicio: 02 de - o . Subdireccién
informe sobre la Corporativa  (Atencién al Ciudadano) del :
. enero de . ) . Corporativa
calidad del 25% informe sobre la calidad del cierre de las -
. 2023 . (Atencién ala
cierre  de las - respuestas de PQRS del IV trimestre de la . "
Fecha final: - : Ciudadania)
respuestas  de 15 de vigencia 2022, el cual corresponde del mes de En desarrollo
PQRSD octubre a diciembre de la misma vigencia. El

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.
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radicadas en la | diciembre informe ya se encuentra publicado en la pagina
Enfidad. de 2023 web de la entfidad, y se puede encontrar en el
siguiente link
https://www.idiger.gov.co/informe-pars. Del
mismo modo, se evidencia que el informe fue
socializado a través del correo electrénico
institucional a los subdirectores, jefes de oficina
y colaboradores los resultados del estado de las
PQRS el dia 26 de enero de 2023.
Aplicar el
formato de
evaluacién  del
desempefo de 04/05/2023: La Oficina de Control Interno
: Fecha . 5 X .
los servidores y [ .. .~ evidencia la aplicacién del formato de
inicio: 02 de - - - . -
colaboradores enero de evaluacion del desempeno de los servidores y | Subdireccion . "
del proceso de colaboradores del proceso de atencién a la | Corporativa n desarrollo
- 2023 ) . - - =
21 atencion a la - 50% ciudadania que atienden publico, | (Gestion del
) . Fecha final: }
ciudadania que 15 de correspondiente al segundo semestre de 2022 Talento
atienden L por parte de la Subdireccidén Corporativa Humano)
P diciembre o :
publico, por (Gestidon de Talento Humano). Del mismo modo,
de 2023 X ; ) -
parte de la se evidencia copia de los formatos digitales.
Subdirectora
Corporativa de
la Entidad.
Capacitar al
personal
asociada a la
atencion de
usuarios y
respuesta a En desarrollo
peficiones, en
las temdticas de
serviclo -~ @ la Fecha 04/05/2023: La Oficina de Control Interno
ciudadania L ] X L o
Subcomponente 2 . inicio: 01 de evidencia la relacién de las capacitaciones . ..
S establecidas en N N .- X Subdireccion
Fortalecimiento febrero de realizadas asociadas ala atencidn de usuarios y :
el PIC 2023, que . . . Corporativa
del talento 2023 respuesta a peticiones, sin embargo, se deja la .
2,2 | adelantan I 0% - : - : (Gestion del
humano al Fecha final: observacién que no se evidencian los listados
e desde otras . L . Talento
servicio del R 30 de de asistencia fisicos o digitales que den cuenta
- enfidades . o ) Humano)
ciudadano (peticiones noviembre de las capacitaciones realizadas, de acuerdo al
P de 2023 PCI 2023.
ciudadanas,
lenguaje claro,
atencion
accesible,
manejo Bogotd
Te escucha, ley
de
fransparencia
entre otras).
Reconocer a los
servidores al
intferior de la Fecha En desarrollo
entidad, por su | inicio: 01 de . L.
desempeno en | julio de 2023 Subdireccion
P ! N 04/05/2023: La Oficina de Control Interno no | (Gestion del
2,3 atencion al | Fecha final: 0% ] X L
. evidencia avances de la presente actividad. Talento
servicio al 15 de Humano)
ciudadano por | diciembre
la atencién de 2023
prestada a los
usuarios
Realizar Fecha 04/05/2023: La Oficina de Confrol Interno
24 acciones de | inicio: 01 de 35% evidencia teniendo en cuenta lo reportado por | Comunicacio
. difusién a través | febrero de ° la Subdireccién Corporativa (Gestién de Talento nes
de redes 2023 Humano) que se realizaron acciones de difusion

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.
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FECHA
CUMPLIMIENTO

PRIMER REPORTE 1 DE ENERO A 30 DE ABRIL DE 2023
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% DE

AVANCE

DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO

RESPONSABLE

sociales de la | Fecha final: mediante los canales de comunicacion internos
entidad y de los 15 de y externos de la entidad. Sin embargo, se deja En desarrollo
canales internos | diciembre la observacion que no se evidencian los
sobre: de 2023 soportes en el carpeta compartida DRIVE para
- Portafolio de la presente actividad.
framites,
servicios y OPA
-  Canales vy
horarios de
atencion
- Carta del trato
digno
-Mecanismos
para presentar y
realizar
seguimiento  a
PQRSD
Implementar y
socializar el web
. Fecha
service del | . . .~
N . | inicio: 03 de
sistema  Bogotd En desarrollo
Te Escucha -| °Ner0de .-
. L 2023 04/05/2023: La Oficina de Control Interno no . .
3.1 Sistema  Distrital . 0% g ! L Oficina_Tics
- Fecha final: evidencia avances de la presente actividad.
de Quejas vy 15 de
Soluciones con L
el aplicativo de diciembre
P Sl de2023
correspondenci
a - CORDIS.
5/05/2023: La Oficina de Control Interno, una
vez revisado el documento aportado para
validar las actividades ejecutadas para el
cumplimiento de la presente accién que es la
elaboracion de un informe donde se detalle los
Revisar las cambios fisicos gestionados dentro de la
observaciones entidad en relacién con la accesibilidad
enviadas por la feniendo en cuenta las observaciones enviadas
Veeduria Distrital por la Veeduria Distrital en el informe de
en en el Ultimo accesibilidad enviado en el 2022, se evidencia
Subcomponente 3 ) Fecha .
) informe de| .. .7 una carta proyectada a la Alcaldia Local de En desarrollo
Gestion de . inicio: 27 de L . s . .
- ; accesibilidad Engativd, con copia al IDU y DADEP, solicitando | Subdireccién
relacionamiento R febrero de S . -
enviado en 2022 la adecuacién del andén de acceso en donde | Corporativa
con los 2023 . g,
. 32 |y adelantar I 50% se creen los vados son necesarios para la (Gestion
ciudadanos . Fecha final: S T L X
adecuaciones a 30 de accesibilidad de personas en condicion de [ Administrativa
los espacios ) discapacidad, el documento compartido no )
. noviembre X - ) .
fisicos de refleja las firmas, teniendo en cuenta lo anterior
- de 2023 . . o
atencion y se recomienda radicar la solicitud una vez el
servicio al documento se encuentre firmado. En lo que
ciudadania que respecta, a la inclusibn en el proceso de
se pueden mantenimiento  la instalacién  de  losetas
gestionar. podotdctiles de 40x40 cm en el acceso a la
entidad a la infraestructura fisica de la bodega
11 se recomienda adjuntar los respectivos
soportes y continuar ejecutando las actividades
necesarias para el cumplimiento de la
actividad.
Gestionar la Fecha 05/05/2023: La Oficina de Control Inferno no
ejecucion de | inicio: 01 de evidencia avance para el cumplimiento de la
una febrero de actividad para Gestionar la ejecucion de una
capacitaciéon 2023 capacitacion sobre los fundamentos del _ .
3.3 - 0% N 5 Oficina_Tics
sobre los | Fecha final: fratamiento de datos personales y tipos de
fundamentos 15 de datos. No obstante, en el reporte recibido se En desarrollo
del tratamiento | diciembre evidencia una actualizacién del Manual y el
de datos de 2023 Formato de Politicas de Tratamiento de datos

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.
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FECHA
CUMELMENTO ‘ AVANCE ‘ DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO RESPONSABLE
personales y personales, aungue no adjunto el respectivo
fipos de datos. soporte que avale lo anterior.
Definir los 05/05/2023: La Oficina de Confrol Interno
lineamientos de ’ X L
P evidencia que para el cumplimiento de la . -,
la Politica de Fecha S - h . Subdireccién
. L actividad de Definir los lineamientos de la -
Servicio al | inicio: 01 de - - . ; Corporativa
" Politica de Servicio al Ciudadano e implementar )
Subcomponente 4 Ciudadano e | febrero de - R (Atencién ala | En desarrollo
I . el plan de accidon de fortalecimiento y | ', .
Conocimiento al implementar el 2023 . . ) X ciudadania)
. 4,1 . S 33,33% sostenibilidad de la politica en la vigencia 2023,
servicio al plan de accién | Fecha final: . 2
) que la Ofician Asesora de Planeacion en .
ciudadano de 15de < : " Oficina
. - compania del equipo de Atfencién al
fortalecimiento diciembre ; . Asesora de
o Ciudadano han desarrollado reuniones para =
y sostenibilidad de 2023 - . . - s Planeacion
- definir los lineamientos de la politica publica de
de la politica en L N
R . Servicio al Ciudadano.
la vigencia 2023.
05/05/2023: La Oficina de Control Interno para
Elaborar y - L
; el cumplimiento de la actividad para la
publicar el L. . y N
; elaboracién y la publicacion del informe de
informe de Fecha - .
e encuestas de percepcion de los usuarios que se
encuestas de | inicio: 02 de o = N L . »
- acercaron a solicitar informacién y orientacion | Subdireccién En desarrollo
percepcion de enero de . . . . -
. a la entidad evidencia que mediante el correo | Corporativa y
51 los usuarios que 2023 50% PR L >
S electronico institucional socializd los resultados | (Atencion ala
se acercaron a | Fecha final: L . .
L - de las encuestas de percepcion del Il Semestre | ciudadania)
solicitar 31 de julio f
; L. de 2022, el cual se encuentra publicado en la
informacion y de 2023 - .
R > pdgina web de la entidad y se puede observar
orientacion a la L I
. en el siguiente link
Enfidad. - -
https://www.idiger.gov.co/informe-pgrs
Subcomponente 5 Caracterizar a Fecha
Evaluacién de N L 05/05/2023: La Oficina de Control Interno para
. s los ciudadanos - | inicio: 01 de . s .
gestion y : el cumplimiento de la actividad de caracterizar
sz usuarios - grupos | febrero de . . . . . .
medicion de la X . a los ciudadanos - usuarios - grupos de interés | Comunicacio
.z de interés que 2023 . s . f N
percepcion 52 ) - 25% que interactuan con la entidad en la vigencia | nes
N interactuaron Fecha final: . . . = . En desarrollo
ciudadana . 2022, se evidencia que la Subdireccion | Oficina TICS
con la entidad 15 de . .
X . _ Corporativa es la Unica que soporta los avances
en la vigencia | diciembre con los documentos respectivos
2022. de 2023 P :
Desarrollar
. Fecha
estrategias L
N inicio: 02 de
comunicativas En desarrollo
en las redes| ©nerode Area de
. . 2023 04/05/2023: La Oficina de Control Interno no ) .
5,3 | sociales oficiales S 0% . . L Comunicacio
- Fecha final: evidencia avances de la presente actividad.
de la entidad, 15 de nes
ue ayuden a -
icrqwcremgnfor SUS diciembore
. de 2023
seguidores.

COMPONENTE 5: MECANISMOS PARA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

PROMEDIO AVANCE DEL COMPONENTE (OCI):

9%

Subcomponente 1
Lineamientos de
Transparencia
Activa

11

Verificar que
la informacién
del boton de
fransparencia
se mantenga
actualizada

en la pdgina
web de la

FECHA

PRIMER REPORTE 1 DE ENERO A 30 DE ABRIL DE 2023

% DE ‘

CUMPLIMIENTO ~ AVANCE

Fecha
inicio: 01 de
febrero de

2023
Fecha final:

15de
diciembre

de 2023

TERCERA LINEA DE DEFENSA
(OFICINA DE CONTROL INTERNO)

DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO RESPONSABLE

05/05/2023: La Oficina de Control Interno para el
cumplimiento de la actividad de mediante un correo

mensual
actualizacion de la informacién (11 correos para la
vigencia 2023) evidencia que se realizé la solicitud de
publicacién de la verificacidon que la informacién del

33,33%

enviada a la Oficina TIC solicitando la

Oficina
Asesora de
Planeacion

botdn de transparencia se mantenga actualizado en la
pdgina web de la entidad mensualmente.

En
desarrollo

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.
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entidad segun
periodicidad

estipulada en
el Esquema de

FECHA

CUMPLIMIENTO

% DE

PRIMER REPORTE 1 DE ENERO A 30 DE ABRIL DE 2023

AVANCE ‘

TERCERA LINEA DE DEFENSA
(OFICINA DE CONTROL INTERNO)

DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO

RESPONSABLE

Publicacién
de la
Informacién
Sensibilizar Fecha
sobre la Ley [ inicio: 01 de
de febrero
Transparencia 2023 05/05/2023: La Oficina de Control Interno no evidencia
y Acceso a la | Fecha final: avances reportado para la presente actividad. Segun lo
Informacion 15de estipulado la  Oficina Asesora de Planeacién la Oficina En
1,2 | Pdblica, para| diciembre 0% actividades iniciardn el segundo periodo de ejecucion Asesora de desarrollo
fortalecer los de 2023 del PAAC 2023. =
L Planeacién
ejercicios de
rendicion de
cuentas y
participacion
ciudadana.
Desarrollar Fecha
jornadas  de | inicio: 01 de
capacitacién | febrero de
sobre manual 2023
de Fecha final:
contratacion, 31 de Oficina En
supervision e | octubre de 05/05/2023: La Oficina de Control Interno no evidencia desarrollo
1.3 |: . 0% L. Asesora
interventoria, 2023 avances reportado para la presente actividad. .
Juridica
SECOP Iy
tienda virtual,
dirigidas a
supervisores y
apoyos a la
supervision.
Mantener Fecha
actualizada la | inicio: 01 de
informacién febrero de
correspondien 2023 5 _ . . Oficina En
1.4 te a | Fecha finar: % 05/05/2023: La Oficina de Control Interng rjo evidencia Asesora de desarrollo
L. avances reportado para la presente actividad. =
contratacion 15de Planeacion
publica en la| diciembre
pdgina  web de 2023
institucional.
Sensibilizar a Fecha
los _servidores | inicio: 01 de 05/05/2023: La Oficina de Confrol Intero para el
sobre el | febrero de S L "
) cumplimiento de la actividad de realizar tres
numero de 2023 . . . N L 2
. L — divulgaciones mediante los canales de comunicacion . ‘2
dias  hdbiles | Fecha final: ) ) - . s Subdireccion En
internos, con la informacién de los dias hdbiles que se :
que se 15de . . Corporativa desarrollo
2,1 . 0% demora en promedio la respuesta de una solicitud de -
demora en | diciembre ) = . ) . (Gestidn
. informacion, evidencia que no se encuentra divulgada
promedio la de 2023 . oo Ny Documental)
sub fe 2 resouesta  de en los canales de comunicacion internos de la entidad,
ubcomponenie P . sin embargo, al Subdireccion Corporativa adjunta la
Lineamientos de una  solicitud . ! 9
. solicitud de divulgacion.
Transparencia de
Pasiva informacién.
Generar el Fecha
informe de [ inicio: 02 de 05/05/2023: La Oficina de Control, Intferno para el
solicitudes de | enerode cumplimiento de la actividad no evidencia avances, | Subdireccion En
acceso a la 2023 toda vez, que los productos establecidos para el | Corporativa [ desarrollo
22 |. 2 — 0% S . e .
informacién Fecha final: cumplimiento es el informe de solicitudes de acceso a la (Gestion
publica de 30de informacién publica del Il cuatrimestre de 2022 y los | Documental)
manera septiembre documentos adjuntos no coinciden con lo solicitado.
cuatrimestral. de 2023

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.
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e ololE DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO RESPONSABLE
CUMPLIMIENTO  AVANCE
Identificar
creaciones, Fecha
modificacione | inicio: 01 de 05/05/2024 La Oficina de Control Interno evidencia los . .
S o | febrero de : . o Subdireccion En
s . avances respetivos para el cumplimiento de la actividad :
eliminaciones 2023 . . Corporativa desarrollo
3.1 S 25% y una revisada los documentos adjuntos, se puede -
en las | Fecha final: . N . " (Gestion
X . evidenciar las mesas de trabajo realizadas con cada
fipologias 15de ) . . Documental)
. dependencia y revisar la produccién documental.
documentales | diciembre
asociadas de 2023
con las TRD
Actualizar el Fecha
Subcomponente 3 X S
. Registro de | inicio: 01 de . . . .
Elaboracion de los f El reporte que realiza la primera linea hace referencia al _ -
Activos de | febrero de Oficina Tic's En
Instrumentos de . PAAC 2022. g
-, Informacién 'y 2023 Oficina desarrollo
Gestidn de la 3.2 S 0%
= ] Fecha final: . . . Asesora
Informacion . Se recomienda evaluar la pertinencia de mantener esta .
correspondien 15de s . : Juridica
. actividad durante la vigencia en el 2023.
te acto | diciembre
administrativo. de 2023
Fecha
Avanzar en la|. . .~
. = | inicio: 01 de
implementaci febrero de En
6n de los 05/05/2023: La Oficina de Control videncia el
- 2023 e . . desarrollo
3.3 requisitos de la - .| 33,33% | cumplimiento de la actividad para el periodo evaluado _ -
; Fecha final: Oficina Tic's
estrategia de 15 de en el PAAC 2023.
gioki)tlglmo diciembre
gna. de 2023
Realizar
desarrollo
tecnoldgico
del menUu vy
submenus de | . . EeF:ho En
P inicio: 01 de
Subcomponente la pagina web febrero de desarrollo
denominado 05/05/2023: La Oficina de Control videncia el _
4 —~ 2023 o . ) Oficina de
N . 4.1 Quienes — 20% cumplimiento de la actividad de los submenus para el | = .
Criterio diferencial B Fecha final: . Tic’s
oo Somos" y el periodo evaluado en el PAAC 2023.
de accesibilidad menu 15de
submenys Y1 diciembre
. de 2023
denominado
"Atencién y
Servicios a la
Ciudadania".
Generar un
diagndstico Fecha
de inicio: 01 de
cumplimiento | febrero de . . . . . En
5.1 de criterios de 2023 0% 05/05/2023: La Oficina de Control InTern.o_no evidencia Qflf:lna de desarrollo
- S avances reportado para la presente actividad. Tic’s
usabilidad Fecha final:
Subcomponente 5 dentro de la | 31 de mayo
Monitoreo del pdagina  web de 2023
Acceso ala de la entidad
Informaciéon Fecha
PUblica inicio: 01 de En
Evaluar el
rado de octubre de desarrollo
g - 2023 05/05/2023: La Oficina de Control Interno no evidencia | Oficina de
5,2 | cumplimiento L 0% .
Fecha final: avances reportado para la presente actividad. Control Interno
de la Ley 1712
de 2014 15de
diciembre
de 2023

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.
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TERCERA LINEA DE DEFENSA
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CUMELMENTO A\;%;xaE:E DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO RESPONSABLE
.. Fecha Inicio:
*
Tres (3) segwml_enTos 1 de mayo de
con corte a abril 30, 2023
. agosto 31 y diciembre -
1. Verificar y evaluar . Fecha Final: En
- 31 de 2023 publicados
la elaboracion, . 15 de enero desarrollo
A en el meny de
visibilizacion, transoarencia  de  la de 2024
seguimiento y nsp (Diez (10) 03/05/2023: No estd programado para este primer | Oficina de
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TERCERA LINEA DE DEFENSA
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REPORTE MONITOREO APLICATIVO SUIT - DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA

En cumplimiento a lo establecido en la Resolucion 1099 de 2017 “Por la cual se establecen los procedimientos
para autorizacién de trdmites y el seguimiento a la politica de racionalizacién de tramites” del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, la Oficina de Control Interno procedié a realizar el seguimiento a los
Tramites y OPAS que tiene suscrito el IDIGER en la Plataforma del Sistema Unico de Informacién de Tramites -
SUIT.

Teniendo en cuenta que los trdmites y OPAS deben estar inscritos en el SUIT para que puedan ser exigibles y
oponibles a la ciudadania siendo un requisito indispensable en materia de informacién y publicidad, tendiente
a garantizar el efectivo acceso de la ciudadania a los bienes y servicios de la Administracion PUblica, en el
subcomponente de Transparencia Activa en el componente de transparencia y acceso a la informacién del
Plan Anticorrupcién, se incluyen anualmente acciones tendientes a la revision del inventario de trdmites. En ese
sentido las acciones relacionadas con la actualizacion y registro en el SUIT de los trdmites y otros procedimientos
administrativos hacen parte del componente No. 2 de Mecanismos de Transparencia y Acceso a la
Informacion.

Para la vigencia 2023, se evidencid en el SUIT que el IDIGER no tiene pendientes racionalizaciones de trdmites.
Como accién efectiva que permitieron mejorar de manera tecnolégica el trédmite que se tenia suscrito en el
SUIT, era el denominado “Certificacion de afectacion por emergencia, calamidad y/o desastre” cuyo fin logrd
contribuir con el mejoramiento de los servicios y trdmites del IDIGER.

CONCLUSIONES

e Durante el primer cuatrimestre de 2023 el PAAC en todos sus componentes evidencia un promedio
de avance del de 20%.

e Durante el primer cuatrimestre ninguno de los componentes alcanza una ejecucién del 33.33%, el
cual es considerado como el cumplimiento ideal para cada uno de los tres cuatrimestres los cuales
sumados alcanzan el 100% al finalizar la vigencia. A continuacién, se presenta la ejecucién por cada
uno de los componentes:

1ER PERIODO (1 DE ENERO AL 15 DE ABRIL DE

COMPONENTES 2023)

% DE AVANCE DE OCI
COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION 31%
COMPONENTE 2: RACIONALIZACION DE TRAMITES 15%
COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS 25%
COMPONENTE 4: ATENCION AL CIUDADANO 23%

COMPONENTE 5: TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION 9%

COMPONENTE 6: INICIATIVAS ADICIONALES 17%

PROMEDIO CUMPLIMIENTO DEL PLAN (EFICACIA) 20%
PORCENTAJE PROGRAMADO POR PERIODO EVALUADO 33,33%

e Frente al cumplimiento a lo establecido en la Resolucién 1099 de 2017 “Por la cual se establecen los
procedimientos para autorizacion de trdmites y el seguimiento a la politica de racionalizacién de
frdmites” del Departamento Administrativo de la Funcidn Pudblica”, el IDIGER no tiene pendientes
racionalizaciones de frdmites en el aplicativo SUIT. Se racionalizé el trédmite denominado
“Certificacion de afectacién por emergencia, calamidad y/o desastre” cuyo fin logrdé contribuir con
el mejoramiento de los servicios y trdmites del IDIGER

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.
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RECOMENDACIONES

e Serecomienda a lideres de los procesos, primera y segunda linea de defensa, realizar los avances
y monitoreos de manera permanente y oportuna, cumpliendo con el cronograma establecido por
la Oficina Asesora de Planeacién informado mediante memorando interno 2023IE1964 del
20/04/2023, y evitar que se materialicen riesgos de incumplimiento establecidos en el PAAC — 2023.

e Serecomienda adelantar la gestion de las actividades que durante el primer cuatrimestre de 2023
no evidencian avance.

e Se recomienda a la primera linea de defensa, lideres de proceso y segunda linea de defensa,
Identificar de acuerdo con el estado actual de cada una de las actividades, la posibilidad de
ajustar su alcance, fecha de cumplimiento, etc., con el fin de asegurar el cumplimiento durante la
vigencia 2023.

« Como herramienta de buenas prdcticas, desde la OCl se reitera la formulacion de indicadores que
permitan identificar y comprender de manera adecuada las actividades propuestas en cada uno
de los componentes del PAAC, permitiendo realizar de manera mds eficiente los ejercicios de
seguimiento y monitoreo para asegurar su cumplimiento.

Los resultados del presente informe se refieren a la informacién remitida por la Oficina Asesora de Planeacién con corte a 30 de abril
de 2023 y no se hacen extensivas a otros soportes o informacién adicional. A partir del seguimiento realizado Verificacion del Mapa
de Riesgos de Corrupcién y el avance de la implementacién del componente 1 “Gestion de riesgos de corrupcion” del PAAC 2023,
con corte a 30 de abril de 2023, se entrega como insumo para la realizacién del informe del primer cuatrimestre de 2023.
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