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COMUNICACION INTERNA

PARA DIRECTOR GENERAL, SUBDIRECTORES, JEFES DE OFICINAS Y
LIDERES DE PROCESOS

DE ANA LUCIA BACARES TOLEDO
Jefe Oficina de Control Interno.

ASUNTO Informe Seguimiento Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
Segundo Cuatrimestre 2023.

Fecha: 14 de septiembre de 2023.

Cordial Saludo:

Dando cumplimiento al Plan Anual de Auditorias del IDIGER para la vigencia, la Oficina de Control
Interno realizé el informe de Seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano Segundo
Cuatrimestre 2023 - PAAC 2023, con corte al 31 de agosto de 2023, de acuerdo con la normatividad
legal vigente y el cual se remite con el fin de comunicar a la linea estratégica, primera y segunda
linea de defensa los principales resultados y recomendaciones de la Oficina de Control Interno.

et

ANA LUCIA éACARES TOLEDO
Jefe Oficina de Control Interno

Cordialmente,

Anexo: Archivo en Excel PAAC 2023
Proyecto: Lilia Carolina Ibarra Romero - Oficina de Control Interno.
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NOMBRE DEL INFORME:

Seguimiento y Control de Acciones de Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano, con corte al 31 de agosto
de 2023.

1. OBJETIVO

Evaluar el estado de cumplimiento del Plan Anticorrupciéon y de Atencion al Ciudadano para el segundo
cuatrimestre de 2023 con el fin de fortalecer los procesos estratégicos, de apoyo y evaluacién mediante la
implementacidén de lineamientos que soporten la gestion misional en cumplimiento de los objetivos
institucionales en el marco de la mejora continua.

2. ALCANCE

El seguimiento se realizd conforme a la implementacién y los avances de las actividades reportadas por la
Oficina Asesora de Planeacion y responsables de las acciones respecto a la Matriz del Plan Anticorrupcion y
Atencion al Ciudadano, para los 6 criterios que componen el PAAC.

COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION
COMPONENTE 2: RACIONALIZACION DE TRAMITES

COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS

COMPONENTE 4: ATENCION AL CIUDADANO

COMPONENTE 5: TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
COMPONENTE 6: INICIATIVAS ADICIONALES

3. MARCO NORMATIVO O CRITERIOS DEL INFORME

Ley 1474 de 2011 "Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestidn publica”, articulo 73,
Plan Anticorrupciéon y Atencién al Ciudadano.

Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacion PUblica Nacional y se dictan otras disposiciones”.

Documento "Estrategias para la Construccién del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano Version 2 -
2015" numeral 5.1 “Seguimiento”, que indica la Oficina de Control interno realizard “el seguimiento y el control
a la implementacién y a los avances de las actividades consignadas en el Plan Anticorrupcién y de Atenciéon
al Ciudadano”, dentfro de las cuales se encuentra el Componente N°1 “Gestidn de Riesgos de Corrupcion —
Mapa de Riesgos de Corrupcién”.

Decreto 1083 de 2015, articulo 2.2.21.5.3 De las oficinas de control interno. Las Unidades u Oficinas de Control
Interno o quien haga sus veces desarrollardn su labor a través de los siguientes roles: liderazgo estratégico;
enfoque hacia la prevencidn, evaluacién de la gestidn del riesgo, evaluacién y seguimiento, relacién con entes
externos de control, articulo 2.2.21.5.4 Administracion de riesgos.

Decreto 648 de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del
Sector de la Funciéon Publica”, “articulo 2.2.21.1.6 Funciones del Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno. Son funciones del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno: (...) g). Someter a
aprobacion del representante legal la politica de administracion del riesgo y hacer seguimiento |(...).

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestidn del Riesgo y Cambio Climatico.
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Resolucion 120 de 2019 "“Por medio de la cual se adopta el esquema de publicacién de contenidos Web del
Instituto Distrital de Gestidn de Riesgos y Cambio Climdtico — IDIGER ordenado por la Ley 1712 de 2014.

Guia para la Administracién del Riesgo y el Disefio de Controles en entidades publicas, Riesgos de Gestion,
Corrupcidn y Seguridad Digital, version 4, DAFP, octubre de 2018.

Resolucion No. 427 de 2020 por la cual se “actualizan y se adoptan las herramientas de la administracién de
riesgos institucionales del Instituto Distrital de gestidn de Riesgo y Cambio Climdtico - IDIGER".

“Guia marco de referencia para la administracion de los riesgos de gestion y de corrupcion, cédigo DE-GU-01,
version 2 vigente desde el 18/08/2020".

Procedimiento “EI-PD-14 Procedimiento elaboracion informes de ley y/o seguimiento de la oficina de control
interno V4" vigente desde el 27/07/2022

DE-FT-13 Formato Mapa de Riesgos Institucional - versién 15, vigente desde 24/04/2023, publicada en la seccién
mapa de procesos del IDIGER. En los formatos Link: https://www.idiger.gov.co/direccionamiento

Documento Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2023 - publicado por la OAP a través del link:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1YR7eurY JyRQIRMcg8NFEaX?QyCYD-i7i/edit#gid=123410587

Plan Anticorrupciéon y de Atencion al Ciudadano PAAC 2023
4. METODOLOGIA

Para el presente seguimiento se aplicaron los lineamientos establecidos en el procedimiento de Elaboracion
Informes de Ley y/o seguimiento de la Oficina de Control Interno — OCI, “EI-PD-14 Procedimiento elaboracion
informes de ley y/o seguimiento de la oficina de control interno V4.

Mediante comunicacién interna 2023IE3920 del 24/08/2023 se solicité avance del Plan Anticorrupcién PAAC vy
Mapa de Riesgos de Corrupcién con corte a 31 de agosto de 2023 - Reporte segundo cuatrimestre 2023 donde
se solicito:

1. Registro y evidencia del avance y/o productos para cada una de las actividades programadas en lo
componentes del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano PAAC 2023 de acuerdo con los
responsables establecidos, en el formato y carpeta drive establecido por la Oficina Asesora de
Planeacion.

2. Registro del monitoreo de la Oficina Asesora de Planeacién (Segunda Linea de defensa) de cada una
de las actividades del Plan Anticorrupcion y de Atenciéon al Ciudadano PAAC 2023.

3. Reporte de monitoreo en el Aplicativo SUIT en el componente de racionalizacion de trdmites por parte
de la Oficina Asesora de Planeacion.

4. Mapa de riesgos de corrupcion consolidado con el seguimiento de primera linea de defensa y monitoreo
de la segunda linea de defensa de los controles y acciones de mitigacién asociados al reporte del plan
de tratamiento de riesgos de corrupcion, de tal manera que se comunique toda la informacion necesaria
con evidencias que demuestren su ejecucion y tfratamiento adecuado.

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestidn del Riesgo y Cambio Climatico.


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1YR7eurYJyRqjRmcq8NFEaX9QyCYD-i7i/edit#gid=123410587
https://www.idiger.gov.co/documents/20182/1368760/PAAC2023-V1%28FINAL%29.xlsx/86ee2bb1-d2b2-4557-b996-e87b72836ba8

Cadigo: EI-FT-56
INFORME DE LEY Y/O SEGUIMIENTO: Version: 2
Verificacion del mapa de riesgos de corrupciény el | Pagina: 3 de 23
avance de la implementacion del componente 1 “Plan
Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano - PAAC 2023”,

con corte al 31 de agosto de 2023

Vigente desde:
28/09/2021

5. Acciones ejecutadas por la primera linea de defensa tomando como base el monitoreo reportado por
la Oficina Asesora de Planeacién - OAP como segunda linea de defensa, en cada uno de los 6
componentes del PAAC y se evaluaron con un porcentaje de cumplimiento establecido por la Oficina
de Control Interno.

5. DESARROLLO

Con el propésito de suministrar una visidon general de la gestion del PAAC por parte de los responsables de la
primera y segunda linera de defensa con corte a 31 de agosto de 2023 y desde el rol del enfoque a la
prevencion de la Oficina de Control Interno, a continuacidn, se comunican los principales avances
evidenciados en el periodo de evaluacion y seguimiento independiente, asi como los aspectos a mejorar en
cuanto a la ejecucion del PAAC - vigencia 2023.

Se realizé el seguimiento del segundo cuatrimestre de 2023 en la herramienta dispuesta PAAC 2023,
evidenciando el avance de cada actividad de acuerdo con los siguientes criterios en la columna de “ESTADO":

La actividad se encuenfra cumplida dentro de los plazos
establecidos por los responsables y en los plazos establecidos.
Actividad que se encuentra aun en desarrollo y dentro de los
plazos establecidos por los responsables de la accidn.
Actividad que se encuentra en desarrollo, por fuera de los
plazos establecidos por los responsables de la accién.

Cumplida

En desarrollo

Vencida

De acuerdo con los criterios anteriormente mencionados, una vez evaluado el estado actual de las
acciones se evidencié un porcentaje ponderado de cumplimento del PAAC durante el segundo
cuatrimestre de 2023 del 64% frente al 66.66%, el cual es considerado como el cumplimiento éptimo para
cada uno de los 3 cuatrimestres los cuales sumados alcanzan el 100% al finalizar la vigencia. A continuacién,
se presenta la ejecucién por cada uno de los componentes:

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO - PAAC - 2023

3ER PERIODO (16 DE
1ER PERIODO (1 DE ENERO  2DO PERIODO (16 DE ABRIL AGOSTO AL 15 DE

COMPONENTES AL 15 DE ABRIL DE 2023) AL 15 DE AGOSTO DE 2023) DICIEMBRE DE 2023)

% DE AVANCE DE OCI % DE AVANCE DE OCI % DE AVANCE DE OCI
COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE
CORRUPCION
COMPONENTE 2: RACIONALIZACION DE
TRAMITES
COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS

COMPONENTE 4: ATENCION AL CIUDADANO

LA INFORMACION
COMPONENTE é: INICIATIVAS ADICIONALES
PROMEDIO CUMPLIMIENTO DEL PLAN
(EFICACIA)

PORCENTAJE PROGRAMADO POR PERIODO
EVALUADO

20% 64%

33,33% 66,66% 100,00%

|
COMPONENTE 5: TRANSPARENCIA Y ACCESO A ‘
|

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.
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COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

PROMEDIO AVANCE DEL COMPONENTE (OCI): |

2%

Actualizar y divulgar la

FECHA

CUMPLIMIENTO

PRIMER REPORTE 1 DE MAYO A 31 DE AGOSTO DE 2023

TERCERA LINEA DE DEFENSA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

% DE

AVANCE

DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO

06/09/2023. Se evidencia documento: GUIA

PARA LA ADMINISTRACION DE LOS RIESGOS DE
GESTION, CORRUPCION, ESTRATEGICOS Y DE
SEGURIDAD DE LA INFORMACION DEL IDIGER.
Céd: Cédigo: DE-GU-01, Versién: 12 Pagina: 1 de
34, Vigente desde: 11/05/2023.

- Se evidencia correo electrénico del dia
12/05/2023 mediante el cual Planeacién MIPG

RESPONSABLE

Guia Marco de S L ! o
. socializa alinterior de la entidad la actualizacion . .
Referencia para la B o . . Oficina Asesora de | Cumpli
L - 100% de la guia de Administracion de riesgos de Iy
Administraciéon de g - . Planeacién da
X ) . Gestidn y de Corrupcion V-12".
Riesgos al interior de la . e e .
; - Se evidencia pieza grdfica mediante le cual se
Entidad . " A X .
informa " se ha realizado la publicacién en el
Fecha inicio: 01 mapa de procesos de la Guia para la
de febrero de Administracién de los Riesgos de Gestidn,
2023 Corrupcién, Estratégicos y de Seguridad de la
sub Fecha final: 30 Informacién del IDIGER - V12, perteneciente al
v cc;m::)one de abril de 2023 proceso de Direccionamiento Estratégico".
P I:'e d 1,1 Consultalo aqui.
OI‘ I(.:O e” 06/09/2023. Se evidencia formato en borrador
Administracio AP N
. . . de laresolucion “*Por medio de la cual se adopta
n del Riesgo Actualizar y Publicar la s . . L2 "
L Fecha inicio: 01 como Politica de Administracién de Riesgos la
Resolucion que . L . .
- de febrero de Guia para la administracion de riesgos de
adopta la Politica de L. = - X - .
Administracion de 2023 0% gestion, corrupcion, estratégicos y de seguridad | Oficina Asesora de Vencid
R , Fecha final: 31 de la informacion del IDIGER” Planeacién a
Riesgos en el menu de
fransparencia de agosto de . . .
1,2 2023 Se recomienda tomar las acciones pertinentes
(numeral 2.1.5) - -
que conduzcan al cumplimiento de esta accién
en la presente vigencia.
06/09/2023. Se evidencia los siguientes correos
Realizar L electronicos de MIPG vy piezas grdficas
PR Fecha inicio: 01 - p
sensibilizaciones socializando de la nueva Guia para la
: de febrero de L - . -
1,3 | virtuales, sobre 2023 Administracién de los Riesgos de Gestidn, Oficina A d En
aspectos  relevantes - 66,66% | Corrupcién, Estratégicos y de Seguridad de la | @ 2Sesorade | qacarrol
e Fecha final: 30 ! Planeacién
de la politica de . Informacién del IDIGER: lo
- = de noviembre
administracion de de 2023
riesgos. - 25 de agosto de 2023
- 29 de agosto de 2023
Actualizar y publicar el
mapa de riesgos de S
corrupciéon por Fecha inicio: 02 04/05/2023. Se evidencia la actualizacién y la
de enero de : » . L.
proceso, de acuerdo publicacién del Mapa de Riesgos de Corrupcion . .
) 2023 . . Oficina Asesora de | Cumpli
21 con la Guia Marco de - 100% por todos los procesos del IDIGER vigencia 2023, o
. Fecha final: 31 } N Planeacion da
Referencia para la de acuerdo con la Guia Marco de Referencia
e . de enero de e i .
Administracion de 2023 para la Administracién de Riesgos.
Sub Riesgos al interior de la
v Cn‘:;";“e Entidad
L. Ajustar la herramienta 04/05/2023. De acuerdo con la actividad
Construccion " X X . :
del Mapa de utilizada al interior de planteada, se evidencia en el portal del IDIGER
R la Enfidad para la - Mapa de Procesos el Formato DE-FT-13 Formato
Riesgos de - L. X P .
= administracion de  los S mapa de riesgos institucional V15 actualizado el
Corrupciéon X . Fecha inicio: 01 . .
riesgos de gestion y de febrero de dia 24/04/2023, por medio del cual se
corrupcién, con el 2023 100% administran los riesgos de gestién y corrupcién, | Oficina Asesora de | Cumpli
propdsito  de incluir - ° cuyo propdsito es incluir todos los criterios que | Planeacion da
o Fecha final: 30 -
2,2 | todos los criterios que conforman la adecuada redaccién de los

conforman la
adecuada redaccion
de los controles de los
riesgos.

de abril de 2023

controles de los riesgos.

No obstante, se recomienda complementar las
variables que definan los riesgos de gestidon de

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.
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PROMEDIO AVANCE DEL COMPONENTE (OCI): |

2%

FECHA
CUMPLIMIENTO

PRIMER REPORTE 1 DE MAYO A 31 DE AGOSTO DE 2023

TERCERA LINEA DE DEFENSA
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% DE
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DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO

la misma manera que se formularon los riesgos
de corrupcion en el mapa riesgos institucional.

RESPONSABLE

Revisar y aqjustar la
redaccién  de  los
riesgos, su valoracion

Fecha inicio: 01
de febrero de

04/05/2023. De acuerdo con la actividad
planteada, se evidencia en el portal del IDIGER
en el Link de Transparencia el ajuste en los
controles asociados a los riesgos de corrupcion

2,3 (inherente y residual) 2023 100% de cada proceso, definiendo su responsable, | Todas las Cudn;pll
y/olaredaccidén delos | Fecha final: 30 ° periodicidad, propdsito, como se ejecuta, | dependencias
controles para los | de abril de 2023 desviaciones y las evidencias. Asimismo, se
riesgos de corrupcion. evidencia la publicaciéon de cada uno de estos
mapas de los procedimientos.
Capacitar a los
procesos en los | Fecha inicio: 01 06/09/2023. Se evidencia la capacitacién de 23
fundamentos del | de febrero de colaboradores del IDIGER con el debido
2,4 | sistemaSARLAFTy enla 2023 100% Certificado de la Secretaria General de la | Oficina Asesora de | Cumpli
identificacion de | Fecha final: 30 ° Alcaldia Mayor de Bogotd y la Oficina de las | Planeacion da
riesgos de lavado de | de noviembre Naciones Unidas contra la Droga y el Delito
activos y financiacién de 2023 (UNODC) para la regién Andina y el Cono Sur.
del terrorismo.
e %ol rechaiiciool
) o Y| de febrero de 06/09/2023. Se evidencia herramienta "DE-FT-13
financiaciéon del ) " . En
25 termorismo en los 2023 0% Mapa de Riesgos por Procesos V15", en donde | Oficina Asesora de desarrol
. Fecha final: 31 se fipifica los riesgos SARLAFT. AUn no se | Planeacion
procesos que  se lo
) de agosto de encuentra desarrollada.
consideren
: 2023
pertinentes.
06/09/2023. Se evidencia herramienta archivo
en excel "Mapa de Riesgos de Corrupcion
(CONSOLIDADO)", con los riesgos actualizados.
S No obstante, se recomienda fortalecer el
Fecha inicio: 01 . -
proceso de comunicacion de los mapas de
Subcompone . de febrero de X ) R :
Divulgar el mapa de riesgos con el fin de garantizar que se fienen en - .
nte 3 X L 2023 . ) Oficina Asesora de | Cumpli
riesgos de corrupcion - 100% cuenta las necesidades de los usuarios o -
Consultay . Fecha final: 30 . X Planeacién da
. " de la entidad. . ciudadanos, de modo tal que los riesgos
divulgacion de noviembre ) e . "
de 2023 identificados, permitan encontrar puntos criticos
para la mejora en la prestacion de los servicios.
Es preciso promover la participacién de los
3.1 funcionarios con mayor experticia, con el fin de
que aporten su conocimiento en la
identificacién, andlisis y valoracién del riesgo.
06/09/2023. Se evidencia correo electronico
del dia 24/08/2023 de Planeacién MIPG a los
Solicitar y gestfionar el referentes del PAAC y mapas de riesgos del
reporte y cargue de | Fechainicio: 01 IDIGER, donde se les recuerda dar
evidencias de los| de febrero de cumplimiento al radicado 2023IE1964 En
planes de tratamiento 2023 66.66% "Cronograma reporte Plan Anticorrupciéony de | Oficina Asesora de desarrol
y controles asociados | Fecha final: 15 athe Atencién al Ciudadano - PAAC y Mapas de Planeacién o
a los riesgos de| de diciembre Riesgo de corrupcidn y Gestidn 2023", la fecha
sub 41 corrupcién  para la de 2023 de reporte méxima es el 25 de agosto de 2023
v cczmz-)one vigencia actual. para el periodo comprendido del 16 de abril al
nte 15 de agosto de 2023 para reporte de PAAC y
Monitoreo y . o
revision Riesgos de Corrupcion'.
Retroalimentar a las 06/09/2023. Se evidencia Acta de Comité
dependencias Fecha inicio: 01 Institucional de Gestidbn y Desempeho del
pertinentes, sobre las de febrero ae 23/05/2023, con la refroalimentaciéon de los
recomendaciones resulfados y recomendaciones en materia del . En
2023 . L. . Oficina Asesora de
efectuadas en el L 66,66% Plan  Anficorrupciéon 'y de Atencion al - desarrol
. . Fecha final: 30 ) Planeaciéon
cuatrimestre  anterior, Ciudadano (componente 1) y los mapas de lo

por la segunda vy
tercera linea de
defensa.

de noviembre
de 2023

riesgos de corrupcién del primer cuatrimestre de
2023.

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.
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DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO

No obstante, se recomienda ampliar la
socializacién de las recomendaciones
efectuadas en cada uno de los informes

RESPONSABLE

4,2 cuatrimestrales, por la segunda y tercera linea
de defensa a todos los responsables de la
formulacién y gestion de los riesgos identificados
en al mapa de riesgos institucional.
Fecha inicio: 02 06/09/2023. Se evidencia el segundo monitoreo
de enero de realizado por la Oficina Asesora de Planeacién,
2023 como segundda linea de defensa, a los avances
Fecha final: 30 reportados por los procesos de la Entidad,
de septiembre correspondiente al 1er cuatrimestre de 2023. Se
. . 2023 evidencia la publicacién del mapa de riesgos
Realizar el monitoreo y R . . . -
X " 11: Periodo 01 de de corrupcién actuadlizado con su respectivo
publicacién de los X X ) . . En
. septiembre al 31 monitoreo en el menu de transparencia de la | Oficina Asesora de
mapas de riesgos de L P PRI e ; - desarrol
- de diciembre pdgina web institucional, en el siguiente link. Planeacién
corrupcion por lo
roceso de 2022
P 12: Periodo 01 de 66,66% No obstante, se recomienda fortalecer el
enero al 30 de monitoreo realizado por la OAP a los riesgos de
4,3 abril de 2023 corrupcion teniendo en cuenta la observacion
13: Periodo 01 de formulada por la OCl en el informe de
mayo al 31 de seguimiento al mapa de riesgos de corrupcion
agosto de 2023 del segundo cuatrimestre de 2023.
Fecha inicio: 02
de enero de
2023
Fecha final: 30
. . de septiembre
Realizar el seguimiento 2023
al mapa 06/09/2023. Se evidencia el Informe "Informe
subcompons | |92 0092 |1 perogoo) ce e TP TP 98 o contr |
nte 5 51 p Y P septiembre al 31 66,66% P 9 icina de Lonliol | gesarrol

Seguimiento

el informe respectivo,
segun lo establecido
enla

normatividad vigente

de diciembre
de 2022
12: Periodo 01 de
enero al 30 de
abril de 2023
13: Periodo 01 de
mayo al 31 de

agosto de 2023

corrupcion” PAAC 2023. | cuatrimestre 2023"y se
comunicé al Equipo Directivo mediante
memorando interno 2023IE2286 del 11/05/2023.

Interno

lo

La meta de la actividad 1.2 *Actualizar y Publicar la Resolucion que adopta la Politica de Administracién de
Riesgos en el menU de transparencia (numeral 2.1.5)", se encuentra vencida de acuerdo con la fecha
propuesta. Se recomienda tomar las medidas necesarias, que contribuyan al cumplimiento durante esta

vigencia.

COMPONENTE 2: RACIONALIZACION DE TRAMITES

PROMEDIO AVANCE DEL COMPONENTE (OCI):

37%

FECHA

CUMPLIMIENTO

1

Subcomponente

Identificacion de
Tramites

Desarrollar

técnica con

posible
denominado

Secretaria General y/o
DAFP, para revisar si el
frémite

% DE

AVANCE

100%

PRIMER REPORTE 1 DE MAYO A 31 DE AGOSTO DE 2023

TERCERA LINEA DE DEFENSA
(OFICINA DE CONTROL INTERNO)

DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO

07/09/2023. Se evidencia soporte reunion de
frabajo del dia 16/08/2023 con la participacion
de 5 funcionarios del IDIGER, Alcaldia de
Bogotd, y Secretaria General mediante la cual
se fratd el tema SUIT, "Evaluacion plan
Emergencias y Contingencia para

RESPONSABLE

Oficina Asesora
de Planeacién

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.
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PROMEDIO AVANCE DEL COMPONENTE (OCI):

37%

"Evaluaciéon de planes
de emergencia y
contingencia -PEC vy
emision de conceptos
técnicos para el registro
de parques de
diversiones, atracciones
mecdnicas, dispositivos
de entretenimiento e

FECHA
CUMPLIMIENTO

Fecha inicio: 1
de abril de
2023
Fecha final: 31

PRIMER REPORTE 1 DE MAYO A 31 DE AGOSTO DE 2023
TERCERA LINEA DE DEFENSA
(OFICINA DE CONTROL INTERNO)

% DE
AVANCE

DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO

aglomeraciones de publico". Temas Tratado:
Documentar el frémite, Describir el fundamento
normativo, Acto de creacién de Idiger (articulo
que le apunta a esto), Contar que
administramos la ventanilla, pero quien entrega
es gobierno. Se hace por evaluacion de la
funcion publica, Gobierno no tienen el tradmite.
Se concluyé que se debe readlizar consulta al
DAFP para legalizar que efectivamente estos

RESPONSABLE

plo‘roformo del Sistema
Unico de Informacién

de Conceptos Técnicos para Aglomeraciones.
PQRD (11) de Oct, nov, dic.

inflables, en el Distrito | de agosto de dos servicios no deben ser frdmites inscritos en Cumplida
Capital', y el tramite 2023 el SUIT, debido a que no tienen una norma LEY
inscrito en el SUIT directa y son insumos de un trdmite que
denominado obligatoriamente deberia tener en el SUIT la
“Evaluacién de Planes Secretaria de Gobierno, siendo esta enfidad
de  Emergencias vy quien recepciona la peticién del cliente y
Contingencia - PEC- y entrega el producto final. También se tratd el
Emision de Conceptos tema del cerfificado de afectacion por
Técnicos para emergencias que ya se encuentra en linea.
Aglomeraciones de
Publico en el Distrito
Capital”, son de
responsabilidad del
IDIGER o de la
Secretaria Distrital  de
Gobierno.
07/09/2023: Se evidencia soportes del
Realizar las acciones Aplicativo  SUIT, donde se actualiza la
necesarias dentro y | Fechainicio: informacién de los tramites:
fuera de la plataforma | 01 de mayo - Cerfificado de Afectacién por Emergencia,
del SUIT, producto de la de 2023 calamidad y/o desastre pasando de 10 PQRD
reunién establecida en | Fecha final: 15 recibidas en los meses de abril, mayo y junio, a Oficing Asesora
1,2 |[la actividad 1.1 y/o| de diciembre 66,66% | 40 en los meses julio y agosto. de Planeacion
actualizar los trdmites, de 2023 - Evaluacién de Planes de Emergencias y En
OPA y consultas de Contingencia - PEC -y Emisién de Conceptos desarrollo
acceso alainformacion Técnicos para Aglomeraciones, donde durante
publica en la los meses abril, mayo y junio no se recibieron
plataforma del SUIT. PQRD, tampoco se recibieron PQRD en los
meses de julio y agosto.
07/09/2023: Se evidencian piezas grdficas y
Fecha inicio: publicaciones de las redes sociales del IDIGER,
01 de abril de se los canales de atencidn virtual y redes
Difundir informacién de 2023 sociales, la forma de reoljzor solicitudes al
P Fecha final: 15 IDIGER, Carta del Trato digno, derechos y
oferta de  trdmites, . .
, de diciembre deberes del ciudadano, canales de
OPA's, consultas de ) L . . -
. 2 de 2023 interaccion ciudadana, tradmites y servicios | .
1.3 acceso alainformacion 66,66% | gratuitos, publicaciones realizadas en los meses Areade
' publica y servicios, por I de juni i li to en las redes sociales comunicaciones En
medio de los canales € Junio, . Jullo, agos
; . Facebook e Instagram. desarrollo
de comunicacién
externos insfifucionaies. Se recomienda continuar divulgando de
manera mensual los servicios de la Enfidad y
terminar la meta establecida en la presente
vigencia
Registrar los datos de 08/09/2023: Se evidencia los siguientes reportes
operacion de los en el SUIT;
frémites, OPA y - Reporte enero de 2023 Certificado de
Subcomponente L : : subdireccién
2 cor)sultas dz.e’ acceso a afectacién por emergencia, 'cc1lc1m|dc1d y/o o .
., 2,1 | la informacién publica 66,66% | desastre. (PQRD 2). Oct, Nov, dic. orporativa
Gestion de datos ., (Atencién ala
de operacién que se encuentren - Reporte enero de 2023 EVO|L‘JOCIOH de qur_w,es Ciudadania)
registrados en la de Emergencia y Contingencia - PEC y Emision

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.
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PROMEDIO AVANCE DEL COMPONENTE (OCI):

37%

de Trdmites (SUIT) en
estado "inscrito”.

FECHA
CUMPLIMIENTO

PRIMER REPORTE 1 DE MAYO A 31 DE AGOSTO DE 2023
TERCERA LINEA DE DEFENSA
(OFICINA DE CONTROL INTERNO)

% DE
AVANCE

DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO

- Reporte febrero de 2023 Certfificado de
afectacion por emergencia, calamidad y/o
desastre. (PQRD 1). Enero, Feb, Mar

- Reporte febrero de 2023 Evaluacién de Planes
de Emergencia y Contingencia - PEC y Emision
de Conceptos Técnicos para Aglomeraciones.
PQRD 1). Enero, Feb, Mar

- Reporte marzo de 2023 Certificado de
afectaciéon por emergencia, calamidad y/o
desastre. (PQRD 4). Enero, Feb, Mar

- Reporte marzo de 2023 Evaluacién de Planes
de Emergencia y Contingencia - PEC y Emisiéon
de Conceptos Técnicos para Aglomeraciones.
PQRD 2). Enero, Feb, Mar

- Reporte abril de 2023 Certificado de
afectacién por emergencia, calamidad y/o
desastre. (PQRD 11). Abril, May, Jun

- Reporte abril de 2023 Evaluacién de Planes de

RESPONSABLE

Fecha inicio: Emergencia y Contingencia - PEC y Emisién de
02 de enero Conceptos Técnicos para Aglomeraciones.
de 2023 PQRD 0). Abril, May, Jun
Fecha final: 15 - Reporte mayo de 2023 Certificado de En
de diciembre afectacién por emergencia, calamidad y/o desarrollo
de 2023 desastre. (PQRD 5). Abril, May, Jun
- Reporte mayo de 2023 Evaluacién de Planes
de Emergencia y Contingencia - PEC y Emision
de Conceptos Técnicos para Aglomeraciones.
PQRD 0). Abril, May, Jun
- Reporte junio de 2023 Certificado de
afectaciéon por emergencia, calamidad y/o
desastre. (PQRD 10). Abril, May, Jun
- Reporte junio de 2023 Evaluacién de Planes de
Emergencia y Contingencia - PEC y Emisién de
Conceptos Técnicos para Aglomeraciones.
PQRD 0). Abril, May, Jun
- Reporte Julio de 2023 Certificado de
afectacién por emergencia, calamidad y/o
desastre. (PQRD 6). Jul, Agos. Sept
- Reporte Julio de 2023 Evaluacion de Planes de
Emergencia y Contingencia - PEC y Emisién de
Conceptos Técnicos para Aglomeraciones.
PQRD 0). Jul, Agos. Sepf.
Realizar una reunién
con los responsables de
brindar a la ciudadania | Fecha inicio:
los trdmites, OPA's y | 01 de mayo
consultas de acceso a de 2023 08/09/2023: No se evidencia desarrollo de esta
31 la informacién publica, | Fecha final: 15 0% actividad. Se recomienda dar continuidad a | Oficina Asesora En
’ con el fin de definir si | de diciembre esta accién, con el fin de cumplira [ de Planeacién desarrollo
existen mejoras de 2023 satisfactoriamente durante esta vigencia.
Subcomponente normg_tivost
3 administrativas o
N tecnoldgicas a realizar,
Priorizacién de . s .,
e previas a la priorizacién.
Trdmites - —
Realizar la priorizacién
de los tramites y OPA
cpntgmplqndo S 08/09/2023: No se evidencia desarrollo de esta
ejercicios de | Fechainicio: s . - .
- L. actividad. Se recomienda dar continuidad a | Oficina Asesora
3,2 | participacién y consulta 01 de mayo 0% . ; N de Planeacion
ciudadana, y de de 2023 es’rg accién,  con el fin o!e cympllrlq
- L satisfactoriamente durante esta vigencia.
acuerdo a los criterios | Fecha final: 15
(factores internos y | de diciembre En
externos) definidos en la de 2023 desarrollo

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.
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PROMEDIO AVANCE DEL COMPONENTE (OCI): 37%

PRIMER REPORTE 1 DE MAYO A 31 DE AGOSTO DE 2023
TERCERA LINEA DE DEFENSA
(OFICINA DE CONTROL INTERNO)

FECHA % DE

CUMPLIMIENTO | AVANCE DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO RESPONSABLE

plataforma del Sistema
Unico de Informacién
de Tramites (SUIT).

Implementar las
acciones tecnolégicas

. . L 08/09/2023: Se evidencia Acta de Inicio de
que permitan mejorar el | Fecha inicio:

Implementacién de Certicdmara con el

OPA denominado | 01 de febrero IDIGER, cuyo objetivo es "Formalizar el inicio del
"Certificado de de 2023 + CUYO O ) N

= N acompanamiento en la implementacion de la
afectacion por | Fecha final: 30

instalacion del componente de firma WsSign"y

emergencias, de noviembre M e Py s
. 'Manual de Especificacion Servicio Web para la -
41 ggggggd (Syc/; de 2023 0% Firma Digital, estampado cronoldgico y cifrado Oficina Tic descE::rollo
X : de documentos PDF y XML.
acciones
complememorlos a la Se recomienda dar continuidad a esta accién,
estrategia de

con el fin de cumplirla satisfactoriamente

racionalizacion ) .
durante esta vigencia.

implementada a 31-12-

2022)
Definir e implementar
s“b°°m4p°"e"'e fgcrecfzrr}];mgis mﬁgln d'z 08/09/2023: Esta actividad tiene un avance del
Racionalizacion Planeacion, las | Fecha inicio: 33,33% del primer cuatrimestre. A la fecha del | supdireccion de
. . . presente corte no hay avance de la actividad. | Andlisis del
de Trdmites acciones necesarias | 01 de febrero . En
4,2 . ) 33.33% Riesgo y Efectos
que permitan mejorar la de 2023 . - L. del Cambio desarrollo
restacion del servicio | Fecha final: 30 Se recomienda dar conflnwdod a esto.ocmon, Cimar
genominodo do noviembre con el fin de cumplira satisfactoriamente | ~Manco
"Certificado de de 2023 durante esta vigencia.
Riesgos'.
Realizar el cambio del
OPA denominado | Fecha inicio:
0?:32%?:: d; o1 g: ;%k;gero 08/09/2023: No se evidencia avances de esta
emergencias P Fecha final: 30 actividad en este periodo de seguimiento. Se En
43 colcnrgwidcd ! /o | de noviembre 0% recomienda dar continuidad a esta accién, Oficina Asesora desarrollo
! desastres’ a ConsJITo de 2023 ° con el fin de cumplirla satisfactoriamente de Planeacion
de  acceso a  la durante esta vigencia.
informacién publica,
dentro de la plataforma
del SUIT.
COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS
| PROMEDIO AVANCE DEL COMPONENTE (OCI): 87%
PRIMER REPORTE 1 DE MAYO A 31 DE AGOSTO DE 2023
TERCERA LINEA DE DEFENSA
(OFICINA DE CONTROL INTERNO)
FECHA % DE )
CUMP(ISIMIENT AVANCE DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO RESPONSABLE
4/05/2023: Se evidencia la Publicacién de los resultados
Subcomponente 1 Publicar los del Plan Estratégico Institucional y Plan de Accién
Informar resultados del Institucional 2022 de la Entidad:
avances 'y L *hitps://www.idiger.gov.co/plan-estrategico-institucional o
Plan  Estratégico Oficina
resultados de la L Fecha Seguimiento IV Trimestre
- 1,1 | Institucionaly Plan | . .7~ 100% Lo . Asesora de .
gestién con de Accion | nicio: 02 Seguimiento Il Trimestre Planeacion Cumplida
calidady en o de enero Seguimiento Il Trimestre
. Institucional 2022 Lo .
lenguaje de la Entidad de 2023 Seguimiento | Trimestre
comprensible : Fecha
final: 31 *hitps://www.idiger.gov.co/plan-accion-institucional

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.
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FECHA
CUMPLIMIENT
O

de enero

PRIMER REPORTE 1 DE MAYO A 31 DE AGOSTO DE 2023

% DE

AVANCE

TERCERA LINEA DE DEFENSA
(OFICINA DE CONTROL INTERNO)

DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO

RESPONSABLE

Seguimiento IV trimestre
de 2023 Informe Seguimiento IV trimestre
Seguimiento lll timestre
Informe Seguimiento Ill frimestre
Seguimiento Il trimestre
Informe Seguimiento Il trimestre
Seguimiento | frimestre
06/09/2023: Se evidencia la publicacién del Informe de
Gestion 2022 en el menu de fransparencia en los siguientes
links:
Fecha
Publicary divulgar | inicio: 01 « . _ ) s
https://www.idiger.gov.co/informes-de-gestion: "Informe
el Informe de de .. " . "
Gestion 2022 a | febrero de Gesfion v'.ge.nCIO 2022", Oficina
*https://www.idiger.gov.co/documents/20182/1382357/Inf
1,2 | todas las partes| de 2023 100% e Asesora de
) orme+de+Rendici%C3%B3n+de+Cuentas+2022.pdf/defae | p, &
intferesadas y Fecha aneacion .
o 73b-6262-439f-a6a7-08f998a60b24 Cumplida
grupos de valor | final: 31 *https://www.idiger.gov.co/home
de la entidad. de mayo ps: ‘diger.gov.
de 2023 P . o
Asi mismo, se realizé la rendicidn de cuentas en Captura
de Pantalla - divulgacién en Banner de Informe de RAC
2022
Elaborar Y
publicar el Fecha 06/09/2023: Se evidencia el Plan Estratégico de
informe del | inicio: 01 Comunicaciones 2020 - 2024, cuyo Objetivo Generales es
balance del Plan de "Implementar el Plan Estratégico de Comunicaciones
13 Estratégico de | febrero 100% periodo de 2021- 2024 que fortalecerd el conocimiento Area d Cumplida
"~ | Comunicaciones de 2023 ? sobre la Gestién de Riesgos y Cambio Climdtico, en | froo € -
2020-2024 de la Fecha conformidad con los lineamientos de la sociedad y del
vigencia 2022, | final: 30 Plan de Desarrollo Distrital de Bogotd “Nuevo Confrato
con corte a 31-12- [ de abril Social y Ambiental para la Bogotd del siglo XXI".
2022 de 2023
Realizar el Plan de Fecha 4/05/2023 Se evidencia autodiagnéstico de la Politica de
Acciéon  de la| inicio: 01 participacion ciudadana en la gestidon publica 2023 * Se
politica de de evidencia Plan de accidén de la politica para la o
14 | Porticipacion febrero . implementacion vy sostenibilidad de la politica de | ©ficina
K X 00% S - . P - Asesora de .
Ciudadana en la | de 2023 participacion civdadana en la gestion publica para 1a | pigneacion Cumplida
Gestion  Pdblica Fecha vigencia 2023 en archivo excel. De igual manera se
para la vigencia | final: 31 evidencia su publicacién en la pdgina web
2023. de mayo https://www.idiger.gov.co/participa.
de 2023
Fecha
inicio: 01
Realizar on de 06/09/2023. Se evidencian soportes de la actividad ' B Cumplida
s febrero desarrollada "V Encuentro Distrital de Brigadas de | Subdireccion
encuentro distrital o . . para el
- de 2023 Emergencia" realizadas los dias 2 de agosto con una ;
2,1 | de brigadas de 100% ! . Manejo de
: Fecha participacién de 540 personas y el 3 de agosto con una :
emergencias de - e 2 / f N . Emergencias y
) final: 15 participacién de 482 personas'. Se evidencia Registros | pesastres
Bogotd o~ -
de fotogrdficos y presentacion de resultados.
diciembre
de 2023
06/09/2023: Se evidencia listas de asistencias de las
Fecha siguientes actividades:
inicio: 02 2023_01_25 Asistencia Cédmo comunicar la mala noticia
Realizar de en.ero 2023_02_03 Asistencia Fortalecimiento Unidades ' B
capacitaciones al | " "% s Coordinacién emergencias (IDIGER) Subdireccion
59 | Personal 2023 03 03 Asistencia Incendios forestales, Arbolado en | Par@ el
; ! Fecha 66,66% N - A . Manejo de
involucrado en la final: 15 riesgo, Simulaciones y simulacros Emergencias y
Subcomponent respuesta a d. 2023_03_29_Presentacién Mas alld del cuidado Desastres En
. e ) S -
e2 emergencias diciembre 2023_04_14 Asistencia Triage en emergencias, efectos de desarrollo
Desarrollar de 2023 las emergencias
escenarios de 2023_05_05. Asistencia Sistema C4 y NUSE linea 123. Su
diélogo de actuar y misionalidad.

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.
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FECHA % DE 5
doble via con la 2023_06_02. Asistencias La Respuesta una estrategia en
ciudadania y Equipo
SUS 2023_07_07 Asistencia sesion fortalecimiento CONPES 4058
organizaciones
Meta: 8 actividades/ 12 Programadas= 67
06/09/2023: Se evidencian los siguientes didlogos , y
. . . L. . . Subdireccion
ciudadanos: - Ejecucion Dialogo Ciudadano - Sub de de Andlisis del
Andlisis (20/04/2023) - Ejecucién Dialogo Ciudadano - Sub | giesgo y
Desarrollar Fecha de Manejo de Emergencias (24/04/2023) - Ejecucién | efectos del
espacios de | inicio: 01 Dialogo Ciudadano - Sub de Reduccién (21/04/2023) - Se Cambio
didlogo de evidencian los formatos "Formato para Sistematizacién de | Climdtico,
ciudadano sobre | febrero del DC de la Subdireccién de Andlisis" por cada drea que ZUbg"gcc"?r? Cumplida
2,3 |las acciones y| de 2023 100% realizd el didlogo ciudadano. - Se evidencia formatos le R?esucc'on
" . . go'y
balance de las Fecha Respuestas a Preguntas del Dialogo Ciudadano de la | agaptacién al
Subdirecciones final: 31 SRRACC" con las respuestas a las preguntas realizadas a los | cambio
misionales en la | de mayo ciudadanos. - Respuestas a Preguntas del Dialogo | Climatico,
vigencia 2022. de 2023 Ciudadano de la SRRACC. - Se evidencian las | Subdireccion
evaluaciones de los didlogos ciudadanos mediante un | d& Manejo de
.. Emergencias y
formato de Google en los cuales los participantes Desastres
calificaron la actividad y realizaron preguntas. )
Desarrollar
OCt'Y'qu?§ de 10/09/2023: Una vez ajustado el indicador, se evidencia el
participacion i
o Fecha desarrollo de 150 actividades entes lo meses de enero a , »
comunitaria con | . .~. Subdireccion
) inicio: 01 agosto de 2023.
el fin de sumar de maro parala
Reduccién
D nas o | de2028 Indicador ol Riosony
24 temas Fecha 75% Adaptacion al En
A final: 15 150 actividades desarrolladas/ 150  actividades | Cambio
relacionados con _ Climdtico desarrollo
- de programadas= 75%
la gestion  del .. (Grupo de
riesgo, mediante diciembre X . L. . Gestién Local)
_— - de 2023 Se recomienda continuar con la actividad con el fin de
la articulacién " X : . - -
; cumplir satisfactoriamente con el indicador en la vigencia.
entre Alcaldias
Locales e IDIGER.
08/09/2023. Se evidencia los siguientes correos
electronicos, donde las dreas han solicitado a
comunicaciones, eventos y actividades institucionales,
para el apoyo desde comunicaciones:
- 24/03/2023: (Matriz Abril) Se evidencia correo electrénico
de comunicaciones a las dreas, donde solicitan llenar la
matriz con los cronogramas de actividades y la estrategia
Fecha de eventos.
Promover Y| inicio: 01 - 24/03/2023: (Matriz Abril) Se evidencia segundo correo
publicar en los de’ electréonico reiterando de comunicaciones a las dreas,
canales de febrero donde solicitan llenar la matriz con los cronogramas de
comunicaciéon de 2023 actividades y la estrategia de eventos.
2,5 | externa Fecha 66,66% |- 15/05/2023: (Matriz Mayo) SARECC, se evidencia | Comunicaciones
institucional,  los final: 15 respuesta al correo de Comunicaciones.
eventos y dé - 04/05/2023: (Matriz Mayo) Se evidencia correo
actividades diciembre electronico de comunicaciones a las dreas, donde
institucionales. solicitan llenar la matriz con los cronogramas de
de 2023 - A
actividades y la estrategia de eventos.
- 12/05/2023: (Matriz Mayo) Se evidencia correo
electronico de comunicaciones a las dreas, donde
solicitan llenar la matriz con los cronogramas de En
actividades y la estrategia de eventos. desarrollo
-08/06/2023: (Matriz Junio) Se evidencia correo electrénico
de comunicaciones a las dreas, donde solicitan llenar la
matriz con los cronogramas de actividades y la esfrategia
de eventos.

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.
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- 13/07/2023: (Matriz Julio) Se evidencia correo electronico
de comunicaciones a las dreas, donde solicitan llenar la
matriz con los cronogramas de actividades y la esfrategia
de eventos.

- 21/07/2023: (Matriz Julio) Se evidencia correo electronico
de comunicaciones a las dreas, donde solicitan llenar la
matriz con los cronogramas de actividades y la estrategia
de eventos.

- 11/08/2023: (Matriz Agosto) Se evidencia correo
electronico de comunicaciones a las dreas, donde
solicitan llenar la matriz con los cronogramas de
actividades y la estrategia de eventos.

Se evidencia Eventos vy Actividades Institucionales
realizadas en redes sociales:

- 17/08/2023: Cubrimiento Sismo

- 17/08/2023: 5 Encuentro de Distrital de Brigadas

- 17/08/2023: Simposio Bosa preparada ante la respuesta
La actividad se encuentra en desarrollo.

07/09/2023. Se evidencian dos piezas graficas en materia

Fecha de participacién ciudadana, informacién  socializada

Sensibilizar al ...~ mediante correos electronico masivo para todos los

funcionarios y |n|c(|jo. ol funcionarios y contratistas de la Entidad. - 1. Pieza Grdéfica

contratistas en febreero y Correo de Sensibilizacién del dia 31/08/2023." Conoce el

temas de 2023 Plan de Accidén para el Fortalecimiento de la Politica de | Oficina En

2,6 | relacionados con Fecha 66,66% Participaciéon Ciudadana en la Gestion Piblica 2023". - | Asesora de desarrollo

rendicién de final: 15 Correo de Sensibilizacion del dia 31/08/2023. "Aprendiendo | Planeacion

cuentas y/o dé sobre Participacion Ciudadana" - 2. Pieza Grdfica "

participaciéon diciembre Aprendiendo sobre participacién Ciudadana, Didlogos

ciudadana. de 2023 Ciudadano" - Didlogos Ciudadanos - 3. Pieza Grdfica
"Aprendiendo sobre participaciéon Ciudadana, Didlogos
Ciudadano" - Rendicién de Cuentas

07/09/2023. Se evidencian las siguientes actividades que
dan cumplimiento a la accién:

Actualizar y - Correo del 18/08/2023 "Conéctate a la Capacitacion en

capacitar los inFiig?c(;] Mecanismos de Participacién Ciudadana proximo 23 de
miembros del de’ agosto de 2023, charla que dictard la Veeduria Distrital.”
equipo de frabajo febrero - Correo del 23/08/2023 "Conéctate a la Capacitacion en Oficina
27 que liderard el de 2023 100% Mecanismos de Participacién Ciudadana proximo 23 de Asesora de Cumplida
’ proceso de Fecha ° agosto de 2023, charla que dictard la Veeduria Distrital.” Planeaciéon
planeacién de los final: 31 - Soporte, Grabacién de la capacitacion del 23/08/2023.
espacios de de m.o o - Soporte, Capacitacién de Mecanismos de participacion
rendicién de de 20;3 Ciudadana 2023/08/23.
cuentas. - Soporte, Listado de Asistencia a la Capacitacion
Mecanismos de Participacion con la participacion de 17
asistentes.
Fecha
inicio: 01
Definir la de 07/09/2023. No se evidencia soportes de avances de la En
Estrategia de | febrero accioén. Oficina desarrollo
2,8 | Rendicion de | de 2023 0% Asesora de
Cuentas del Fecha Se recomienda iniciar esta actividad que contribuya al | Planeaciéon
IDIGER. final: 31 cumplimento de la accidén en esta vigencia
de mayo
de 2023
Fecha 07/09/2023. Se evidencian las siguientes actividades que
inicio: 01 dan cumplimiento a la accién:
Eiecutar la de’ - Correo del 29/05/2023, de comunicacién interna a Idiger
! . interno "estamos en vivo Rendicién de Cuentas IDIGER. .
Estrategia de | febrero . e " Oficina
2 - Correo del 29/05/2023, de comunicacién interna a Idiger
2,9 | Rendicién de | de 2023 100% . N . . - X Asesora de
interno "Equipo IDIGER, si no puedes asistir presencialmente =
Cuentas del Fecha X : . . " Planeacién
IDIGER final: 31 ala oud@ncm convocada, conéctate wrtuglmeme .
: de m.o ° - Ejecucién Dialogo Ciudadano - Sub de Andlisis
de 202y3 - Ejecucion Dialogo Ciudadano - Sub de Manejo de

Emergencias

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.
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- Ejecucion Dialogo Ciudadano - Sub de Reduccién

RESPONSABLE

- EVALUACION RdC 2022 Cumplida
- EVALUACION DEL DC - ANALISIS
- EVALUACION DEL DC - MANEJO
- EVALUACION DEL DC - REDUCCION
- EVALUACION Y PREGUNTAS RAC 2022 (respuestas)
- Formulario - Preguntas de la Ciudadania para la RdC 2022
- Listado de Funcionarios y Contratistas IDIGER (APOYO)
- Listado de Elementos y Equipos que Ingresan a SDA
- Listado de funcionarios y Contratistas IDIGER (APOYO)
- Listado de Personas Inscritas a RAC (OFICIAL)
- Listado de Personas que Realmente Asistieron a la RAC
- Soporte de Ejecucion RAC 2022 (Facebook)
- Presentacién Resultados Rendicion de Cuentas IDIGER
2022
Fecha 07/09/2023. Se evidencian las siguientes actividades que
inicio: 01 dan cumplimiento a la accién:
Otorgarincentivos de - Diploma Modelo Incentivo para Asistentes Rendicion de
alas personas que | febrero Cuentas 2023, Oficina
3,1 | participen en las [ de 2023 100% - Listados de personas que asistieron a la Rendiciéon de | Asesora de | Cumplida
rendiciones de Fecha Cuentas 2023. Planeacién
cuentas final: 31 - Diplomas elaborados y enviados a los correos
de mayo institucionales de los asistentes a la Rendicién de Cuentas
de 2023 2023
07/09/2023. Se encontraron las siguientes evidencias que
permiten dar avance a la accién:
- Se evidencia informe en power point " Temas Postulados
por la Ciudadania y Grupos de Interés:
Subd de Emergencias y Emergencias: Fortalecimiento de
los Comités de Ayuda Mutua.
Sub de Andlisis de Riesgo: Evaluaciéon de las Condiciones
Realizar de Amenaza y riesgo por diferentes amenazas en Bogotd.
seguimiento Fecha
cuatrimestral  al | inicio: 01 Adicional alos temas presentados se propone presentaren
formulario abierto de la audiencia publica de RAC los temas minimos requeridos Cumplida
Subcomponente 3 . . . o
sobre febrero mediante la metodologia de la Veeduria Distrital: a) —_
Responder a . ) L. . " ; ) Oficina
: recomendacione de 2023 Ejecucién Presupuestal (inversion y funcionamiento), b)
compromisos 3,2 . 100% L. . Asesora de
s y/o sugerencias Fecha Balance Metas PEl, Plan de Accién Institucional y Metas =
propuestos, K | final 1 P to. P tractuales. L | tos 2022 Planeacién
evaluacion y brlndodosl por la inal: 15 roye,c 0, Procesos Contractuales, .ogros e mpqc os : 022,
) . ciudadania al de Desafios 2023, Balance de las Acciones de Mejoramiento
refroalimentaci - .
onen 1o proceso de | diciembre de la Entfidad.
B rendicién de | de 2023
ejercicios de . .
Ny cuentas. Temas que propuso la Ciudadania:
rendicién de X - L. -
Acciones y Actividades de educacion para la reduccion
cuentas con . - . s
. del riesgo y adaptacién al cambio climdtico.
acciones " . . e
. Consejo Locales de Gestion de Riesgo y Cambio Climdatico
correctivas - - .
ara meiora Formulacion de e Proyectos en la Innovacion Social en la
P ! Gestion del riesgo, entre otros.
Se evidencia Archivo en Excel Postulacién de Temdticas
(respuestas de los participantes).
Elaborar vyl . F_e_cbo
; inicio: 01
publicar el
informe de de . . . L. —_
siecucion de la febrero 07/09/2023: Se evidencia Informe y se publicacion del | Oficina Cumplida
3.3 ! . de 2023 100% Informes de la Estrategia de Rendiciéon de Cuentas del | Asesora de
estrategia de la =
A Fecha IDIGER 2023. Planeacion.
Rendicion de )
final: 31
Cuentas de la
enfidad de mayo
) de 2023

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.
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Realizar

- Fecha
seguimiento a los | . .7~
compromisos inicio: 01
ad L?iridos en 1os de 07/09/2023: Se evidencia en el Informe y se publicacién del
s qocios de febrero Informes de la Estrategia de Rendicién de Cuentas del | Oficina

3.4 pacio de 2023 100% IDIGER 2023. el seguimiento a los compromisos adquiridos | Asesora de .
rendicién de . L -, = Cumplida
- Fecha en los espacios de rendiciéon de cuentas (Didlogos | Planeacion
cuentas (Didlogos N . . L
) final: 31 ciudadanos y audiencia publica).

ciudadanos y

R . _ de mayo
audiencia publica de 2023
de RAC).

COMPONENTE 4: MECANISMOS DE ATENCION AL CIUDADANO
PROMEDIO AVANCE DEL COMPONENTE (OCI): | 69%

PRIMER REPORTE 1 DE MAYO A 31 DE AGOSTO DE 2023
TERCERA LINEA DE DEFENSA (OFICINA DE CONTROL INTERNO)

FECHA % )
CUMPLMENTO  poianier DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO RESPONSABLE
07/09/2023: La Oficina de Control Interno
evidencia la elaboracién por la Subdireccién
Corporativa (Atencién al Ciudadano) del informe
Fecha inicio: del estado de las PQRS del | trimestre de 2023
. 02 de enero (enero- marzo) y Il trimestre de 2023 (abril-junio). | Subdireccién
Elaborar informe . " :
N de 2023 Los informes se encuentran publicados en la | Corporativa
1.1 [ consolidado del estado Fecha final: 1 75% P : | siquient tencid | En
de las PQRSD echa final: 5 pdgina web y se pgede encontrar en el siguiente (A_enmon ala J |
Subcompone ’ de diciembre link https://www.idiger.gov.co/informe-pars. Del | ciudadania) | @€sarolio
nte 1 de 2023 mismo modo, se evidencia que el informe fue
Planeacion socializado el dia 28 de junio y 5 de julio de 2023 a
estratégica fravés del correo electronico institucional a los
del servicio al subdirectores, jefes de oficina y colaboradores
ciudadano 07/09/2023: Lo Oficina de Confrol Infemo
Elaborar socializar el Fecha inicio: evidencia la elaboracién por la Subdireccion
X M " 02 de enero Corporativa (Atencion al Ciudadano), de dos | Subdireccion
informe sobre la calidad . . . :
N de 2023 informes sobre la calidad en el cierme de las | Corporativa
12 |del ciere de las . 75% : -
Fecha final: 15 respuestas de PQRSD radicadas en el IDIGER. (Atencién ala
respuestas de PQRSD . . . T . . "
radicadas en la Enfidad de diciembre Igualmente se eV[IdQnCIO su socmllzgcpn a fravés [ Ciudadania) En
’ de 2023 del correo electrénico los dias 30 de junio y dos de desarrollo
agosto de 2023.
Aplicar el formato de
evaluacion del 07/09/2023:  La Oficina de Control Interno
desempeno de los . . . L2 -
N Fecha inicio: evidencia la elaboracién del desempeno de los . .
servidores y R . Subdireccion
02 de enero servidores y colaboradores mediante el formato .
colaboradores del N 9 X N Corporativa .
. de 2023 valoracion  del servidor que atfiende al . Cumplida
2,1 | proceso de atencidén ala o 100% . W ; (Gestién del
. ) Fecha final: 15 ciudadano" cédigo AC-FT-50 correspondiente a la
ciudadania que . X . ! Talento
X _ de diciembre servidora Narda cristina Natagaima y Bertha
atienden publico, por 202 ; vel lient Humano)
Subcompone parte de la Subdirectora de 2023 Rodriguez ~con un nive de sobresaliente.
. correspondiente al primer semestre de 2023.
nte 2 Corporativa de la
Fortalecimient Entidad.
o del talento Capacitar al personal
humano al asociada a la atenciéon
servicio del de usuarios y respuesta a
ciudadano peticiones, en las | Fecha inicio: . -
a . - Subdireccion
temdticas de servicio a| 01 de febrero 07/09/2023: La Oficina de Control Interno .
. . ¢ X " N . Corporativa
la ciudadania de 2023 evidencia soportes de listas de asistencia de las .
2,2 . L 100% N X (Gestion del
establecidas en el PIC | Fecha final: 30 capacitaciones al personal asociada a la Talento
2023, que adelantan | de noviembre atencidén de usuarios y respuesta a peticiones. Humano)
desde ofras entidades de 2023
(peticiones ciudadanas,
lenguaje claro, atencién
accesible, manejo Cumplida

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.
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Bogotd Te escucha, ley
de transparencia entre
otras).
Reconocer a los L
servidores al interior de la Fecha inicio:
. 01 de julio de 07/09/2023: La Oficina de Control Interno no | Subdireccién
entidad, por suU ’ . . -
o > 2023 evidencia avances de la presente actividad. Se | (Gestién del
2,3 | desempeno en atencién L 0% . - X .
S . Fecha final: 15 recomienda su cumplimiento durante la vigencia Talento
al servicio al ciudadano .
- de diciembre 2023. Humano)
por la atencién prestada En
. de 2023
a los usuarios desarrollo
Realizar acciones de
difusion a través de redes
sociales de la entidad y
de los canales internos L 07/09/2023: La Oficina de Control Interno
. Fecha inicio: ’ . .
sobre: evidencia un pantallazo de las redes sociales de
. . 01 de febrero . . . -
- Portafolio de tramites, la entidad donde se divulgo informacién sobre los
L de 2023 > N L
2,4 | servicios y OPA Fecha final: 15 70% canales de atencion y la Carta de trato digno. Se | Comunicaciones
- Canales y horarios de . ) recomienda continuar con las demds acciones de
= de diciembre PR ; X 2
atencion de 2023 difusion mediante los canales de comunicacién En
- Carta del trato digno internos y externos de la Entidad. desarrollo
-Mecanismos para
presentar y  realizar
seguimiento a PQRSD
11/09/2023: La Oficina de Confrol Interno
evidencia:
El proceso presenta dos actas:
*Acta 11 de julio de 2023: Avance pruebas
implementacién Web Servicie de Bogotd te
Escucha con el CORDIS y los PQRSD.
*Acta 14 de julio de 2023: Avance pruebas
implementacién Web Servicie de Bogotd te
Escucha con el CORDIS y los PQRSD
*De igual forma, se evidencia Presentacion donde
- el proceso menciona las Actividades Ejecutadas:
Implementar y socializar S S e
N - Revision y actualizacion de la tabla temdtica
el web service del s " L. X
: ) Fecha inicio: -Tics y GD para evaluacion funcional del
sistema Bogotd Te .
Escucha - Sistema | 03 deenero webservice
3.1 |Distiital de Quejas y de 2_023' 89% -Capacitacion a cargo de la SG por sqllcnud del Oficina Tics
N Fecha final: 15 GAC para los responsables de cada drea en la En
Soluciones con el . ! .
Subcompone aplicativo de de diciembre funcionalidad del BTE desarrollo
nte 3 p . de 2023 -Revisién y actualizacién de la tabla temdtica
> correspondencia - . P .
Gestidn de CORDIS Ajuste técnico de webservices
relacionamien ’ -Las TICS, GAC Y GD Redalizan Evaluacién funcional
fo conlos del Webservice. En ambiente de pruebas
ciudadanos -Inicio Prueba Piloto ambiente de Pruebas Bogotd
de Escucha
-Capacitacién a cargo de la SG por solicitud del
GAC para los responsables de cada drea en la
funcionalidad del BTE.
-Ajustes Técnicos y funcionales
*Pendiente Sesién Bogotd te Escucha Evaluacion
Prueba piloto y salida a produccion.
Revisar las observaciones 7/09/2023: Se evidencia un Archivo en excel
enviadas porla Veeduria | Fecha inicio: correspondiente al Plan de accién, con respecto . L.
L o i g - Subdireccién
Distrital en en el Ultimo | 27 de febrero a la inclusién en el proceso de mantenimiento la Comorativa
informe de accesibilidad de 2023 instalacion de losetas podotdctiles de 40x40 cm pora
3.2 . . 67% X . - (Gestion
enviado en 2022 vy | Fecha final: 30 en el acceso a la entidad a la infraestructura fisica L X
: X . . Administrativa
adelantar adecuaciones | de noviembre de la bodega 11 se evidencia soporte como los )
a los espacios fisicos de de 2023 estudios previos y el anexo técnico mantenimiento
afenciéon y servicio al infraestructura  13-08-2023 en  borrador, se

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
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ciudadania  que = se recomienda continuar ejecutando las actividades
pueden gestionar. necesarias para el cumplimiento de la actividad.
En
desarrollo
07/09/2023: La Oficina de Control Interno
evidencia la realizacion de la capacitacion
virtual sobre temas de seguridad y datos
. . L. L personales a los funcionarios y contratistas del
Gestionar la ejecucién | Fechainicio: - W L
N Idiger. " Los invitamos a un evento de
de una capacitacién | 01 de febrero I : X ..
sensibilizacién en seguridad de la informacién y
sobre los fundamentos de 2023 - . - - . .
3.3 . L 100% ciberseguridad. Durante esta sesién, Oficina_Tics Cumplida
del tratamiento de datos | Fecha final: 15 : . .
: . exploraremos juntos la importancia de proteger
personales y ftipos de | de diciembre . s
nuestros datos y sistemas en un entorno digital
datos. de 2023 . )
cada vez mds complejo. Aprenderemos sobre
las Ultimas amenazas y mejores practicas para
salvaguardar la informacién de nuestra
organizacién”
07/09/2023: La Oficina de Confrol Interno
Definir los lineamientos evidencia plan de accién de la politica de servicio . .
o - N . IR, . Subdireccién
de la Politica de Servicio Fecha inicio: a la ciudadania, su socializacibn mediante Corporativa
Subcompone al Ciudadano e ) comunicacién No. 2023IE3398 del 14 de agosto de pora
. 01 de febrero ; S ; (Atencién a la
nte 4 implementar el plan de 2023, de igual manera se socializdé por medio de | ', . En
s - de 2023 . e s L ciudadania)
Conocimiento | 4,1 [ accién de Fecha final: 15 66,66% | una pieza grdafica. este plan de accién también se desarrollo
al servicio al fortalecimiento y . ) encuentra publicado en la pdgina web de la -
. L de diciembre : . S - Oficina
ciudadano sostenibilidad de la enfidad: https://www.idiger.gov.co/pap-servicio-
i : . de 2023 . X ; . Asesora de
politica en la vigencia ciudadania, se recomienda continuar con las =
- Planeacién
2023. actividades programadas para el tercer
cuatrimestre de 2023.
07/09/2023: La Oficina de Control Interno
evidencia Informe Encuestas de Percepcion |
Semestre 2023 - Atencién a la Ciudadania
Elaborar ublicar el *Socializacion informe Encuestas de percepcion |
informe dei/er?cuestos de Fecha inicio: Semestre 2023 mediante correo electrénico el dia
ercencion de los 02 de enero 1 de agosto de 2023 al Director General, | Subdireccién
P =P de 2023 Subdirectores, Jefes de Oficina y colaboradores: | Corporativay | Cumplida
5,1 | usuarios que se o 100% >
- Fecha final: 31 (Atencién a la
acercaron a solicitar de ivlio d *Sociglizacién de ob . istrad | ‘udadani
informacion e julio de Socializacién de observaciones reglstra as por la | ciudadania)
orientacion a la Entidad 2023 ciudadania mediante comunicacién 2023IE3520
Subcompone ’ del 2 de agosto de 2023
nte §
Evaluacién de *Publicacion en la pdgina web
gestiony https://www.idiger.gov.co/informe-pqrs
medicién de . s 07/09/2023: La Oficina de Control Interno solo
sz Caracterizar a los | Fecha inicio: . . N g
la percepcion R . evidencia soportes de la  subdireccion
N ciudadanos - usuarios - | 01 de febrero X .
civdadana . . Corporativa (es decir 1 documento de 4). Se .
grupos de interés que de 2023 . Comunicaciones
52 | o 25% recomienda elaborar los documentos con la -
interactuaron con la | Fecha final: 15 R » - N Oficina TICS
. . . s caracterizaciéon de usuarios, ciudadanos o grupos En
entidad en la vigencia | de diciembre X . . . =
de interés relacionados con la subdireccion de desarrollo
2022. de 2023 s = :
andlisis, reduccion y emergencia.
Desarrollar  estrategias [ Fecha inicio:
comumcqt‘qu er.r las | 02 de enero 07/09/2023: La Oficina de Control Interno solo | .
53 redes sociales oficiales de 2023 33,33% | evidencia Informe de redes sociales a corte abril Area de
’ de la entidad, que | Fecha final: 15 oo Comunicaciones En
A . de 2023
ayuden a incrementar | de diciembre desarrollo
sus seguidores. de 2023

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
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COMPONENTE 5: MECANISMOS PARA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

PROMEDIO AVANCE DEL COMPONENTE (OCI):

| 45%

FECHA
CUMPLIMIENTO

PRIMER REPORTE 1 DE MAYO A 31 DE AGOSTO DE 2023
TERCERA LINEA DE DEFENSA
(OFICINA DE CONTROL INTERNO)

DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO

RESPONSABLE

Verificar que la Fecha 08/09/2023: La Oficina de Control Interno se observa que con el fin
informacion del | inicio: 01 de de Verificar que la informacién del botén de transparencia se
botén de | febrero de mantenga actualizada en la pdgina web de la entidad segin
fransparencia se 2023 periodicidad estipulada en el Esquema de Publicaciéon de la
mantenga Fecha final: Informacién, se evidencia los siguientes correos mensuales de
actualizada en 15 de mayo, junio, julio y agosto solicitando la actualizacién de la Oficina En
11 la pdagina web | diciembre 64% informacién. Solicitud de Publicacién_1 (Mayo_2023) Solicitud de Asesora de desarroll
! de la entidad de 2023 ° | Publicacién_2 (Mayo_2023) Solicitud de Publicacién_1 (Junio_2023) Planeacion o
segun Solicitud de Publicacién_2 (Junio_2023) Solicitud de Publicaciéon_1
periodicidad (Julio_2023) Solicitud de Publicacion_2 (Julio_2023) Solicitud de
estipulada en el Publicacién_1 (Agosto_2023)  Solicitud de  Publicacion_2
Esquema de (Agosto_2023) la fecha de inicio es desde el mes de febrero hasta
Publicacién de diciembre de 2023, teniendo en cuenta lo reportado en ese
la Informacion periodo de tiempo es decir 7 de 11 que corresponde al 64%.
Sensibilizar sobre Fecha
la Ley de | inicio: 01 de . . . . .
Transparencia y | febrero 2023 0%22{125923. La Oficina de Control Interno evidencia 2 piezas
Acceso a la| Fecha final: 9 :
Informacién 15de " i - .
Publica, para | diciembre 66,66 .Aprendlfe’ndo, dg la Politica de Tronsparengno, acceso a la Oficina En
12 informacién publica y lucha contra la corrupcién-Propédsito de la
Subcomp fortalecer los de 2023 % e w : o . Asesora de desarroll
o Politica *Aprendiendo de la Politica de Transparencia, acceso a la L
onente 1 ejercicios de . L - = . X Planeacion o
Lineamien rendicién de informacién publica y lucha contra la corrupcidon-Qué se entiende
tos o cuentas por informacién publica clasificada?, 3Qué se entiende por
osge . Y informacién publica reservada?
Transpare participaciéon
ncia ciudadana.
Activa Desarrollar Fecha
jornadas de | inicio: 01 de
f;tf’rzc'fOni'ggucl feb;g;%de 08/09/2023: La Oficina de Control Infero evidencia la redlizacion
de Fecha final: de un curso virtual de contratacién estatal con la Universidad
L. ’ Nacional, realizado del 28 de marzo al 30 de mayo de 2023 para -
contratacion, 31 de ] . ; . Oficina En
. los funcionarios que se inscribieron, en total, fueron 32 personas
1,3 | supervisién e | octubre de 50% . oy . . Asesora desarroll
: . quienes participaron en el curso con una intensidad de 28 horas, -
interventoria, 2023 o L R . Juridica o
SECOP Il v fienda en el que se revisé el manual de confratacion, las obligaciones y
virtual Zﬁliri idas deberes de supervisién, secop? y la obligatoriedad del uso de
. ang fienda virtual. Se recomienda adjuntar la lista de asistencia
a supervisores y
apoyos a la
supervision.
Mantener Fecha
actualizada la | inicio: 01 de 08/09/2023: La Oficina de Control Interno evidencia en la pdgina
informacién febrero de web del PAA de los dos primeros trimestres (enero-junio de 2023). Oficina
14 correspondiente 2023 50% Por lo tanto, el avance corresponde al 50%. Asesora de En
" | a contratacién | Fecha final: ° Planeacion desarroll
publica en la 15 de Se recomienda realizar las demds actualizaciones si aplica en los o
pdgina web | diciembre demds frimestres.
institucional. de 2023
Sensibilizar a los Fecha
Subcomp servidores sobre | inicio: 01 de
Lﬁwr:ae;r:\i:n gll'osnl'?ér:l\o(i:ac; ig feb;g;%de 08/09/2023: La Oficina de Contfrol Interno evidencia una | Subdireccién
q - socializacion mediante correo electrénico el dia 31 de mayo de | Corporativa
fos de 2,1 |se demora en | Fecha final: 33% ; . X } s . En
A 2023 de igual manera se evidencia las piezas comunicativas del | (Gestion
Transpare promedio la 15de X desarroll
) L tiempo de respuesta. Documental)
ncia respuesta de | diciembre o
Pasiva una solicitud de de 2023
informacion.

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.
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PROMEDIO AVANCE DEL COMPONENTE (OCI):

| 45%

PRIMER REPORTE 1 DE MAYO A 31 DE AGOSTO DE 2023
TERCERA LINEA DE DEFENSA
(OFICINA DE CONTROL INTERNO)

cumplimiento de la Resolucidn 1519. De igual manera se
recomienda su ejecucion durante la vigencia 2023, con el fin de
evitar su incumplimiento.

FECHA
CUMPLIMIENTO DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO RESPONSABLE
Generar el Fecha
informe de | inicio: 02 de
solicitudes  de | enerode 08/09/2023: La Oficina de Control Intermo evidencia pantallazos de | Subdireccion En
2o |Occeso a la 2023 66,66 | la pdgina web donde se evidencia publicacién de las solicitudes |  Corporativa desarroll
. informacién Fecha final: | % de acceso a la informacién correspondiente a los meses de (Gestion o
publica de 30de septiembre - diciembre de 2022 y de enero-abril de 2023. Documental)
manera septiembre
cuatrimestral. de 2023
Identificar Fecha
creaciones, inicio: 01 de 11/09/2023: La Oficina de Conftrol Interno evidencia las propuestas . .
modificaciones febrero de . . . Subdireccién
. . de las TRD por cada dependencia y las entrevistas realizadas. se X
o eliminaciones 2023 . . X Corporativa En
3.1 - . - 85% | recomienda y de acuerdo con el tiempo transcurrido elaborar el g
en las tipologias | Fecha final: ;] s (Gestidn desarroll
Concepto técnico de Tablas de Retencién Documental, de
documentales 15de . R . Documental) o
. L acuerdo con la solicitud del Archivo de Bogotd.
asociadas con | diciembre
Subcomp las TRD de 2023
onente 3 Actualizar el Fecha
Elaboraci X inicio: 01 de
6n de los Reglstro de febrero de - Oficina Tic's En
| Activos de 08/09/2023: No se reporta avance para esta actividad, se . desarroll
nstrument - 2023 : . L . Oficina
3,2 | Informacién y su S 0% recomienda realizar las actividades correspondientes para el o
os de . Fecha final: . L Asesora
L correspondiente cumplimiento de esta actividad. L
Gestion 15 de Juridica
acto o
dela administrativo diciembre
Informaci : de 2023
én Fecha _ . .
Avanzar en la | inicio: 01 de 08/09/2023: La Oficina de Control Interno evidencia borrador de la
X L, X resolucion “Por la cual se actualiza la adopcién de la Politica
implementacion | febrero de . L7 . . En
o General de Seguridad de la Informacién y Seguridad Digital, y se
de los requisitos 2023 66,66 N . > ! . = desarroll
3.3 ; o definen lineamientos frente al uso y manejo de la informacion del - -
de la estrategia | Fecha final: % . L P . I . | Oficina Tic's o
. Instituto Distrital de Gestion de Riesgos y Cambio climatico-IDIGER
de gobierno 15 de * " . ;
s L Datos abiertos para el primer semestre de 2023 (archivo Word)
digital. diciembre *Piazas Graficas
de 2023
Realizar
desarrollo
tecnoldgico del
Subcomp menu Yl ‘F‘ef:ho 11/09/2023: La Oficina de Control Interno evidencia que en la
submenus de la | inicio: 01 de P . = .
onente 4 P pdgina web del IDIGER se encuentra que el lenguaje de senas esta
o pdagina web | febrero de : 9 R .
Criterio . implementado y que fambién se incorpord en eventos como -
R ] denominado 2023 L . o ) oy Oficina de En
diferencia | 4.1 | . < . " S 60% | Rendicion de cuentas, el micrositio Simulacro  Distrital. | = -
| de Quienes Somos" | Fecha final: Tic’s desarroll
accesibili y el menu-y . ].5 de Se recomienda se continue con las actividades con el fin de darle ©
dad submenus diciembre cumplimiento a los términos establecidos
denominado de 2023 ’
"Atencién y
Servicios a la
Ciudadania".
13/09/2023: La Oficina de Confrol Interno evidencia "Accesibilidad
Usabilidad Sitio Web IDIGER Final" del 2022, e informes de los meses
Subcom de abril a Julio de 2023 "Informes internos TICS abril 2023", Informes
onente 5p Generar un Fecha infernos TICS mayo 2023, Informes internos TICS junio 2023, Informes
Monitoreo diagndstico de | inicio: 01 de infernos TICS julio 2023. Sin embargo, no se evidencia el "Informe
del cumplimiento febrero de con un diagnéstico de cumplimiento de criterios de usabilidad
Acceso a | 5.1 de criterios de 2023 0% (estado actual y préximos avances en materia), a corte 31 de | Oficina de Vencida
la ’ usabilidad Fecha final: ° agosto de 2023, por lo tanto, esta actividad se encuentra vencida. | Tic's
Informaci dentro de la 31 de Teniendo en cuenta lo descrito por la segunda linea de defensa se
on pdgina web de | agosto de recomienda a la dependencia responsable andlizar la
PUblica la entidad 2023 modificacién de la actividad que debe estar asociada al

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.
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FECHA A
CUMPLIMIENTO DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO RESPONSABLE
Fecha
inicio: 01 de
Evaluar el grado octubre de
de 11/09/2023. La oficina de Control Interno evidencia que este -
. 2023 . . . ) Oficina de En
5,2 | cumplimiento — 0% informe estd programado para el tercer cuatrimestre (noviembre
Fecha final: Control Inferno | desarroll
de la Ley 1712 de 2023)
15de o
de 2014 L
diciembre
de 2023

La meta de la actividad 5.1 “Evaluar el grado de cumplimiento de la Ley 1712 de 2014" se encuentra vencida
de acuerdo con la fecha propuesta. Se recomienda tomar las medidas necesarias, que confribuyan al
cumplimiento durante esta vigencia.

COMPONENTE 6: INCIATIVAS ADICIONALES

PROMEDIO AVANCE DEL COMPONENTE (OCI): | 76%
PRIMER REPORTE 1 DE MAYO A 31 DE AGOSTO DE 2023
TERCERA LINEA DE DEFENSA
(OFICINA DE CONTROL INTERNO)

FECHA % DE
CUMPLIMENTO  AVANCE
* Tres (3) seguimientos: | Fecha Inicio:
con corte a 31 1 de enero
diciembre de 2022, de 2023
1. Verificary evaluar | abril 30 de 2023, y| Fecha Final:

DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO RESPONSABLE

la elaboracién, | agosto 31 de 2023 31 de 08/09/2023: La oficina de control interno evidencia

visibilizacion, publicados en el menu | diciembre de 2 informes: Informe “Plan Anticorrupcién vy

seguimiento y | de transparencia de la 2023 66.66% Atencién al Ciudadano - PAAC 2022", con corte al | Oficina de En
control  del Plan | pdgina web (Diez (10) °27% 131 de diciembre de 2022 e Informe Plan | Control Interno desarrollo
Anticorrupcion y de | institucional, dentro de | primeros dias Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano - PAAC

Atencién al | los diez (10) primeros | hdbiles de los 2023", con corte al 30 de abril de 2023".

Ciudadano. dias hdbiles de los meses de

meses de: enero de | enero, mayo,
2023, mayo 2023 vy | septiembre

septiembre 2023. 2023).
2. Socializar los
resultados Fecha inicio:
obtenidos en la | 08/09/2023: La oficina de control interno evidencia | Subdireccion

01 de febrero

vigencia 2022 del socializacién el 1 de junio de 2023 de los resultados | Corporativa

Plan de UI")CI (1) Socializacion de 20.23 R 100% obtenidos en la vigencia 2022 del Plan de | (Gestidon del | Cumplida
. - realizada Fecha final: ; - S "
implementacion y 31 de mavo implementacion y apropiacién del cddigo de | Talento
apropiaciéon del Y integridad. Humano)
o de 2023
codigo de
infegridad
3. Elaborar y|l* Un (1) Plan de | Fechainicio:
socializar el Plan de [ implementaciéon y | 01 de febrero 08/09/2023: La oficina de control interno evidencia | Subdireccion
implementacién y | apropiacion del de 2023 100% socializacién  Plan de implementacion  y | Corporativa Cumplida
apropiaciéon del | cédigo de integridad Fecha final: ° apropiacién del cédigo de integridad mediante | (Gestion del
cédigo de | * Una (1) socializacién | 31 de mayo correo electrénico el dia 1 de junio de 2023. Talento Humano
infegridad del plan de 2023
H *
4. Cumplir con la | *Un (1) Plan de Fecha inicio: 08/09/2023: La oficina de control interno evidencia o
ejecucion del 100% implementacion y . . Subdireccion
L L 01 de mayo que estan programadas 13 actividades de las L.
de las actividades apropiacion del ; L Gestion
- o ; A de 2023 cuales 5 se cumplieron en un 100%, 3 actividades .
descritas en el Plan [ cédigo de integridad L X Corporativa y
Ny - Fecha final: 50% fienen un 50%, 5 no se cuenta con avance. Por lo
de implementacion conreporte y Asuntos En
L . N 15de tanto, se cuenta con un avance del plan del 50% | . . =" .
y apropiacion del evidencias de - Disciplinarios- desarrollo
L . diciembre de de acuerdo con lo reportado por el proceso
codigo de | cumplimiento de cada Talento Humano
N . L 2023 responsable.
integridad actividad

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.
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PROMEDIO AVANCE DEL COMPONENTE (OCI): |
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PRIMER REPORTE 1 DE MAYO A 31 DE AGOSTO DE 2023
TERCERA LINEA DE DEFENSA
(OFICINA DE CONTROL INTERNO)

FECHA % DE
CUMPLMENTO  AVANCE DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO RESPONSABLE
Fecha inicio:
01 de febrero
5. Mantener de 20.23
. Fecha final:
actualizada la
) 2 30 de
publicacion del diciembre de
" . L.
!’Ion . de Tres (3) Capturas de 2023 08/09/2023: La oficina de control interno evidencia Subdlrecqon
implementacion y pantalla de la . . P . Corporativa
L . = Publicacion 1 en la pdgina web la segunda version del plan de P En
apropiacion del publicacion en el 66,66% | . . L o (Gestidon del
. . (febrero - implementacién y apropiacién del cddigo de desarrollo
codigo de menu de . . - Talento
N . . abril) integridad 2023.
integridad en el fransparencia . L Humano)
. Publicacion 2
menu de
. (mayo -
fransparencia de la
entidad agosfo)
Publicacién 3
(septiembre -
diciembre)
Fecha inicio:
01 de febrero
de 2023
* Listado de asistencia Fecha final: Cumplida
6. '?eo'PZO' 2 fisico o digital, - 15de 11/09/2023: La oficina de control interno evidencia Subdwecqon
capacitaciones capturas de pantalla, | diciembre de X . ) " I Corporativa
L " archivos de asistencia de los dias 20 de junio y 15 .
sobre la gestién de links o documentos 2023 100% L (Gestion del
: . s de agosto de 2023 de las capacitaciones sobre la
conflicto de | que dé cuentadelas | Capacitacién L " . Talento
. I gestién de conflicto de intereses
intereses capacitaciones 1 (febrero - Humano)
realizadas. junio)
Capacitacion
2 (julio -
diciembre)
7. Emitir a través de
circular o
documento
equivalente los Fecha inicio: subdireccion
lineamientos para la 01 de febrero 08/09/2023: La Oficina de Control Interno Corporativa
declaracion de |* Documento con de 2023 evidencia la comunicacién inferna No.2023IE2913 por Cumplida
- ’ 8 - 100% - - L | (Gestion del
conflictos de | lineamientos Fecha final: del 27 de junio de 2023 con asunto actualizacion
N . P A - . . | Talento
intereses o decision 30 de junio de declaraciéon bienes y rentas y conflictos de interés.
: . Humano)
de impedimentos, 2023
recusaciones,
inhabilidades o
incompatibilidades
. 08/09/2023: No se evidencia avances en la
8. Crear y socializar L . S . L.
s creacion ni  socializacion de un canal de | Subdireccion
un canal de Fecha inicio: - o L . -
) - . L comunicacion interno para recibir declaraciones | Corporativa
comunicacién Una (1) socializacion | 01 de febrero . . . g
N - de impedimentos o recusaciones de | (Gestidon del
interna para recibir | del nuevo canal de de 2023 . R . .
. R o - 0% impedimentos. Teniendo en cuenta el tiempo | Talento En
declaraciones de | comunicacién interna | Fecha final: . .
. . franscurrido, se recomienda avanzar en las | Humano) desarrollo
impedimentos o | creado 31 de octubre X . ) X . .
. acciones pertinentes con el fin de evitar el | Oficina Asesora
recusaciones de de 2023 X o L o
X N incumplimiento de esta actividad. Juridica
impedimentos.
9. Redlizar una Fecha inicio: SCUObrdg?;?\lgn
campana de | , = 01 de febrero 08/09/2023: La Oficina de Control Interno ol
OV Una (1) campana de . . ~ S : (Gestion del .
sensibilizacién sobre O de 2023 evidencia campana de sensibilizacion de conflicto Cumplida
X . sensibilizacion . 100% - R Talento
la importancia de . Fecha final: de intereses, que fue publicado en las carteleras
. realizada . Humano)
declarar conflictos 31 de mayo digitales del IDIGER. .
X Oficina  Asesora
de intereses de 2023 Juridica

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.
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REPORTE MONITOREO APLICATIVO SUIT — DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA

En cumplimiento a lo establecido en la Resolucion 1099 de 2017 “Por la cual se establecen los procedimientos
para autorizacién de trdmites y el seguimiento a la politica de racionalizacién de tramites"” del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, la Oficina de Control Interno procedié a realizar el seguimiento a los
Tramites y OPAS que tiene suscrito el IDIGER en la Plataforma del Sistema Unico de Informacién de Tramites -
SUIT.

Teniendo en cuenta que los trdmites y OPAS deben estar inscritos en el SUIT para que puedan ser exigibles y
oponibles a la ciudadania siendo un requisito indispensable en materia de informacién y publicidad, tendiente
a garantizar el efectivo acceso de la ciudadania a los bienes y servicios de la Administracion PUblica, en el
subcomponente de Transparencia Activa en el componente de transparencia y acceso a la informacién del
Plan Anticorrupcién, se incluyen anualmente acciones tendientes a la revision del inventario de trdmites. En ese
sentido las acciones relacionadas con la actualizacion y registro en el SUIT de los trdmites y otros procedimientos
administrativos hacen parte del componente No. 2 de Mecanismos de Transparencia y Acceso a la
Informacion.

Para la vigencia 2023, se evidencid en el SUIT que el IDIGER no tiene pendientes racionalizaciones de trédmites.
Como accién efectiva que permitieron mejorar de manera tecnolégica el trédmite que se tenia suscrito en el
SUIT, era el denominado “Certificacion de afectacion por emergencia, calamidad y/o desastre” cuyo fin logré
contribuir con el mejoramiento de los servicios y trdmites del IDIGER.

Asi mismo, evaluar si el posible realizar el trdmite denominado "Evaluacion de planes de emergencia y
contingencia -PEC y emisién de conceptos técnicos para el registro de parques de diversiones, atracciones
mecdnicas, dispositivos de entretenimiento e inflables, en el Distrito Capital", y el trédmite inscrito en el SUIT
denominado “Evaluacién de Planes de Emergencias y Contingencia - PEC- y Emision de Conceptos Técnicos
para Aglomeraciones de Publico en el Distrito Capital”, sean de responsabilidad del IDIGER o de la Secretaria
Distrital de Gobierno, se realizé reunién de trabajo del dia 16/08/2023 con la participacién de 5 funcionarios del
IDIGER, Alcaldia de Bogotd, y Secretaria General mediante la cual se trataron los temas y se concluyd que se
debe elevar consulta al DAFP para legalizar que efectivamente estos dos servicios y se encuentra en espera de
la respuesta.

CONCLUSIONES

¢ Durante el segundo cuatrimestre de 2023 el PAAC en todos sus componentes evidencia un promedio de
avance del de 64%.

e Durante el segundo cuatrimestre se evidencia que algunos componentes superan una ejecuciéon del
66,66% los cuales permiten considerar un cumplimiento éptimo y lograr el 100% al finalizar la vigencia. A
continuacién, se presenta la ejecucién por cada uno de los componentes:

20 PERIODO (1 DE MAYO AL 31 DE AGOSTO DE
COMPONENTES 2023)

% DE AVANCE DE OCI
COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION

COMPONENTE 2: RACIONALIZACION DE TRAMITES
COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS
COMPONENTE 4: ATENCION AL CIUDADANO
COMPONENTE 5: TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
COMPONENTE 6: INICIATIVAS ADICIONALES

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.
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PROMEDIO CUMPLIMIENTO DEL PLAN (EFICACIA 64%
PORCENTAJE PROGRAMADO POR PERIODO EVALUADO 66,66%

e En el Componente 1. Gestidn de Riesgo de Corrupcion — Mapa de Riesgos de Corrupcion, la actividad
1.2 “Actualizar y Publicar la Resolucién que adopta la Politica de Administracidon de Riesgos en el menu
de transparencia (numeral 2.1.5)", se encuentra vencida de acuerdo con la fecha propuesta. Se
recomienda tomar las medidas necesarias, que contribuyan al cumplimiento durante esta vigencia.

e En el Componente 5. Mecanismo para la Transparencia y Acceso a la Informacién, la actividad 5.1
“"Generar un diagndstico de cumplimiento de criterios de usabilidad dentro de la pagina web de la
entidad” se encuentra vencida de acuerdo con la fecha propuesta. Se recomienda tomar las medidas
necesarias, que contribuyan al cumplimiento durante esta vigencia.

e Frente al cumplimiento a lo establecido en la Resolucidén 1099 de 2017 “Por la cual se establecen los
procedimientos para autorizacion de tramites y el seguimiento a la politica de racionalizacién de
tramites” del Departamento Administrativo de la Funcidn Publica”, el IDIGER no tiene pendientes
racionalizaciones de trdmites en el aplicativo SUIT. Se racionalizd el trdmite denominado “Certificacion
de afectacién por emergencia, calamidad y/o desastre” cuyo fin logré contribuir con el mejoramiento
de los servicios y trédmites del IDIGER.

e Frente a la posibilidad de realizar el trdmite denominado "Evaluacion de planes de emergencia y
contingencia —-PEC y emisién de conceptos técnicos para el registro de parques de diversiones,
atracciones mecdnicas, dispositivos de entretenimiento e inflables, en el Distrito Capital”, y el trdmite
inscrito en el SUIT denominado “Evaluacién de Planes de Emergencias y Contingencia - PEC- y Emision
de Conceptos Técnicos para Aglomeraciones de Publico en el Distrito Capital”, sean de responsabilidad
del IDIGER o de la Secretaria Distrital de Gobierno, se espera el concepto del DAFP para poder o no
legalizar que efectivamente estos dos servicios.

RECOMENDACIONES

e Redlizar por parte de lideres de los procesos, primera y segunda linea de defensa, los avances y
monitoreos a las acciones que se encuentran aln en desarrollo, con el fin de culminar
satisfactoriamente el cumplimiento de las acciones establecidas en el PAAC — 2023.

e Se recomienda a la primera linea de defensa, lideres de proceso y segunda linea de defensa,
identificar de acuerdo con el estado actual de cada una de las actividades, en especial las
acciones vencidas, identificar las dificultades para su ejecucién y realizar las acciones a que haya
lugar con el fin de asegurar el cumplimiento del 100% del PAAC - vigencia 2023.

« Verificarlas recomendaciones y observaciones realizadas por la Oficina de Conftrol Interno en cada
una de las actividades que componen el PAAC - 2023, con el fin de tomar las medidas
correspondientes que contribuyan a la formulacién del PAAC vigencia 2024.

« Como herramienta de buenas prdcticas, desde la OCl se reitera la formulacién de indicadores que
permitan identificar y comprender de manera adecuada las actividades propuestas en cada uno
de los componentes del PAAC, permitiendo realizar de manera mds eficiente los ejercicios de
seguimiento y monitoreo para asegurar su cumplimiento.

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el sitio web
del Instituto Distrital de la Gestidn del Riesgo y Cambio Climatico.
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Los resultados del presente informe se refieren a la informacidn remitida por la Oficina Asesora de Planeacién con corte a 31 de agosto
de 2023 y no se hacen extensivas a otros soportes o informacién adicional. A partir del seguimiento realizado Verificacién del Mapa
de Riesgos de Corrupcion y el avance de la implementacién del componente 1 “Gestién de riesgos de corrupcion” del PAAC 2023,
con corte a 31 de agosto de 2023, se entrega como insumo para la realizacién del informe del segundo cuatrimestre de 2023.
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