
 
 

 
 

 

 

 

 

Dependencia Responsable 

  Dirección General-Oficina Asesora de Planeación 

Objetivo 

Definir y ejecutar las políticas  y lineamientos mediante la aplicación de instrumentos metodológicos para contribuir al 
desarrollo sostenible de la ciudad y a la protección y mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes. 

Alcance 

Inicia con la planeación de las actividades y recursos necesarios para el Direccionamiento Estratégico hasta la toma 
de decisiones que incluyen las actividades relacionadas con la planeación Institucional de la entidad; Cooperación, 
formulación y reformulación de proyectos de inversión; Planes de Acción y el Análisis, programación, reprogramación 
y seguimiento a la inversión. 
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La impresión de este documento se considera “Copia no Controlada”. 

1. Caracterización 

Proveedor Entradas/ 
Insumo 

Componente Actividad Salidas 
Partes Interesadas 

Interno Externo Internas Externas 

Todos los 
procesos 

 
 

Comité Directivo 

Alcaldía 
Mayor de 
Bogotá 

 
Comunidad 

 
Entes de 
Control  

 
Concejo de 

Bogotá 

 
 
 

Plan de 
Ordenamiento 

Territorial  
 

Plan Distrital de 
Desarrollo-PDD y 

proyectos de 
inversión 

 
Plan Distrital de 

Gestión de 
Riesgos y 

Cambio Climático 
 

Plataforma 
Estratégica. 

 
Normatividad 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

P 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Definir las políticas y 
lineamientos 
necesarios para 
dirigir al Instituto 
hacia el 
cumplimiento de los 
objetivos 
estratégicos y el 
fortalecimiento e 
innovación 
institucional 

Plataforma 
Estratégica 

(Misión, Visión, 
Objetivos, 
principios, 
valores, 

estrategias, 
metas e 

indicadores)  
 

Lineamientos 

Todos los 
procesos 

 
Comité Directivo 

N/A 
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Proveedor Entradas/ 
Insumo 

Componente Actividad Salidas 
Partes Interesadas 

Interno Externo Internas Externas 

Todos los 
procesos 

Concejo de 
Bogotá 

 
Secretaría 
Distrital de 
Planeación 

 
Secretaría de 

Hacienda 
 

Secretaría de 
Ambiente 

Plan de 
Desarrollo 

 
Anteproyectos de 

Inversión 
 

Presupuesto 
Asignado al 
IDIGER y 

FONDIGER 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

P 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Identificar y asignar  
los recursos para la 
Gestión Institucional 

Proyectos de 
Inversión  

 
Lineamientos 

para elaborar el 
plan de 

necesidades 
institucional y 

anteproyecto de 
presupuesto. 

 
Directrices para 

la priorización de 
recursos 

 
Recursos de 

Funcionamiento 
 

Subcuentas y 
líneas de 
Inversión 

FONDIGER 

Todos los 
procesos 

Entidades del 
SDGR-CC 

Oficina Asesora 
de Planeación  
 
Comité Directivo  

N/A 

 
 
Proyectos de 
Inversión 

 
 
Establecer los 
parámetros para la 
formulación de los 
planes de acción 
 
 
 

Lineamientos  
Todos los 
procesos  

Entes de 
Control  
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La impresión de este documento se considera “Copia no Controlada”. 

Proveedor Entradas/ 
Insumo 

Componente Actividad Salidas 
Partes Interesadas 

Interno Externo Internas Externas 

Oficina Asesora 
de Planeación 

 
 
 

DAFP  
 
 
 
 

Secretaría 
General -
Alcaldía 

Mayor de 
Bogotá 

 
 
 
 

Requisitos  
 

Lineamientos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

P 

 
 
Establecer los 
lineamientos del 
Sistema Integrado 
de Gestión y del 
Modelo Integrado de 
Planeación y 
Gestión  
 
 
 

Políticas, 
Objetivos, 

directrices y 
lineamientos 

Todos los 
procesos 

  

Direccionamiento 
Estratégico 

 
Talento Humano 

 
Directrices, 

lineamientos, 
procedimientos 

 

 
Identificar y 
actualizar los 
aspectos e impactos 
ambientales, los 
peligros que afecten 
la seguridad y la 
salud en el trabajo,  
los requisitos legales 
aplicables, los 
riesgos y 
oportunidades 
inherentes al 
proceso 
 

Matrices de 
identificación y 

evaluación 
general del riesgo 

(aspectos e 
impactos 

ambientales,  
peligros SG-SST, 

valoración de 
riesgos  y 
requisitos 
legales) 

Direccionamiento 
Estratégico 

 
Talento Humano 
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Proveedor Entradas/ 
Insumo 

Componente Actividad Salidas 
Partes Interesadas 

Interno Externo Internas Externas 

Todos los 
procesos 

 
 
 
 

Comunidad 
 

Consejo de 
Bogotá 

 
Alcaldía 

Mayor de 
Bogotá 

 
Secretaría 
Distrital de 
Gobierno 

 
Secretaría 
Distrital de 
Planeación 

 
Secretaría de 

Hacienda 
 

Secretaría de 
Ambiente 

 
 
 
 
 
 
 

Necesidades de 
la población de 

Bogotá en 
gestión de 

riesgos y cambio 
climático 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

H 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Formular  los 
programas y 
proyectos de 
inversión 

Proyectos de 
Inversión-IDIGER 

Presupuesto 
Asignado al 

IDIGER 
Programación 

general de 
proyectos de 

inversión 
 

Indicadores de 
Gestión 

Todos los 
procesos  

 
Comité Directivo 

Comunidad 
 

Consejo de 
Bogotá 

 
Alcaldía Mayor 

de Bogotá 
 

Secretaría 
Distrital de 
Gobierno 

 
Secretaría 
Distrital de 
Planeación 

 
Secretaría de 

Hacienda 
 

Secretaría de 
Ambiente 
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Proveedor Entradas/ 
Insumo 

Componente Actividad Salidas 
Partes Interesadas 

Interno Externo Internas Externas 

Procesos 
Misionales 

Agentes 
Cooperantes 

 
 
 

Necesidades de 
intercambios de 
conocimiento y 

tecnología 
 

Agenda, planes 
de acción de 
instrumentos 
sectoriales de 

Gestión de 
Riesgos y 

Cambio Climático 
 

Líneas de oferta 
y demanda frente 
al conocimiento 

de riesgos, 
reducción del 

riesgo, manejo de 
emergencias y 

desastres y 
adaptación al 

cambio climático 
 

Instrumentos 
legales de 

negociación 
internacional 

 
 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

H 

Promover la 
cooperación 
nacional, sub 
nacional e 
internacional para el 
fortalecimiento del 
SDGR-CC. 

Convenios y 
proyectos de 
cooperación  

 
Intercambio de 
experiencias 

 
Acuerdos  

 
Planes de Acción 

 
 
 
 
 

Procesos 
Misionales  

 
Subdirección 

Corporativa área 
Archivo y 

Correspondencia 
 

Gestión Jurídica 

 
 

Agentes 
Cooperantes 

 
Dirección 
Distrital de 
Relaciones 

Internacionales 
de la Alcaldía 

Mayor 



 

 7/11 

La impresión de este documento se considera “Copia no Controlada”. 

Caracterización del Proceso                    

Direccionamiento Estratégico 
 23/11/2017 

PLE-PR-03 
Versión 5 

Proveedor Entradas/ 
Insumo 

Componente Actividad Salidas 
Partes Interesadas 

Interno Externo Internas Externas 

Talento Humano 
 

Direccionamiento 
Estratégico 

 
Seguimiento, 
Evaluación y 

Control  

  
Directrices, 

Lineamientos y 
procedimientos 

 

Aplicar los controles 
y actividades 
definidas en los 
programas de 
gestión ambiental, 
SGSST, seguridad 
de la información y 
mapa de riesgos 

Prácticas y 
controles 
aplicados  

Talento Humano 
 

Direccionamiento 
Estratégico 

 
Seguimiento, 
Evaluación y 

Control  

  

Todos los 
procesos  

Secretaría de 
Hacienda 

 
Secretaría de 
Planeación 

 
Secretaría de 

Gobierno 
 

Secretaría de 
Ambiente 

Ficha de 
seguimiento a 

metas e 
indicadores  

 
Plan Anual de 
Adquisiciones  

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
V 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Realizar 
seguimiento y 
control a los 
proyectos de 
inversión 

Informes de 
gestión de los 
proyectos de 

Inversión  

Todos los 
procesos  

 
Comité Directivo 

Secretaría de 
Hacienda 

  
Secretaría de 
Planeación 

 
Secretaría de 

Gobierno 
 

Secretaría de 
Ambiente 

Junta Directiva 
del FONDIGER 

  

 
 

Distribución y 
asignación de 

recursos  

Realizar 
seguimiento y 
control a los 
recursos de 
FONDIGER  

 
Estado de los 

recursos  
 

Informes de 
Ejecución de 

Recursos  
 
 
 

Procesos 
Misionales  
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Proveedor Entradas/ 
Insumo 

Componente Actividad Salidas 
Partes Interesadas 

Interno Externo Internas Externas 

Oficina Asesora 
de Planeación 

 
Oficina de 

Control Interno   

  

Indicadores  
 

Informes  
 

Requerimientos 
de orden general  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
V 

Realizar revisión 
estratégica de la 
gestión Institucional 
y del Sistema 
Integrado de 
Gestión SIG 

Informes 
 

Lineamientos  
 

Acciones de 
Mejora  

Todos los 
procesos 

Secretaría 
General  

Oficina Asesora 
de Planeación  

  

Indicadores 
 

Lineamientos  
 

Plan de Acción 
 

PAC 
 

Información de 
Contratos 

 
Informe de 
atención a 
Peticiones, 

Quejas 
y Reclamos 

 
Resultados de 
satisfacción del 

ciudadano 
 

Plan de 
Mejoramiento 

   

  

Medir el desempeño 
del proceso 
mediante 
indicadores de 
gestión y actividades 
de seguimiento  

Informes  
 

Oportunidades de 
Mejora  

 
Riesgos  

Direccionamiento 
estratégico 

 
Evaluación, 

seguimiento y 
Control a la 

Gestión de la 
Entidad 
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Proveedor Entradas/ 
Insumo 

Componente Actividad Salidas 
Partes Interesadas 

Interno Externo Internas Externas 

Direccionamiento 
Estratégico 

 
Evaluación, 

seguimiento y 
Control a la 

Gestión de la 
Entidad 

  

No 
Conformidades 

 
 Resultados de 

análisis de 
Riesgos 

 
Resultado del 

análisis de 
debilidades y 
oportunidades 

del proceso 
 

Resultado de 
análisis de 
indicadores  

 
 Informes de 

auditoría 
 

Informes de 
evaluación de la 

gestión 
 

Salidas no 
conformes 

 
Planes de 

Mejoramiento  
 

Identificación de 
impactos 

ambientales 
significativos  

A 
Gestionar acciones 
correctivas y de 
mejora 

Informes de 
Seguimiento 

 
 Avances en el 

Plan de 
mejoramiento 

 
Mapa de riesgos 

 
Matriz CAME 

 
Actas  

Direccionamiento 
Estratégico 

 
Evaluación, 

seguimiento y 
Control a la 

Gestión de la 
Entidad 

Entes de 
Control  
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2. Recursos 

 

Físicos Humanos Tecnológicos Financieros 

Vehículos de transporte 

logístico y Respuesta a 

Emergencias. 

Infraestructura: Instalaciones 

locativas, puestos de trabajo, 

equipos de cómputo, 

servidores, red interna y 

comunicación. 

EPP (Equipo de Protección 

Personal) 

Vehículos 

Humanos: Los definidos en la 

planta de personal y Contratistas. 

1. Infraestructura, Hardware y 

software, Windows y bases de 

datos. 

 

2. Sistemas de Información (SI-

CAPITAL, SIRE, Intranet, portal 

web). 

3. Elementos de Comunicación  

1.  Recursos de Funcionamiento 

 

2. Proyecto de Inversión 

vinculados al proceso 

 
3. Enlaces 

Seguimiento y/o 
Medición 

Riesgos y 
Oportunidades  

Información Documentada Base Legal 

Consultar seguimiento de 

metas e indicadores. 

1. Ver mapas de riesgos 

y 

Planes de Manejo 

Operacional 

2. Ver matriz  de 

Aspectos e Impactos 

Ambientales 

3. Ver matriz de riesgos 

Ocupacionales 

4. Ver matriz Came 

Ver Listado Maestro de Documentos 

 

1.Ver nomograma  
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3. Control de Cambios 

Versión Fecha Descripción de la Modificación Aprobado por 

1 17/10/2007 
Emisión del Documento – Resolución 146 del 17 de Octubre de 2007 “Por la cual se adopta la caracterización 
de los procesos misionales, para el Fondo de Prevención y Atención De Emergencias de Bogotá D.C. FOPAE” 

Guillermo Escobar- 

Representante Legal 

2 26/08/2009 

Se actualizan los insumos, actividades y productos de conformidad con los cambios establecidos en los 

procedimientos de Formulación Plan de Desarrollo Distrital , Formulación Plan Anual de Inversión y Plan de 

Contratación.  

Guillermo Escobar- 

Representante Legal 

3 25/10/2010 

Se actualizan los insumos, actividades y productos de conformidad con los cambios establecidos en los 

nuevos alcances de los procedimientos  de Formulación y reformulación de proyectos de inversión, Plan de 

Acción y Análisis, programación, reprogramación y seguimiento a la inversión . 

Guillermo Escobar- 

Representante Legal 

4 23/05/2011 
Se actualizan los insumos, actividades y productos de conformidad con los cambios establecidos en los 
nuevos alcances de los procedimientos de Gestión de proyectos FOPAE, Plan de Acción Institucional Gestión 
de la inversión. 

Guillermo Escobar- 

Representante Legal 

5 23/11/2017 
Se actualizan el objetivo, alcance y actividades del proceso por ajuste en direccionamiento estratégico 
institucional 

Jefe Oficina Asesora de 

Planeación y Gestión –Jorge 

Enrique Angarita López 

 

4. Aprobación 

Elaborado por Validado por Aprobado por 

 

 

 

 

 

CLAUDIA PATRICIA ALBORNOZ JAQUE 

Profesional de  la Oficina Asesora de  

Planeación 

  

 

 

 

 

 

JONNATHAN ANDRES LARA 

Profesional de  la Oficina Asesora de  

Planeación 

 

 

 

 

JORGE ENRIQUE ANGARITA LÓPEZ  

Jefe de Oficina Asesora de Planeación  

 


