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PROCESO: APROPIACION INTEGRAL EN LA GESTION DEL RIESGO Fecha de actualizacion: 26/10/2010
ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
Prevencion y PROCEDIMIENTO: DIVULGACION DE INFORMACION SOBRE GESTION DEL RIESGO ADOPTADO EN EL MARCO DE:Resolucion 158 de 1 junio
Atencion Emergencias del 2009 y 328 del 7 de septiembre 2009
LIDER Oficina de Informacién Publica Procedimiento Predefinido |-
Conector O
OBJETIVO Definir, elaborar y promocionar productos de comunicacion sobre la gestion del riesgo para sensibilizar a la ciudadania
Decisién <>
Actividad [
ALCANCE El alcance del procedimiento va desde la identificacion de la necesidad de divulgacion hasta la realizacion y socializacipn o
del material de divulgacion. Actividad Externa o
Inicio - Terminacion o)

POLITICAS DE OPERACION

Divulgaremos la informacién sobre la gestion integral del riesgo a través de productos de comunicacion claros, objetivos, oportunos y confiables con el fin de sensibilizar a la comunidad.
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PROCESO:
ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
Prevencion y PROCEDIMIENTO:

Atencién Emergencias

DIVULGACION DE INFORMACION SOBRE GESTION DEL RIESGQO

ADOPTADO EN EL MARCO DE: Resolucién 158 de 1 junio
del 2009 y 328 del 7 de septiembre 2009

NORMOGRAMA

ARTICULADO

CUMPLIMIENTO COMO CUMPLE

Sl NO

RESPONSABLE SEGUIMIENTO

Constitucion Politica de Colmombia de 1991. Articulo - 2. Son fines
esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la
prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios,
derechos y deberes consagrados en la Constitucion; facilitar la
participacion de todos en las decisiones que los afectany en la vida
econdmica, politica, administrativay culturalde la Nacion; defender la
independencia nacional, mantenerla integridad territorial y asegurar
la convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo. Las
autoridades de la Republica estan instituidas para proteger a todas
las personas residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes,
creencias, y demas derechos y libertades, y para asegurar el
cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los
particulares.

Se da cumplimiento a traves del
desarrollo del porcedimiento
desde la actividad No 1 hasta No
24.

Profesionales de la Coordinacion
de Educacion y Oficina de
Informacion Publica 'y
Coordinacién de Informatica

Decreto 423 de 2007. Por el cual se adopta el Plan Distrital para la
Prevencién y Atencién de Emergencias para Bogota D.C., el cual
tendra una vigencia de diez (10) afios, con el fin de establecer las
politicas, objetivos generales, areas o0 sectores estratégicos y
programas que orientaran las acciones de las entidades publicas y
de los particulares en la gestion del riesgo publico en el Distrito
Capital.

Articulo4°. Politicas para la gestién del riesgo en Bogota, establece
ene. Numeral 2: “Corresponsabilidad de la Gestién del Riesgo. La
generacion del riesgo es un proceso social y sus impactos son
percibidos por el total de la sociedad. En consecuencia, la gestion
del riesgo en Bogota se promovera desde las entidades del SDPAE
de manera tal que se facilite y se promueva la vinculacién de todos
los actores publicos, comunitarios y particulares, haciendo de ellaun
proceso social autosostenible mas alla de la labor institucional”.

Se da cumplimiento a traves del
desarrollo del porcedimiento
desde la actividad No 1 hasta No
24,

Profesionales de la Coordinacion
de Educacién y Oficina de
Informacion Publica 'y
Coordinacién de Informatica
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NORMOGRAMA

ARTICULADO

CUMPLIMIENTO

COMO CUMPLE

SI

NO

RESPONSABLE

SEGUIMIENTO

Decreto 332 de 2004, “Por el cual se organiza el régimen vy el
Sistema para la Prevencion y Atencién de Emergencias en Bogota
Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”, establece en el
articulo31, numeral 3, a) como una de las funcionesde la Direccion
de Prevenciény Atencion de Emergencias (DPAE) “Disefiar y poner
en marcha un plan de informacién y comunicaciones sobre las
actividades propias del Sistema para la Prevenciéony Atencion de
Emergencias, conforme a lo dispuesto por el Acuerdo N° 11 de
1987".

Se da cumplimiento a traves del
desarrollo del porcedimiento
desde la actividad No 1 hasta No
24,

Profesionales de la Coordinacion
de Educacién y Oficina de
Informacion Publica 'y
Coordinacién de Informatica

Decreto 423 de 2007. Por el cual se adopta el Plan Distrital para la
Prevencién y Atencién de Emergencias para Bogota D.C., el cual
tendra una vigencia de diez (10) afios, con el fin de establecer las
politicas, objetivos generales, areas o sectores estratégicos y
programas que orientaran las acciones de las entidades publicas y
de los particulares en la gestién del riesgo publico en el Distrito
Capital. Articulo 4°. Politicas para la gestion del riesgo en Bogot4,
establece en el Numeral 7 del mismo articulo dice: “Enfasis en la
circulacién y el aprovechamiento de la informacién. La insuficiente
circulacién de la informacion entre las entidades y entre éstas y la
ciudadaniarepresenta unode los principales factores amplificadores
del riesgo en Bogota.

En consecuencia, cada una de las entidades integrantes del SDPAE
debera desarrollar y demostrar avances en la puesta en comuny la
aplicacion préactica de la informacion disponible relevante para la
gestion del riesgo, haciendo énfasis en su suministro en forma util y
oportuna a las entidades con requerimientos especificos, a los
Comités Locales de Emergencia, a los entes regionales y a la
ciudadania”.

Se da cumplimiento a traves del
desarrollo del porcedimiento
desde la actividad No 1 hasta No
24,

Profesionales de la Coordinacion
de Educacion y Oficina de
Informacion Publica y
Coordinacién de Informatica

ELABORADO POR

VALIDADO POR

APROBADO POR

ANDREA GABRIELA LINARES BASTO -OAP

LILIANA OSORIO - OIP
JOSE LEONARDO MILLAN - OAP

GUILLERMO ESCOBAR - DG
NELSON RINCON - OAP

La impresién de este documento se manejara como copia no controlada




¥

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

Fanae,

Prevencion y

Atencién Emergencias

MACROPROCESO:

GESTION PARA LA PREVENCION DEL RIESGO

CODIGO: GPR-PD-07 | VERSION: 2

PROCESO:

APROPIACION INTEGRAL EN LA GESTION DEL RIESGO

Fecha de actualizacién: 26/10/2010

PROCEDIMIENTO:

DIVULGACION DE INFORMACION SOBRE GESTION DEL RIESGQ

ADOPTADO EN EL MARCO DE: Resolucién 158 de 1 junio
del 2009 y 328 del 7 de septiembre 2009

ARTICULADO

RESPONSABLE

SEGUIMIENTO

Decreto 423 de 2007. Por el cual se adopta el Plan Distrital para la
Prevencion y Atencion de Emergencias para Bogota D.C., el cual
tendra una vigencia de diez (10) afios, con el fin de establecer las
politicas, objetivos generales, areas o sectores estratégicos y
programas que orientaran las acciones de las entidades publicas y
de los particulares en la gestion del riesgo publico en el Distrito
Capital. Articulo 5°.Objetivos generales del Plan Distrital de
Prevencion y Atencion de Emergencias, menciona como uno de los
objetivos en el numeral 4: “Inclusién del Riesgo en la Cultura.
Garantizar la generacién, la socializaciéon y la actualizaciéon de
informacion, para lograr la adecuada inclusiéndel riesgo y su manejo
en las practicas cotidianas, y en la toma de decisiones de los
ciudadanos y las organizaciones, en especial de aquellos mas
vinculados a la generacion o la afectacion del riesgo”.

Profesionales de la Coordinacion
de Educacion y Oficina de
Informacion Publica y
Coordinacién de Informatica

Decreto 423 de 2007. Por el cual se adopta el Plan Distrital para la
Prevencion y Atencion de Emergencias para Bogota D.C., el cual
tendra una vigencia de diez (10) afios, con el fin de establecer las
politicas, objetivos generales, areas o sectores estratégicos y
programas que orientaran las acciones de las entidades publicas y
de los particulares en la gestion del riesgo publico en el Distrito
Capital. Articulo 10°: “La participaciéon ciudadana en la gestion del
riesgo. El propoésito general del esquema de gestion del PDPAE es
promover la participacién activa y propositiva de todos los actores
publicos y particulares en la planificacion, financiacion, ejecucion y
evaluacionde la gestién del riesgo en el Distrito Capital, haciendo de
ella un proceso social, que abarque vy trascienda las
responsabilidades de las entidades publicas. Por ello, los programas
se centran en escenarios, reconociendo en estos los espacios y
redes sociales enlos cuales se construyeel desarrollo, que incluyela
generacion, la percepcion y el manejo del riesgo”.

Profesionales de la Coordinacion
de Educacion y Oficina de
Informacién Publica 'y
Coordinacién de Informatica

ELABORADO POR
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NORMOGRAMA
CUMPLIMIENTO COMO CUMPLE
Sl NO
Se da cumplimiento a traves del
X desarrollo del porcedimiento
desde la actividad No 1 hasta No
24,
Se da cumplimiento a traves del
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PROCEDIMIENTO:
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ADOPTADO EN EL

Resolucion 158 de 1 junid
del 2009 y 328 del 7 de

it i MARCO DE: .
Atencién Emergencias septiembre 2009
DOCUMENTO QUE FLUJOGRAMA DOCUMENTO O REGISTRO z
No. Q DESCRIPCION RESPONSABLE CONTROL
INGRESA (QUE) QUE GENERA
( INICIO )
Identificar las necesidades o recibir las solicitudes
1 \dentificar de desarrollo de herramientas para divulgaciéon de| Profesional de informacion plblica
necesidades o recibir solicitudes. informacién sobre la gestién del riesgo.
) 4
¢ Es material divulgativo para remitir a la imprenta?
2 ¢Es material divulgativo 1- Si: ContinGia con la actividad No 3.
para remitir a la imprenta? 2- No: Contintia con la actividad No 11.
En el comité de direccién se tratan los siguientes
temas:
Revisar necesidades de material Priorizar necesidades de disefio de material
3 divulgativo Acta de comité divulgativo. Comité de Direccion Revisar
Realizar propuestas de disefio de material
divulgativo.
Aprobar propuestas
4 Realizar disefio de las propuestas Slegljn los cnte(nos definidos en el comité se realiza Profesional de informacion pablica
aprobadas disefio de las diferentes propuestas.
i
Revi lidar diseio de | Revisar y validar disefio de las propuestas teniendo
evisar y validar disefio de las i o
—> a en cuenta el cumplimiento de las etapas y criterios i ) ” .
5 propuestas Acta de comité inicialmente  establecidas para el disefio y los Comité de Direccién validar
l requisitos de entrada.
¢ Se aprueba disefio de las propuestas?
6 ¢Se aprueba disefio de 1- Si: ContinGia con la actividad No 8.
las propuestas? S| 2- No: Continda con la actividad No 7.
=
7 Hacer las correcciones del disefio de las Profesional de inf {61 DUbli
| |Hacer las correcciones del disefio propuestas. rofesional de informacion publica
de las propuestas
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segln programacion

confirma que estan impresos los disefios

Atencién Emergencias MARCO DE: septiembre 2009
DOCUMENTO QUE FLUJOGRAMA DOCUMENTO O REGISTRO z
. RESPONSABLE CONTROL
No INGRESA (QUE) QUE GENERA DESCRIPCION
6
8 - - Enviar disefios a la imprenta segin requerimiento. Profesional de informacién publica
Enviar disefios a la imprenta.
0 Recoger material divulgativo Recoger material divulgativo cuando la imprental

Profesional de informacién publica

Entregar material seglin

Solcitud personal o escrita

Recibir solicitud de
requerimiento

gréfico, acompafiamiento de eventos, fotografia o

divulgacién- GPR-FT-33 grabacion de audios.

cronograma . )
1g | Cronograma de entrega de Entrega material diculgativo |, o entrega del material segtin cronograma. Profesional de informacion ptblica
material divulgativo GPR-FT-34
FIN
2
1 Correo electronico Solicitud de requerimientos de Recibir solicitud de requerimiento de video, disefio

Profesional de informacién publica
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Atencién Emergencias MARCO DE: septiembre 2009
DOCUMENTO QUE FLUJOGRAMA DOCUMENTO O REGISTRO z
No. Q DESCRIPCION RESPONSABLE CONTROL
INGRESA (QUE) QUE GENERA
12 - Sohqtud de. requenmlentos de Asignar responsable para responder solicitud Profesional de informacién publica
Asignar responsable para divulgacion- GPR-FT-33
responder solicitud
) 4
¢La solicitud requiere disefio?
¢La solicitud requiere
3 disefio? 1- Si: Contintia con la actividad No 16.
2- No: ContinGa con la actividad No 14.
NO
14 Identificar los requerimientos de la Identificar los requerimientos de la solicitud Profesional de informacion pablica
solicitud
Responder
15 requerimiento Responder requerimiento segln corresponda Profesional de informacién publica
FIN
¢ Definir etapas de disefio y realizar el disefio de las
Definir etapas propuestas de las herramientas de divulgacion
de disefio solicitadas por el usuario, teniendo en cuenta cada
16 una de las especificaciones que se encuentran| Profesional de informacion publica

A 4

(]

registradas en la solicitud y las orientaciones
suministradas por las areas delegadas para apoyar
el desarrollo.
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No. Q DESCRIPCION RESPONSABLE CONTROL
INGRESA (QUE) QUE GENERA
Verificar que la propuesta cumpla con los requisitos
de entrada y las especificaciones establecidas, si
17 Revisar y verificar Boceto corregido no cumple se debe hacer las cormecciones| o coqiona de informacin publica verificar
el disefio respectivas para luego ser presentado al solicitante.
Para esto se realiza un proceso de bocetacion
hasta llegar al arte final cuando se tenga
18 > Presentar propuesta al solicitante Presentar propuesta al solicitante para que valide| o coqional ge informacion piblica validar
sus requerimientos.
¢ Se aprueba sl
19 disefio?
NO
Hacer ajustes Hacer ajustes al disefio, cuando se tenga el arte . . o
20 ] al disefia Boceto corregido final se eliminan todos los bocetos y deja el| Profesional de informacion puablica
aprobado por el usuario.
Entregar
21 disefio Entregar el disefio al solicitante. Profesional de informacién plblica
FIN
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2009
GLOSARIO
TERMINO DEFINICION
MITIGACION

(Tomada del Decreto 423 de2006)

Politicas y acciones tendientes a reducir el riesgo existente. Estd asociada a la gestion correctiva del riesgo.

PREVENCION
(Tomada del Decreto 423 de 2006)

Politicas y acciones que buscan evitar la generacion de nuevos riesgos. Esta asociada a la gestion prospectiva del riesgo.

VULNERABILIDAD
(Tomada del Decreto 423 de 2006)

Caracteristica propia de un elemento o grupo de elementos expuestos a una amenaza, relacionada con su incapacidad fisica, econémica, politica o social de
anticipar, resistir y recuperarse del dafio sufrido cuando opera dicha amenaza. Es un factor de riesgo interno.

AMENAZA
(Tomada del Decreto 423 de 2006)

Condicion latente derivada de la posible ocurrencia de un fenémeno fisico de origen natural, socio-natural o antrépico no intencional, que puede causar dafio a la
poblacion y sus bienes, la infraestructura, el ambiente y la economia publica y privada. Es un factor de riesgo externo.

RIESGO PUBLICO
(Tomada del Decreto 423 de 2006)

El dafio potencial que, sobre la poblacion y sus bienes, la infraestructura, el ambiente y la economia publica y privada, pueda causarse

por la ocurrencia de amenazas de origen natural, socio-natural o antrépico no intencional, que se extiende mas all4 de los espacios privados o actividades
particulares de las personasy organizacionesy que por su magnitud, velocidad y contingencia hace necesario un proceso de gestion que involucreal Estado y a la|
sociedad.

GESTION DEL RIESGO
(Tomada del Decreto 423 de 2006)

Es un proceso social complejo que tiene como objetivo la reduccion o la previsién y control permanente del riesgo en la
sociedad, en consonancia con, e integrada al logro de pautas de desarrollo humano, econémico, ambiental y territorial sostenibles.

ELABORADO POR VALIDADO POR APROBADO POR
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