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el servicio de telefonia. Este centro de cémputo, cuenta con dos aires
acondicionados y tiene soporte de UPS con planta eléctrica para prevenir fallas ante
cortes de fluido eléctrico. Asi mismo, es pertinente sefialar que la infraestructura de
comunicaciones se encuentra soportada por switches de CORE y de Distribucion,
totalmente administrables y propicios para la adecuada gestion de la Red de area
local mediante el manejo de segmentacion de red.

Como accion de mejora, sobre el sistema de Data center e Infraestructura de
computo de la entidad, prevalece ia necesidad ae adoptar mejoras en 3 aspectos
principales, asi:

1. Adecuar en el centro de computo de la entidad, ubicado en el primer piso de
la bodega 11, la puerta de acceso al area de trabajo para mitigar ios riesgos
de la informacidon derivados de la falta de este control de acceso, asi como
también los riesgos que pudieran afectar a las personas que laboran en
lugares cercanos al centro de cémputo por el alto nivel de ruido que éste
genera en el sector.

2. Instalar en el centro de cémputo de la entidad un sistema automético de
extincién de incendios.

3. Organizar el sistema de cableado estructurado de| centro de computo

Finalmente, es pertinente sefialar que los elementos de procesamiento de datos
(servidores), almacenamiento (Tecnologia SAN para base de datos y NAS para
archivos) se mantuvo y encuentra operando en condiciones normales de conformidad
con las necesidades de la organizacién, asi como el sistema de Seguridad Perimetral
implementado en la entidad, gque consta de un firewall configurado sobre dos
servidores fisicos en clister (Activo - Pasivo) con PFSense, cuya administracion es
responsabilidad del personal de infraestructura de TI que se detalla en el siguiente
capitulo, el cual se encarga también de ia administracién de los servicios de Red de
area local. Cabe sefialar que para efectos de soporte y mantenimiento de los
sistemas Open Source (sistemas operativos Linux, Firewali, Portales, entre otros),
durante el periodo objeto de este informe se encentra en ejecucién el contrato No.
384 de 2015, suscrito con la firma SEAQ SERVICIOS LTDA., cuyo objeto hace
referencia a “Contratar la renovacion de las suscripciones para el sistema operativo
RedHat, Servidor de aplicaciones lboss y Servicios de Soporte y actualizacién para
los servidores de la entidad”, con el cual se surte el mantenimiento de los sistemas
contenidos en el objeto del mismo para asegurar su adecuade funcionamiento.

En el contexto de Sistemas de Informacion y Bases de datos, cabe sefialar que
durante el periodo a aue se refiere este informe, la entidad cuenta con un sistema de
base de datos en Oracle RAC de alta disponibilidad con servidores SPARC SUN de
ORACLE y almacenamiento con ASM. En este sistema de base de datos se tienen
configuradas tres instancias orincipaies para el los sistemas de informacién SIRE, SI-
CAPITAL y CORDIS. Como mecanismo de gestion para el respaldo y soporie de estos
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recomienda:

1. Realizar la evaluacién en sitio, para cada una de las localidades y canales por
donde se realiza transmisién de voz desde las unidades mdviles hacia la
central de radio y viceversa para evaluar el nivel de cobertura y calidad del
servicio a fin de atender los requerimientos formulados en tal sentido por el
personal adscrito a la Subdirecciéon de Atencién a Emergencias, que ha
sefalado la no cobertura en algunas localidades de la ciudad.

2. Realizar tareas periddicas y programadas con periodos no mayores a seis (6)
meses de mantenimiento preventivo/correctivo en cada uno de los elementos
de Transmisién y Recepcién ubicados en las diferentes repetidoras con que
cuenta la entidad.

Con respecto a la Red Hidrometeorolégica y de Acelerografos de la entidad, durante
el periodo a que se refiere este informe, la Oficina de TIC, brindé el servicio de
mantenimiento preventivo y correctivo de conformidad con los planes trazados para
tal proposito con el personal dispuesto para tal fin.

La red hidrometeorolégica estd conformada por 1 base y 40 estaciones, de las cuales
/ estaciones miden nivel de rio, 39 precipitacion, 24 temperatura y humedad relativa
del aire. Estas 40 estaciones se dividen en las siguientes tecnologias: 8 Seba, 12
Campbell y 20 Motorola. El sistema de comunicaciones de la red hidrometeorolégica
estd conformado por tecnologia UHF en las 40 estaciones.

La red de acelerdgrafos, esta conformada por 1 base, 2 repetidoras ubicadas una al
sur y la otra al norte de la ciudad y 29 estaciones sismoldgicas de las cuales 12
eéstaciones estdn conformadas por acelerégrafos de 2 tecnologias, ETNA y BASALT
(equipos nuevos en tiempo real). Es importante denotar gue el sistema de
comunicaciones de la RAB estéd conformado por tecnologia UHF en las 29 estaciones,
de las cuales 12 estaciones tienen sistema adicional de Banda Ancha para los
aceleroégrafos en tiempo real.

Durante el periodo de gestion a que se refiere este informe, la Oficina de TIC
gestiond lo necesario para la contratacién del servicio de Ampliacién de sistema de
comunicaciones de banda ancha RAB, no obstante, el proceso de contratacién fue
suspendido por instrucciones de ia Direccién General al considerar que no era viable
surtir la contratacion en comento con un CDP expedido en el afic 2015.

Como accién de mejora, sobre el sistema de Telecomunicaciones de banda ancha de
la RAB, se recomienda:

1. Bvaluar la conveniencia, oportunidad y pertinencia para que se surta la
ampliacion de sistema de comunicaciones de banda ancha RAB para asegurar
la recoleccién de informacién de manera eficaz para la adecuada toma de
decisiones en materia de gestién de riesgo y cambio climatico.
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medio del modulo de Inventario de Familias en Predios de Alto Riesgo vy ia
vinculacion de dichas familias a través del moédulo de generacién de
identificadores.

e SIDISAT: Sistema Distrital de Alertas Tempranas: Herramienta que permite
verificar el estado de ios sensores de Ia red hidrometeoroldgica de Bogotd y
observar reportes sobre elios.

s SURE- Sistema Unico de Registro Escolar: Herramienta que permite a ias
instituciones educativas adscritas a la secretaria de Educacion y a la
Secretaria de Integracién Social, registrar las amenazas que la institucion
identifica, las estrategias de reduccidn Y manejo que la misma propone e
implementa y las observaciones que las diferentes entidades encargadas de ia
verificacién de estos procesos hacen para mejorar los planes de gestion de
riesgo de la instituciones.

Sobre los componentes o herramientas para la gestion del Riesgo, durante el periodo
comprendido entre el 23 de febrero y el 20 de julio del presente afio, la Oficina de
TIC dio continuidad a la contratacién existente para la implementacién de Mejoras
funcionales y no funcionales de cada una de las herramientas antes descritas, a
través de los contratos y/o garantias derivadas de los contratos establecidos para tai
efecto. Al cierre de este informe, los componentes antes sefialados se encuentran
en funcionamiento y operacién de conformidad con los niveles de desarrollo y
construccién de producto alcanzados hasta la fecha.

Asi mismo, durante el periodo de gestion a que se refiere este informe, la Oficina de
TIC brindé el soporte técnico requerido para la publicacién, actualizacién vy
mantenimiento de las aplicaciones encaminadas a:

o Certificaciéon de Afectacién: Herramienta que permite generar certificaciones
de afectacion de predios

o Registro de afectados : Aplicativo que registra las personas afectadas en una
emergencia, cuya version BETA se encuentra en produccion para presentacion
y recibo por parte de la Secretaria Distrital de Integraciéon Social v la
Subdireccion de Manejo de Emergencias y Desastres de IDIGER. Cabe
sefialar, que el Subdirector de ésta Ultima, verificé el disefio, funcionamiento
y operacién del citado médulo en reunién que tuvo lugar el dia 6 de julio del
afio en curso, con e! iider técnico de ia Oficina de TIC para la aprobacién del
mismo. Es importante denotar que este logro se anuncié en comité directivo
del 11 de julio del afio en mencidn.

o SISTEMA DE RADAR

El proyecto encaminado a la implementacion del Sistema de Radar Meteoroldgico, se
surte mediante la celebraién del contrato No. 486 de 2014, de objeto: “Adguirir a
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De lo anterior, se hace evidente que la fase de ejecucion contractual del contrato 486
de 2014, suscrito con la firma UNICOM SAS, fenecio6 el dia 23 de febrero de 20158,
fecha en la cual el suscrito tomé posesion del cargo como Jefe de la Oficina de TIC
del IDIGER; razén por la cual, las acciones de gestién que se surtieron sobre el
particular estuvieron encaminadas a propiciar la puesta en funcionamiento del
artefacto en mencién para que se cumplan ios objetivos que motivaron la adquisicién
y contratacion del mismo, a fin de lograr el “..seguimiento y monitoreo en tiempo
real, y prediccién a corto plzzo del comportamiento de eventos meteorolégicos
Significativos como ceidas de tormenta, granizadas, seguimientc de direccién v
velocidad de los vientos, entre otros, los veneficios en ef tema de proteccién civil ¥
sistemas de alertas tempranas” v asi “Minimizar e/ riesgo causados por fendmenocs
meteorolégicos mediante, el conocimientc de riesgos generado a nivel nacional v
regional, que sirva para la tome de decisiones y generacion del conocimiento de
riesgos en el dmbito de su jurisdiccién”.

En este contexto, es pertinente sefialar que las actividades desarrolladas estuvieron
encaminadas a:

e Atender los requerimientos de |2 Oficinz Asesora de Control Interno para
absolver los cuestionamientos de ia Contraloria Distrital sobre 2! asunto.

»  Atender los requerimientos de la Agencia Nacional del Espectro (ANEY para
iograr la autorizacién para el uso del espectro electrormagnético.

e Apoyar la Gestion ante el Ministerio de Tecnologias de ia Informacién y las
Comunicaciones (MINTIC) para obtener el permiso para el uso del espectro
radioeléctrico que permita poner en funcionamiento el sistema de RADAR.

¢ Dirigir la formulacién del Plan para la direccién del Prayecto “"Monitoreo de
fendmenos meteoroldgicos e hidrometeoroldgicos, a partir de la
impiementacion de nuevas tecnologias, para ia ciudad de Bogoté D. C.”

o Gestionar la Implementacion del Cenitro de Monitoreo

= Atender las reuniones del Convenio de comodato 443 de 2015

En este sentido, cabe sefalar que en su debido momento y dentro de los términos
establecidos por la oficina de Control internc, la Oficina de TIC brindé la informacién
requerida para los fines pertinentes mediante comunicaciones internas y/o
electrénicas que obran en el archivo de gestién de ésta.

El resuitado ¢ logro alcanzado durante ef periodo da gestidén, en lo referente a ia
consecucion del permiso para el uso del espectro radioeléctricc que otorga el
Ministerio de Tecnologias de ia Informacién y las Comunicaciones (MINTIC), se
materializ6é satisfactoriamente con |z expedicién por parte de este Ministerio de 1a
resolucion No. 1208 del 29 de junio de 2016 per ia cual “se otorga un permiso para
el uso de! espectro radioeléctrico para [a atencién y prevencién de situaciones de
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Mantenimiento del sistema de Base de Datos ORACLE, con lo cual se descapitalizo ia
inversion prevista en la administracién anterior para tal efecto.

De conformidad con los lineamientos impartidos por la Direccidn General y la Oficina
Asesora de Planeacion, el dia 12 de mayo de 2016, se solicitdé a ésta ultima la
expedicion del CDP correspondiente para surtir el inicio del proceso contratual
conducente a la implementacion del Centro de Monitoreq, en los siguiente términos:

il ot b 1AM 1D

A Fa s
Paew i o Towvon Bestrry!
b e Ly [t o
Mateml Mot 0 Chende,

| Dra. Otga, bosn dis,

| D maners stentn y sconde con s solicitid, sgradesto tramiter b solicieud ¢ expedicién de COP, con cargo » FOMDIGER, pars (s contr atatidn g
| wnuncls @ continuacide

Contratir v sdecuacidn Huics, eldctricn y du devos del contro de it inchuyends astsc du trabaje,
i Vo e la du wn oparacién del centry de monitores de tieigos v cambio ellmitics de IDIGER

| Valar: $625.600 000

| Thempo de sjecucién: 6 meses
F. Proyectads de aido proceso de contrmaciin: fusis 30 de 2016
F. Aprobacién de estudiss previos. 30 . 32018

Muschas gracizs

Cabe anotar gue al cierre de este informe, la Oficina Asesora de Planeacion no habia
atendido la peticion conducente a la generacién del CDP solicitado, razén por la cual
aunque la Oficina de TIC a través de la lider del &rea funcional de T.1., Ing. Karen
Cervantes, haya finalizado el proceso de estudios previos para dar inicio al tramite
de gestion precontractual no fue posible surtir el tramite pertinente, quedando
entonces como una actividad que deberd asumir a futuro.

En lo referente a la ejecucién del Convenic de comodato 443 de 2015, de objeto:
“EL INSTITUTO DISTRITAL DE RECREACION y DEPORTE - IDRD entrega a titulo de
comodato al el INSTITUTO DISTRITAL DE GESTION DE RIESGOS Y CAMBIQO
CLIMATICO -IDIGER y éste recibe al mismo titulo, una porcién de terreno ubicado en
el parque San Ignacio, Lote distinguids con el cédigo 005607022003 con una
extension superficiaria de doscientos catorce metros cuadrados (214.00 M2), qgue
forma parte del parque vecinal identificado con el Cédigo IORD- 10-282", en calidad
de miembro del “Comité Técnico Coordinador” de éste, se brindé la asistencia
técnica correspondiente mediante la participacién en las reuniones que el Instituto
Distrital de Recreacion y Deporte (IDRD) convocd durante el periodo de gestion, en
compafiia de la Ing. Diana Arévalo y Dr. Jorge Bunch; ademas del Ing. Carios Sosa,
Supervisor del contrato 486 de 2015, durante los dfas en que éstas fueron
convocadas: 18 y 30 de marzo de 2016, 4 y 15 de abril de 2016; en la cuales se
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7. Atender las obligaciones derivadas del Convenio de comodato 443 de 2015 y
designar un (nico supervisor de éste a fin de centralizar las actividades de
seguimiento y control que demanda para su adecuada ejecucion.

1.2 ACCIONES FRENTE AL PLAN DE DESARROLLO 2016-2020:
BOGOTA MEJOR PARA TODOS

En este contexto, la Oficina de TIC, siguiendo los lineamientos de ia Oficina Asesora
de Planeacién y de la Direccién General de la entidad, formulé en el marco del
Proyecto de Inversion “Consolidacion de la Gestién Plblica Eficiente en el IDIGER,
como entidad coordinadora del SDGR-CC” el objetivo “Configurar, implementar,
mantener, monitorear, modernizar y asegurar la operacién y funcionamiento del
Sistema de Informacién de Riesgos y Emergencias (SIRE), asi como de los sistemas
de deteccién y medicion de fenémenos hidrometeorolégicos, geolégicos vy
geotécnicos, telecomunicaciones e infraestructura tecnolégica de T.1., para soportar
el cumplimiento de los objetives misionales” como referente estratégico para
estructura y desarrollar el pian de accién para el presente cuatrenio, el cual propuso
como meta “Mantener al 100% e! funcionamiento y seguridad de los servicios del
Sistema de Riesgos y Emergencias (SIRE), asi como la instrumentacién, las
telecomunicaciones y la infraestructura tecnoidgica de T.i. de la entidad” vV se
estructurd para tal efecto, el plan de accién que se describe en la siguiente seccién
de este informe para la vigencia 2016.
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requerimientos \
El%s:ersrgr:;s:iios r‘ormulaa:los)"lo i
previos ¥
contratacion
Seguimiento y |
manitores de la |
ejecucién
contractual i
Gestionar la
elaboracién y
suscripcion del acta
de liquidacion del
PAGO DE PASIVOS | Contrato 486 de . No Pasivos | Unidad $ OFICINA
2 EXIGIBLES 2014 jul-16 lago-16 | o ey ie 14?.%00,00 e
Realizar el pago
correspondiente al
5% a favor del
contratista
Planificar y
dimensionar el
alcance de la |
solucidn
TRES Desarrollar e |
HERRAMIENTAS proceso estudics I
INFORMATICAS previos y ! Ne
, | PARALAGSTION DE | contratacién i - Herramientas | Unidad s 5 | OFICINA |
= LOS SERVICIOS DE  f Adquirir e Jut-2€ | dic-16 implementadas es - €1.050.000 TIC
TIIMPLEMENTADAS | implementar las | B PR o
(ANTIVIRUS, herramientas para la -
ARANDA, gestion de los
METBACKUPR) servicios de TI
Seguimiento y
monitoreo del i
servicio I
Planificar y '
dimensionar el }
alcance de la !
salucidn i d |
UN CENTRO Desarrollar el i ! ay | '
ALTERNC DE proceso estudios | | o i
RESPALDO PARA | previos y | | Efealid o | |
COMTINUIDAD DE ! contratzcion _ ! s fa s s OFLCINA |
4 LOS SISTEMAS DE Adquirir e oce-16 | dic-16 continuidad del F % % £6.000.000 e |
INFORMACION Y implementer las | Sisterna de |
=, - I H
BASES DE DATCS herramientas para la “nformacion
MISIONALES DE LA | gestién de los SIRE > 96.0%
ENTIDAD (SIRE) servicios de TI
Seguimiento y
moniteree del
servicio
Planificar y
SERVICIO DE iyl !
MANTENIMIENTO DE | 2020 i I (io.pa | .
COMPUTADORES, “Desarrollar a3 ! | Mantznjmiantos [ ] | | ‘
SOPORTE LOGICO E vodies | | | elecutades/No, | ! £ | OFICINA |
5 | INFRAESTRUCTURA | Procesoestudios | .o oo | de % | 188.000.00 | P e |
DE COMPUTO PARA | PI1108 Y | i ! mantenimiento P |
SOPORTAR LA £ontetaclon | | programacos)= ! ' i
OPERACION DE LA | Adquirire i t ! "100 > s0% | I | |
ENTIDAD implementar las i | | ¥ i
! herramientas para la ! ' ] | ] J
| estidn de los i i |
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La Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones depende de |a
Direccion General. Es una oficina que ejecuta acciones de medio para cada una de

las subdirecciones y oficinas se la entidad. En este contexto se concibe su propésito
y funciones, asi:

3.1 PROPOSITC

La prevencion y gestién de riesgos en el Distrito Capital, exigen del apoyo de las TIC
como herramienta para la toma de decisiones y para el funcionamiento cotidiano de
las redes de monitoreo v ermergencias. En este sentido el Plan Estratégico de TIC del
IDIGER centra en la generacién de todas las condiciones de hardware, software,
informacion y personas que permitan tener un sistema de informacién del distrito
para la toma de decisiones sobre la prevencion y gestién de riesgos.

3.2 FUNCIONES DE LA OFICINA DE TIC

Segln Acuerdo No. 007 del 01 de julio de 2016, “por medio del cual se modifica ia
estructura organizacional vy las funciones de las dependencias del Instituto Distrital

de Gestion de Riesgos y Cambio Climéatico — IDIGER”, las funciones de la Oficina TIC
son:

Articulo 60.- Oficina de Tecnologias de ia Informacién y las Comunicaciones.

Son funciones de la Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
las siguientes:

1. Administrar las herramientas, Ia plataforma tecnoldgica de informacién v
comunicaciones del IDIGER, y desarrollar y mantener Jlos sistemas de
informacion administrativos y misionales del IDIGER para garantizar su

funcionalidad y disponibilidad en la operacién administrativa y misional de /a
entidad.

2. Administrar el Sistema de Informacién para la Gestion de Riesgos y Cambio
climatico - SIRE, sus médulos y componentes, garantizando su interoperabilidad
con los demas sistemas de informacion distritales que tengan incidencia sobre ef
mismo, y con el sistema de informacién nacional de la Unidad Nacional para la
gestion del Riesgo de Desastre.

3. Brindar el mantenimiento y soporte a la plataforma tecnolgica administrada por
el IDIGER de la Red Distrital de Comunicaciones y Emergencias, para garantizar
su interoperabilidad con las entidades del SDGR-CC ¥ la conexion con el sistema
nacional de Gestién de riesgos.
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2. Asesorar en el desarrollo y administracién de Ia plataforma tecnoldgica de

informacion y comunicaciones, los sistemas de informacién misionales vy
administrativos del IDIGER, para garantizar su funcionalidad y disponibilidad.

3. Dirigir el Sistema de Informacién para la Gestién de Riesgos y Cambio Climético -
5IRE, sus mddulos y componentes, garantizando su interoperabilidad con jos
demas sistemas de informacidn distritales que tengan incidencia sobre el mismo, y
con el Sistema de Informacién Nacional de la Unidad Nacional para la Gestion del
Riesgo de Desastre.

4. Orientar las operaciones de mantenimiento y soporte a la plataforma tecnoldgica y
la Red Distrital de Comunicaciones de £mergencias, para garantizar su
interoperabilidad con las entidades del SDGR-CC y la conexién con el Sistema
Nacional de Gestion de Riesgos de acuerdo con los objetivos y los criterios de
calidad.

5. Dirigir la administracién v operacién del componente tecnolégico de la Red

Distrital de Monitoreo con el fin de garantizar la transmisién en tiempo real para la
emision de alertas tempranas.

6. Dirigir el disefio y actualizacién de la estructura de ja plataforma tecnoldgica del
centro de computo y la red de datos del IDIGER segun las especificaciones
técnicas establecidas.

/. Dirigir el desarrollo y la actualizacién de los componentes asociados al SIRE:
registro de emergencias, afectados, biblioteca virtual, observatorio distrital,
sistema de alertas tempranas y los mdédulos de informacién para los Consejos
Locales de Gestion de Riesgos y Cambio Climético y la red social y comunitaria de
gestion de riesgos v cambic climatico.

8. Dirigir el disefio y administracién de las bases de datos de! Sisterna de informacion
para la gestién de riesgos y cambio climatico - SIRE del SDGR-CC de acuerdo con
los requerimientos, el disefio y los estdndares v normas definidos.

9. Dar lineamientos para generar, documentar, disponer y publicar la informacién
geograiica como soporte al desarrollo de actividades v objetivos misicnales en el
marco del Sistema Distrital de Gestidn de Riesgos y Cambio Climatico.

10.Gestionar la administracién los portales web y redes sociales del IDIGER,
garantizando el cumplimiento de los lineamientos del gobierno en linea.

11.Asesorar las actividades de implementacion y actualizacion del Sistema de
Seguridad de /a Informacién del IDIGER para garantizar el cumplimiento de los
objetivos en materia de gestidn del riesgo y cambio climético.

12.Asesorar a la direccién en la implementacién de a Estrategia de Gobierno en
Linea en la entidad desde el componente de las tecnologias de la informacion v las
telecomunicaciones y asesorar la implementacién de Iz plataforma de datos
abiertos.

13.Asesorar a la entidad en la identificacidn, adquisicion, provision e innovacion de
tecnologias de la informacion y las comunicaciones para garantizar el desarrollo de
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215-08 Pr{:?fespna. Wilson Paez Cérdenas reGvistanal

Universitario

p i Py
219-12 rc?fesm!nal‘ Carlos Alberto Sosa Romero Previsional

Universitario

Profesional Karen Rossana Cervantes Provisional
222-23 .

Especializado Scott

Profesional Claudia Patricia Guerra Provisional
222"23 . . L o

Especializado Herrefio

Libre
6-5 | Jefe de Oficina Oscar Alfredo Fajarde Ortega | Nombramiento ¥y
Remocion

Al cierre de este informe, en la Oficina de Tecnologias de la Informacién v las
Comunicaciones, no se encuentra vacantes por cubrir,

3.4.1 Organizacién Funcional de la Oficina TIC

La Oficina TIC se encuentra organizada en cuatro areas funcionales, concebidas de
esta manera para lograr una segregacidén de funciones propicia para atender los
reguerimientos de la entidad.

La organizacion funcional, adoptada durante el periodo de gestion a que corresponde
este informe, tiene su fundamento en el plan de Desarrollo 2016:2020 Bogota Mejor
para Todos y se articula con el plan de accién definido por esta Oficina durante el
primer semestre del presente afio. En este contexto, es propicio sefialar que el plan
de accion de la Oficina TIC se enmarca dentro del proyectoc de Inversion
“Consolidacidn de ia Gestién Pliblica Eficiente en el IDIGER,
come entidad coordinadora del SDGR-CC”, asi:
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sj 2 ) %
- L Administracién y INstrifeRtaEISn ' f;
Administracién de Tl Soporte de Sistemas Te!ecoml.?nica;icn:s Desarrollo [
de Informacién Tecnoldgico |

Misionales

Fuente: El autor

1. Administraciéon de Ti. Tiene a su cargo: configurar, implementar, mantener,
monitorear, documentar y asegurar el correcto funcionamiento de la infraestructura
y sistemas informaticos de ia entidad garantizando su disponibilidad, rendimiento,
adecuado uso de recursos v la seguridad de ios componentes que administra

2. Administracién y Soporte de Sistemas de Informacion Misionales. Tiene
@ su cargo asegurar ei buen funcionamiento y disponibilidad de los sistemas de
informacién que soportan la gestion de riesgo y cambio climatico de la entidad:;
brindar apoyo técnico, asesoria vy capacitaciéon a los usuarios y directivos de la
Institucion sobre las aplicaciones misionales de la entidad

3. Instrumentacién y Telecomunicaciones. Tiene a su carge Disefiar,
Instalar, configurar, operar, mejorar y mantener en condiciones normales de
operacién los aparatos de medicion geolbgica, geotécnica e hidrorneteoroldgica y/o
de cualquier otro tipo de medicién y deteccién que incorpore ei Instituto para el
cumplimiento de su misién, asf como los instrumentos y recursos de
telecomunicaciones que hacen parte del sistema de Alertas Tempranas, brindando
ademas atenci6n y respuesta a las consultas de los usuarios y directivos de la
Institucion sobre los servicios a su cargo.

4. Desarrollo Tecnolégico. Tiene a su cargo Adoptar e implementar mejores
practicas y estandares de la industria para la construccion y puesta en produccion
de soluciones de Tecnologia Informatica y sistemas de informacién a la medida, que
satisfagan las necesidades de Ia entidad, siguiendo el modelo de gestidn de
proyectos definido por la Aita Consejeria Distrital de TIC.
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194/16 glpgggr\:_:!)_peracmn ,:jlét;gjo Manuel Moratto 30/08/2016
196/16 g?gzﬁgﬁperadé” Nancy Janeth Gémez 30/08/2016

Al cierre del presente informe, se dio aprobacién a solicitud de terminacion
anticipada de contrato a las profesionales gue se listan a continuacién, los cuales se
encuentran en el tramite correspondiente en la Oficina Asesora Juridica de |a antidad,

asi:
Lo il . Fecha
Contrato| ~ Nombre | Terminacién
iea dee £ L anticipada
Gestion Documental y 5
087/16 | Desarrollo de andra Viviana Rezo 17/07/2016
Camargo |
software ;
Administrador de i , * ) !
1 indir arte L . 10/07/2016 |
202/16 ] B S U Indira Rocio Duarte Lopez | 0/07/2016
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Ing. Karen Cervantes, adelantar las gestiones pertinentes con la Oficina Asesora
juridica para que surtan las acciones contractuales y legales a fin evitar una situacion
de incumplimiento total del contrato en jos siguientes términos:

"Ing. Karen, buen dia.

De manera atenta y de conformidad con las funciones y responsabilidades
propias de su rol como Supervisora del Contrato de |a referencia, solicito
adelantar las acciones de caricter administrativo, contractual, juridico o de Ia
naturaleza que correspondan para asegurar el logro del objetivo propuesto con
la Adicién No. 1 al contrato de la referencia.

Cabe sefialar que de conformidad con el cronograma de trabajo presentado por
el contratista, el dia de hoy vence el plazo para la entrega de la nueva versién
del Portal Web; no obstante, a la fecha el contratista no ha generado el
producto en mencién pese a las /lamadas telefénicas surtidas de mi parte al Sr.
Andrés Mauricio Mujica Zaiamea, Representante Legal de SEAQ, los dias 21 y
22 de junio, fechas en las cuales se solicité asegurar el cumplimiento de ios
compromisos adquiridos; solicitud que fue ratificada mediante comunicaciones
electronicas de fecha 29 y 30 de junio del afio en curso, sin que hasta el
momento, el contratista haya dado cumplimiento a las obligaciones adquiridas.
Asi mismo, debo informarme que por su parte, acciones similares ha realizado,
telefénicamente, la Ing. Adriana Cifuentes, quien podrd suministrar las
evidencias de la gestién realizada para los fines a que haya lugar.”

5. Banda Ancha en la RAB. Desarrollar el proceso conducente a la contratacién
para ampliar el sistema de comunicaciones de banda ancha de la red de
acelerégrafos tipo BASALT para transmisidn de datos en tiempo real de todos los
acelerografos.

6. Sistema de Informacién para la Gestién Presupuestal, Financiera,
Administrativa y Contable. De conformidad con lo sefialado por la Direccion
General de IDIGER mediante Circular No. 003, del 01 de julio de 2016; el Instituto
debe dar cumplimiento a lo dispuesto en Ia Ley 1314 de 2009, las Resoluciones
emanadas de la Contaduria General de la Nacién No. 743 de 2013, 414 de 2014 vy
533 de 2015, ademés de la Directiva No. 007 de 2016 emitida por el Alcalde Mayor
de Bogotd, el dia 16 de Junio de 2016. Por tal razdn, la Oficina de TIC notificé al
Subdirector Corporativo y de Asuntos Disciplinarios sobre la necesidad de adoptar un
plan de accion que permita dar cumplimiento a la normatividad antes sefialada toda
vez que la Oficina carece de los recursos técnicos, tecnoldgicos y humanos, para la
adecuacion del sistema de informacién SI-CAPITAL. En virtud de eilo, corresponde al
Subdirector del Despacho en mencién, el continuar con el proceso conducente a la
adquisicion de un sistema de informacion que de cabal cumplimiento a la
normatividad vigente y aplicable, el cual al cierre de este informe se encuentra en la
etapa de “Estudio de Mercado”,
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MANTEMIENTO, : atendidos/No.
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La Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, al cierre del
presente informe de gestidn, tiene para su seguimiento y control la contratacion que

se lista a continuacidn:

7.1 VIGENCIA 2012

KARENT
LIQUIDACION CERVANTES

I
7.2 VIGENCIA 2013

| Supervisor

------------- EN OSCAR
LIQUIDACION | FAJARDO

__ : _ Supervisor
486 UNICOM SAS. | 2.940.000.000 | 26/12/2014 23/02/2016 EN CARLOS SOSA
LIQUIDACION
140127- | SECRETARIA 0.00 24/01/2014 23/01/2016 EN OSCAR
2014 DISTRITAL  DE EJECUCION FAJARDO
HACIENDA

7.4 VIGENCIA 2015

: i Supervisor
COMCELS. A. 11.555.550 | 18/05/2015 17/08/2016 EN KARENT
EIECUCION CERVANTES
Ty stae. 13/05/2015 | 12/12/2016 EN KARENT
= TECNOLOGIAY | 114.800.000 EJECUCION | CERVANTES
SERVICIOS SAS
384 SEAQ SERVICIOS | 83.238.100 | 12/10/2015 11/10/2016 EN KARENT

Diagonal 47 No. 77A - 09 Interior 11
Conmutador: 4292801 Fax:4202833

Cortifioudo N* BA - CERIS154
CoriBoad N OO - SACERMSE1 14

M © A ¥ bincidn oel Tiateeny G
www.idiger gov.co Dttt de Goutitey de Reugos y Corkio Cbmitee BO
~BDGH-TL y promoatin, eestn v apecocion de polthcas,
) mmwm;wﬁam:ju: ME OR
Cédigo Postat: 111071 Sy Yok s B st J

PARA TODOS



OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES

Acta Informe de Gestion 2016  Pagina 37 de 50

Ver 1.0
Estado | Supervisor
17/07/2015
1317 COMSEG SAS 18.102.950 1/04/2016 31/03/2017 En Ejecucion JENNY DIAZ =
JAIME ENRIQUE y
119 PINEDAQ 13.865.712 4/04/2016 3/04/2017 En Ejecucién JENNY DIAZ
CRC
125 COMUNICACIONES 6.973.920 7/04/2016 6/04/2017 En Ejecucidon JENNY DIAZ
SAS
ORACLE OSCAR
134 123.776.222 | 08 01 7 201 j i
COLOMBIA 76 /04/2016 07/07/2017 En ejecucién FAJARDO
154 ANDITEL SAS 27.133.560 5/05/2016 4/05/2017 En Ejecucion JENNY DIAZ
ORACLE OSCAR
170 549, s N li li j fs
7 COLOMBIA 9.973.959 o aplica No aplica En Ejecucion FAJARDO
191 ETB S.A 39.417.472 24/05/2016 23/11/2016 En Ejecucién OSGAR
i ALl ‘ * e FAJARDO
JHON KENNEDY OSCAR
192 LEON 15.000.000 | 31/05/2016 30/08/2016 En Ejecucidn
FAIARDO
CASTIBLANCO
193 ISEC S.A 5.825.520 | 31/05/2016 30/05/2017 En Ejecucion JENNY DIAZ
ALFONSO OSCAR
194 MANUEL 15.000.000 31/05/2016 30/08/2016 En Ejecucion FAJARDO
MORATTO FLOREZ
NANCY YANETH 0OSCAR
. .00 1 1 3 201 En Ej i0
196 GOMEZ TORRES 15.000.000 | 31/05/2016 0/08/2016 n Ejecucion FAJARDO
Terminacidén
INDIRA ROCI OSCAR
202 DUARTE LOPEZ 36.000.000 5/06/2016 8/12/2016 anticipada a FAJARDO
10/07/2015
15.391.14 14/01/20 13/01/2017
458 COMPUCOM SAS ? 8 /0142016 3/01/20 En Ejecucion JENNY DIAZ
]

Fuente: Oficina Asesora Juridica

7.6 SUPERVISION DE CONTRATOS

La supervision de los contratos y/o comodatos gestionados por la Oficina de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones de IDIGER, a cargo del suscrito
fue ejecutada de conformidad con |a normatividad y procedimientos aplicabies, cuyo
estado al cierre del periodo de gestién se describe a continuacion.

7.6.1 Vigencia 2013

| Supervisor

486 ETB S.A. 89.320.000 | - | e EN OSCAR

LIQUIDACION FAIARDO
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7.6.2 Vigencia 2014

Contrato in Supervisor

140127- | SECRETARIA 24/01/2014 | 23/01/2016 OSCAR

2014 DISTRITAL  DE EJECUCION FAJARDO

HACIENDA !

Mediante corpunicacién electrénica calendada 7 de abril de 2016, la Dra. CLAUDIA
ZIMENA JIMENEZ CABRERA, funcionaria de la Oficina Asesora Juridica del IDIGER
informé sobre la designacion como Supervisor del Contrato 140127-2014 suscrito
con la Secretaria Distrital de Hacienda que tiene por objeto “Suministrar por parte de
la Secretaria de Hacienda Distrital el Sistema de Informacién Hacendario
SICAPITAL@L, entregando copia de los programas fuentes y documentacién de
software como manual técnico y de usuario ., al FONDO DE PREVENCION Y
ATENCION de EMERGENCIAS - FOPAE [Ahora Instituto Distrital para la Gestidn de
Riesgos y Cambio Climatico - IDIGER], autorizando su uso en virtud de ia
cooperacion interinstitucional”

Al cierre del presente informe, el contrato en mencién se encuentra vigente y en de
ejecucion, en virtud de éste el IDIGER, a través de |a profesional encargada de Ia
Administracién del Sistema SI-CAPITAL, Ing. Sandra Mora, ha recibido las
actualizaciones generadas por esta Secretaria para realizar los ajustes a los maédulos
instalados en la entidad.

Una de las principales actividades gue derivan del convenio es ia instalacién de SI-
CAPITAL sobre la version ORACLE EXPRESS, gue dio como resultado la no viabilidad
técnica de su implementacidén. Cabe sefialar, que ei detalie de! proceso en mencién
puede ser consultado en el informe emitido por los profesionales contratados para
brindar soporte al sistema en mencién que se indican en ia seccién de contratos de
este informe,

En el contexto de este convenio, se recomienda trabajar conjuntamente con el
personal de la Secretaria para explorar posibles alternativas de solucién en la
implementacion de los requerimientos atinentes a la Contabilidad bajo estdndares
internacionales NIIF, como mecanismo alterno a la contratacién de una solucidon de
software.
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% Estado de Ejecucién y Avance Fisico del Contrato

Objeto del contrato: “Dar Seporte y mantenimiento bajo la modalidad
“"Software Update License & Support” & “Oracle Premier Support for
Systems” a los productos v licencias de Oracle de los sistemas vy
servidores de bases de datos y aplicaciones de capa media misionaies
de la Entidad”.

Plazo de Ejecucién: 12 meses

Valor del contrato: $549.973.959

Forma de pago: Unico Pago

Nivel de Cumplimiento alcanzado por el Contratista: Satisfactorio, Al
cierre de este informe, el Proveedor ha realizado entrega del producto
adquirido por la entidad, no obstante, mediante comunicacion
electronica de fecha 13 de junio de 2016, la Oficina de TIC devolvio la
factura No. 58694 por valor de $455.965.729,98 correspondiente a la
orden de compra No 8470 {(Contrato IDIGER No 170-2016) dado que
la orden de compra se generd por un total de $549.973.959.00 y se
solicito la correccidn pertinente para surtir el trémite de pago.

El dia 15 de julio de 2016, Oracle expidio las facturas No. 59237, por
valor de $69.341.904,73 y la No. 59120, por valor de $455.965.730
para un total de $ 525.307.634 generando un menor valor facturado
por $ 34.660.325. En virtud de ello, la Oficina de TIC nuevamente
solicitd mediante comunicacién electrénica de la citada fecha adoptar
los correctivos pertinentes para surtir el tramite de pago.

Por lo expuesto, se recomienda hacer el seguimiento conducente al
Pago de la obligacién adquirida por IDIGER con ORACLE COLOMBIA.

< Estado de Ejecucién y Avance Financiero del Contrato

Valor del contrato: $549.973.959

Valor Ejecutado: $549.973.959

Valor Pagado al Contratista: $0.00

Valor a pagar o a favor del contratista: $549.973.959
Valor por Ejecutar: $0.00

» Contrato No. 191 de 2016 -- ORDEN DE COMPRA 8550 (CCE)

sk - | Supervisor
_Contrato ‘otal ($] zacién S s :
S Pruebas OSCAR
191 ETBS.A. 39.417.472 | 04/08/2016 | Por Definir i FAJARDO

»,
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< Estado de Ejecucién y Avance Fisico del Contrato

Objeto del contrato: “Prestar el servicio de conexién de internet de
entrada-salida de eniaces punto a punto para asegurar la
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% Estado de Ejecucién y Avance Financiero del Contrato
e Valor del contrato: $15.000.000

Valor Ejecutado: $5.000.000

Valor Pagado al Contratista: $0.00

Valor a pagar o a favor del contratista: $5.000.000

Valor por Ejecutar: $10.000.000

2 ® 2 &

> Contrato N

s

Supervisor

ALFONSO
194 MANUEL
MORATTO FLOREZ |

| SCAR
15.000.000 | 31/05/2016 | 30/08/2016 | En Ejecucion FEJARDO

I |

% Estado de Ejecucién y Avance Fisico del Contrato

+ Objeto del contrato: “Prestar servicios profesionales & [a entidad para
la puesta en operacién del software si-capital en especial ios médulos
de LIMAY, OPGET Y PAC para IDIGER Y FONDIGER.”

e Plazo de Ejecucién: 3 meses

e Valor del contrato: $15.000.000

¢ Forma de pago: “E! IDIGER pagard al contratista el valor de los
honorarios en tres (03) cuotas de CINCO MILLONES DE PESOS
($5.000.000), cada una. La primera, al cumplirse un mes de iniciada la
ejecuciéon del contratc y asi sucesivamente al cumplirse cada mes
hasta completarse el monto total...”

¢ Fecha de Inicio: 31/05/2016

e Periodo ejecutado: 31/05/2016 al 30/06/2016

e Periodo por ejecutar: 1/07/201¢ al 30/08/2016

e Nivel de Cumplimiento alcanzado por el Contratista: Satisfactorio,
acorde con el plan de trabajo propuesto y acordado con el Supervisor.

< Estado de Ejecucién y Avance Financiero del Contrato
s Valor del contrato: $15.000.000
= Valor Ejecutado: $5.000.000
» Valor Pagado al Contratista: $0.00
¢ Valor a pagar o 2 favor del contratista: $5.000.000
s Valor por Ejecutar: $10.005.000

Contrato No 1696 de 2016

‘Estado | Supervisor
NANCY YANETH | - 0SCAR
15.000. 2 0/08/201 En Ejecuci
196 GOMEZ TORRES ‘ 5.000.000 | 31/05/2016 i 30/08/2016 n Ejecucién FAIARDO
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La Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, al cierre del
presente informe de gestion, tiene para su gestion los acuerdos, circulares,
directivas, resoluciones, reglamentos Y manuales aplicables a la organizacion, ios
cuales se encuentran publicados en la Intranet de la Entidad, asi:

8.1 ACUERDOS IDIGER

e Acuerdo No. 007 del 01 de julio de 2016, “por medio del cual se modifica la
estructura organizacional vy las funciones de las dependencias del Instituto
Distrital de Gestién de Riesgos y Cambio Climético - IDIGER

» Acuerdo 006 de 2016. “"Por el cual se efectllan unas modificaciones en el
presupuesto Gastos e Inversion del INSTITUTO DISTRITAL DE GESTION DE
RIESGOS Y CAMBIO CLIMATICO - IDIGER, para la vigencia fiscai 2016

o Acuerdo 001 de 2015. "Por el cual se establece el reglamento interno de
funcionamiento de la Comisién de Personal del Instituto Distritai de Gestion
de Riesgos y Cambio Ciimatico"

e Acuerdo 1 de 201i4. "Por ei cual se estahlecen los estatutos del Instituto
Distrital de Gestion de Riesgos y Cambio Climatico - IDIGER"

® Acuerdo 2 de 2014, "Por el cual se establece la estructura administrativa v ias
funciones de las dependencias dei Instituto Distrital de Gestién de Riesgos vy
Cambio Climatico - IDIGER"

e Acuerdo 3 de 2014. "Por el cual se establece la planta de personal del
Instituto Distrital de Gestién de Riesgos y Cambio Climatico - IDIGER"

» Acuerdo 4 de 2014. "Por el cual se establece la escala salarial para los
empleos publicos del Instituto Distrital de Gestién de Riesgos vy Carnbio
Clim3atico - IDIGER"

8.2 ACUERDOS FOPAE

» Acuerdo 2 de 2014 " Por el cual se fija el incremente salarial para la vigencia
fiscal de 2014, para los empleados publicos del Fondo de Prevencion v
Atencién de Emergencias de Bogotéd - FOPAE - y se dictan otras disposiciones"
(publicado el 7 de mayo de 2014)

e Acuerdo 2 de 2013 "Por la cual se aprueba el incremento salarial para la
vigencia fiscal de 2013, de los servidores nublicos que conforman la planta de
personal del Fondo de Prevencién y Atencién de Emergencias de bogota -
FOPAE"

¢ Acuerdo 4 de 2010 "Por el cual se adoptan ios estatutos internos del Fondo de
Prevencion y Atencion de Emergencias de Bogotd D.C.- FOPAE"

Diagonai 47 No. 77A - 08 Interior 11
Conmutador: 4202801 Fax:4202833
www.idiger.gov.co

Cédigo Postal: 111071

PARA TODOS



1]

OFICINA DE YECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES

Mi% - 7 S i
Pt Charl 20 Qeut 5 Fomoos Acta Informe de Gestion 2016 Petdling 4;:'?15‘8

o Resolucion 288 de 2015. "Por el cual se establece Ia jornada laboral y se
reglamenta el horario de trabajo en el Institute Distrital d eGestion de Riesgos
y Cambio Climatico - IDIGER"

o Resolucién 028 de 2015 "Por la cual se asume el incremento salarial para la
vigencia 2015"

e Resolucion 027 de 2014 “"Por el cual se establece la Plataforma Estrategica vy
Mapa de Procesos del Instituto Distrital de Gestidon de Riesgos y Cambio
Climatico - IDIGER"

e Resolucion 076 de 2014 "Por medio de la cual se adopta el Manual de
Contratacion dei Fondo de Prevencién y Atencion de Emergencias - FOPAE"

s Resoluciéon 160 de 2014 "Por la cual se adopta el sistema tipo de evaluacion
de desempefio laboral para los servidores publicos del Fondo de Prevencién v
Atencion de Emergencias

« Resolucion 01 de 2011 "Por el cual se establecen los horarios de trabajo de
los servidores publices del Fondo de Prevencién y Atencién de Emergencias -
FOPAE"

e Resolucion 001 de 2014 "Por el cual se expide el manual Especifico de
Funciones y de Competencias Laborales para los empleados de la planta de
personal del Instituto Distrital de Gestién de Riesgos y Cambio Climatico -
IDIGER"

e Resolucion 41 de 2013 "Por el cual se adopta la nueva Plataforma estratéqgica
del FOPAEmM se establece ol mapa de procesos y se dictan otras
disposiciones"

o Resolucién 416 de 2012 "Por rmedio del cuai se crea el Comité de Convivencia
Laboral del Fondo de Prevencién y Atencién de Emergencias de Bogota -
FOPAE, adoptando las disposiciones del Ministerio de Trabajo para su
funcionamiento"

e Resolucion 407 de 2015. "Por la cual se adopta el Plan de Bienestar Social
para los servidores publicos del Intituto Distrital de Gestion del Riesgo vy
Cambio Clmiatico para el 2015 II - 2016 1"

e Resolucién 408 de 2015. "Por el cual se adopta el Plan Institucional de
Capacitacion para los servidores publicos del Instituto Distrital de Gestién del
Riesgo y Cambio Climatico, 2015 II - 2016 1"

e Resolucién 499 de 2015. "Por medic de la cual se prorrogan unos
nombramientos provisionales en unos empleos de carrera administrativa de fa
planta global del Instituto Dustrital de Gestién de Riesgos v Cambio Climético
- IDIGER"
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Tales Procedimientos e incluso, sus instrumentos, se recomienda que sean revisados
de conformidad con las funciones emanadas del Acuerdo No. 007 del 01 de julio de
2016, “por medio del cual se modifica Ia estructura organizacional vy las funciones de
las dependencias del Instituto Distrital de Gestion de Riesgos y Cambio Climatico -
IDIGER y consecuentemente actualizados de conformidad con la realidad actual del

Instituto, por cuanto existen procedimientos que a la fecha no son aplicables a la
Oficina de TIC.

8.7 MANUALES

e Manual del Sistema Integrado de Gestidn.
Por definicién, el IDIGER sefiala que “El Sistema Integrado de Gestién es un
conjunto de orientaciones, procesos, politicas, metodologias, instancias e
instrumentos orientados a garantizar un desempefio institucional articulado Y
armonico, que se encuentra conformado por los siguientes subsistemas:

Subsistema de Gestién de la Calidad (5GC).

Subsistema Interno de Gestién Documental y Archivo (SIGA).
Subsistema de Gestién de Seguridad de la Informacién (SGSI ).
Subsistema de Seguridad y Salud Ocupacional (S&S0).
Subsistema de Responsabilidad Social (SRS).

Subsistema de Gestién Ambiental (SGA )

Subsistema de Control Interno (SCI )

e e 80 e @ ¢ o

En este contexto, es importante sefialar que la Oficina de TIC’s esta llamada a surtir
las acciones conducentes para soportar el Subsistema de Gestion de Seguridad de |3
Informacién (SGSI) de conformidad con los lineamentos que éste define para dar
cumplimiento a la normatividad vigente y a los requisitos sefialados por la Alta
Consejeria Distrital de TIC.

G

La Oficina de Tecnologias de la informacién y las Comunicaciones TIC, tuvo durante
la administracion 2012-2016, una linea de inversidn gue le dio autonomia para
gestionar proyectos gue soportaran el cumplimiento misional de la entidad; sin
embargo, se evidencié falencias en el aseguramiento y calidad de los productos
derivados de los proyectos desarrollados, siendo una de las &reas criticas la de
Innovacion Tecnoldgica, cuyos productos se traducen en componentes de software
para el fortalecimiento de SIRE, que en mi concepto particular y objetivo merecen
ser revisados para determinar la utilidad real de los mismos, la facilidad de
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