Procedimiento: Interoperabilidad de
sistemas de informacion

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C. TICS-PD-14
AMBIENTE Versién 1

Instituto Distrital de Gestion de Riesgos
y Cambio Climético

Dependencia
Oficina Tecnologias de Informacién y las Comunicaciones
Proceso

TICS para la gestion de riesgos y cambio climético

Objetivo

Realizar las actividades para articular el SIRE - Sistema de Informacion Distrital de Gestion de
Riesgo y Cambio Climatico a través de convenios o acuerdos tecnolégicos con las entidades
del SDGR-CC, mediante el establecimiento de protocolos y/o estandares que permitan el
intercambio de informacién entre los sistemas relacionados con la gestion del riesgo de
desastre a nivel local, nacional e internacional.

Alcance
Articular el SIRE con las entidades del SDGR-CC y la UNGRD en el cual se provee o recibe

informacion, con el propoésito de definir alcances y restricciones sobre la informacion a
compartir con terceros a través de mecanismos tecnolégicos como protocolos y estdndares.
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1. Politicas de Operacién

La oficina de tecnologias de informacién y las comunicaciones, como area estratégica y
transversal del IDIGER, se encargara de garantizar la disponibilidad, correcto uso y
funcionamiento de la interoperabilidad de los sistemas de informacion, asi como asegurar
la asistencia y soporte de los usuarios de la entidad y aquellos externos que lo requieran.

2. Glosario

Analisis Juridico: Es un andlisis en donde se toman en cuenta los aspectos legales,
en conjunto con los relativos al aprendizaje o algun tema derivado.

e Acuerdo y/o convenio: Conjunto de decisiones entre dos o0 mas entidades pactas de
manera compartida para el intercambio de informacion relacionada con la gestién del
riesgo de desastres.

e Concepto Juridico: Declaracion regida bajo la normatividad vigente de parte de las
areas competentes, con el fin de establecer una interpretacién de informacién la cual
debe ser consciente con los efectos que tendra de acuerdo a lo que estipulen las leyes.

e Requerimientos: Acto de manifestacion de una solicitud.

e IDIGER. Instituto Distrital de Gestion de Riesgo y Cambio Climético.

e SNGRD. Sistema Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres.

e SIRE: Sistema De Informacién de Gestion del Riesgo y Cambio Climéatico.

e SDGR-CC: Sistema Distrital de Gestion de Riesgo y Cambio Climatico.

e Riesgo: Es la probabilidad de que una amenaza se convierta en una emergencia.

e Mantenimiento preventivo: Son las actividades que se hacen para mantener los
equipos y/o aplicaciones en funcionamiento, revisando las partes mas vulnerables del
sistema para evitar posibles fallas y esto se hace aunque en los equipos no se

evidencien sefales o algun problema.

e Mantenimiento correctivo: Son las actividades que se realizan una vez los equipos
presentan fallas y es necesario corregirlas para mantener el proceso activo.

e Interoperabilidad: es la accién, operacion y colaboraciéon de varias entidades para
intercambiar informacién que permita brindar servicios en linea a los ciudadanos,
empresas y otras entidades mediante una sola ventana de atencién o un solo punto de
contacto.

La impresioén de este documento se considera “Copia no Controlada”.
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3. Descripcion de Actividades

N° Actividad Registro Responsable Control
Realizar acercamiento con entidades a
interoperar: Oficios, Correos Administrador d

e ministrador de .
. . electronicos,
1 Establecer el conjunto de entidades de . los Sistemas de ngtado (.je
) L , listados de ) . asistencia.
orden nacional o territorial, ademas de las . . informacion.
) asistencia,
pertenecientes al SDGR-CC que .
. ) COMpromisos en
interactuaran con el SIRE.
actas
Participar en las mesas de trabajo del
sistema:
Oficios, correos, Administrador d

) Realizar la participacion en las diversas electrénicos, | mér_"i ra orde Listado de
mesas de trabajo para articular el SIRE con listados de o§ ; IS emfa,s € asistencia
los sistemas de informacion que apoyan la asistencia informacion.
gestion de riesgos y cambio climatico a | compromisos en
nivel local, regional o nacional. actas

Administrador de
los Sistemas de
Realizar el levantamiento de la informacién
propuestainicial:
Administrador de
Analizar las especificaciones y lineamientos infraestructura
. S Formato L.

3 del proyecto de interoperabilidad en | tamiento d tecnolégica NG Aoli
conjunto con el area funcional solicitante, evan armgn:a € 0 Aplica
con el fin de orientar la estructuracion de la | 'CAUENMIENtos. Lider de
propuesta inicial en relacion con los Desarrollo
requerimientos  funcionales,  técnicos, Tecnolégico
infraestructura fisica y recursos humanos.

Lider del proceso
funcional
Administrador de
Definir los estandares para realizar la |ntfraestlr,uc_tura
. . ) ecnolégica
interoperabilidad: . .

4 P No Aplica No Aplica
Definir protocolos o estandares para el Dleer dlel
intercambio de informacién con la entidad a T esalrr’o.o
interoperar ecnologico

La impresion de este documento se considera “Copia no Controlada”.
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N° Actividad Registro Responsable Control
Realizar la evaluacion de seguridad e
identificacion de riesgos:
g . Jefe de .
5 No Aplica S idad No Aplica
Se evallia los requisitos de seguridad de la egunda
informacién que deben cumplir, asi mismo
se identifican y valora los riesgos
asociados.
Evaluacién por parte del comité TIC:
Se presenta la propuesta inicial al comité
TIC para su evaluacion. Con el fin de i - i
6 p . No Aplica Jefe de Oficina No Aplica
determinar los resultados esperados, TIC
alternativas, alcances y tiempos en que se
puede tener la solucion.
Establecer la viabilidad
Se verifica viabilidad técnica, funcional y
presupuestal en conjunto con la
dependencia solicitante.
L, f ficin L
7 Acta de reunion Jefe d—ﬁc(;) “n& 1 Acta de reunion.
¢Propuestainicial es viable?
Si: Pasa a la actividad 8.
No: Devuelve el requerimiento al usuario y
finaliza el proceso.
Redactar el convenio y/o acuerdo de ,T‘dmémstrador:e
ejecucion: O,S |stem.a's €
informacion.
8 Redactar la propuesta inicial del convenio No Aplica
y/o acuerdo de ejecucién y se procede a su Borrador de
respectiva verificaciéon por partes de los convenio y/o Lider del proceso
entes participantes. acuerdo funcional

La impresion de este documento se considera “Copia no Controlada”.
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N° Actividad Registro Responsable Control
Administrador de
los Sistemas de
Solicitar concepto de andlisis juridico: informacién
9 Mediante comunicacion interna se solicita a Comunicacién Oficina Juridica No Apli
la oficina juridica el concepto juridico, su interna 0 Aplica
viabilidad y/o modificaciones al borrador del Lider del proceso
convenio. funcional
Aprobar convenio y/lo acuerdo de
interoperabilidad:
Direccién
Una vez revisado, ajustado y con visto General
bueno de los representantes legales de los . Convenio y/o
10 L . - Convenio
entes participantes y la Direccion General acuerdo.
del IDIGER se firma el convenio ylo
acuerdo de ejecucion. Oficina Juridica
Asignar responsables del proyecto. Jefe de Oficina
TIC
11 g jefe de la oficina TIC asigna en conjunto No Aplica No Aplica
con el lider de desarrollo tecnologico al Lider de
profesional responsable de la ejecucién del Desarrollo
proyecto de interoperabilidad. Tecnoldgico
4. Formatos y Registros

ADM-FT-31 Solicitud de usuarios en tecnologia y en sistemas de informacion.

La impresion de este documento se considera “Copia no Controlada”.
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7. Control de Cambios.

Version Fecha Descripcion de la Modificacion Aprobado por

Jefe Oficina TIC-

1 08/10/18 Creacidn del Procedimiento David Giovanni
Flérez

8. Aprobacion.

Elaborado por Validado por Aprobado por

ANA MILENA ALVAREZ DAVID GIOVANNI FLOREZ

REYES
. OFICIIDNL):'\?ESESI%RNA DE JEFE OFICINA TEQNOLOGiAS DE
CLAUDIA PATRICIA GUERRA HERRENO INFORMACION Y LAS
PROFESIONAL ESPECIALIZADO - 23 COMUNICACIONES
OFICINA TECNOLOGIAS DE
INFORMACION Y LAS

COMUNICACIONES JUAN CAMILO JIMENEZ ESCOBAR

OFICINA TECNOLOGIAS DE
INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES

JORGE CASTRO RIVERA
JEFE OFICINA ASESORA DE
PLANEACION
Nota: Para una mayor informacion referente a este documento comunicarse con la dependencia responsable

La impresion de este documento se considera “Copia no Controlada”.



